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Ç½vÀñ ĂùwþÅwþÉ 

äĉ¹½ ÛĀÑĀù ¡w´ĊÑĀ£ ¡wÚ³Ēù 

,  ¡w´æÍ ÛĀú¬ù 4-ÜÖé I Ă´æÍ A̻  
-      ºþÅ ÛĀý ÈăÿÂ~ Ă¬Ċ¤ý Ç½vÀñ       ć¹wĄþÊĊ~ Ç½vÀñ                ìÆĉ½ Ç½vÀñ 

ýÿ½ ôĊö´£         ¡¾ĉwâù ôĊö´£             ¹¾îöúÝ ć¾òý¿wz      ¹¾îöúÝ Ç½vÀñ       º 
¡wùº· ±¾É 

Ĉþå ¡wÉ½vÀñ        #wă¿wå ć¹¾í½wí ªĉw¤ý$ ½wí Ç½vÀñ 
/ Ç½vÀñ øĊÚþ£ ¿v ãºă ćwă¹¾îĉÿ½ ÿ ãvºăv ûwĊz v¾«v ôúÞõv½Ā¤Å¹ĉRĈ  Rć¹¾í½wí ćĀòõv ÿ 

 Ĉzwĉ¿½v.1+ I Ă«½¹  āÂĉÿ ¢ĊæĊí Üùw« ¢ĉ¾ĉºùR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~ 

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 
 

0 Ç½vÀñ ûvĀþÝ v¾«v ôúÞõv½Ā¤Å¹ĉRĈ Rć¹¾í½wí ćĀòõv ÿ 

 Ĉzwĉ¿½v.1+ I Ă«½¹ 

 āÂĉÿ ¢ĊæĊí Üùw« ¢ĉ¾ĉºùR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~ 

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

1  Ă¤Æz Ăz ÓĀz¾ù   
2 Ç½wòý Ă{£¾ù ÷½wĄ¯ ûwñ½wúÉ 5/Ă¸Æý 

3 Ç½vÀñ Ûÿ¾É ¶ĉ½w£ ,2*+,*,.4.  
4  Ç½vÀñ Ăú£w· ,+*+-*,.42  
,+ ûwñºý½wòý *āºý½wòý ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  
,, #yÕw¸ù$ Ăz Ătv½v ¢Ą« ¿ÿ ć½ÿwþå ¡wêĊê´£ Ç¿Āùj ¾¤å¹¡½v ÿ¾Ċý(  ĈLLLÑwê¤ù ćwĄ¤í¾LLLÉ

Ç¿Āùj( Åwò¤ÅwĊÅ ćwĄýwù¿À È¸z ć½ĀĄú« ¢Åwĉ½ ¹wĄý ¾ĊÚý ½v

 ûwþí½wí ¢ùº· üĊ³ Ç¿Āùjï  üĉÀĊúù ¾ÅISO ï Êù ¢í¾Éw ½ÿ
ÿÀĉv 

 

,- Ç½vÀñ ºí .1+ (+,(+-  
,.  ĂúĊúÑ Ü«v¾ù ,( ½ĀÊí ĈõwÝ Ç¿Āùj ¡wÆÅĀù ÿ wă āwòÊýv¹ ºĊ£wÅv ÿ ûwþí½wí Ç¿Āùj Ăùwý āĀĊÉ 

,/ yõwé ÿ ôĉwå ÷wý Eva ̺ ̷̽- -̸ .̸pdf 

 v5¿wÅ ºþ¤Æù ÷vºé 

äĉ¹½ ÛĀÑĀù ¡w´ĊÑĀ£ ¡wÚ³Ēù 

, Ĉýwòĉwz ô´ù   

- ĈîĊýÿ¾¤îõv ćwă āºýÿ¾~ Ô{Ñ ô´ù   

. ĉwz ôĊùwå ÿ ÷wýûwò   

/ Ĉýwòĉwz ½¹ ©½¹ ¶ĉ½w£   
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Èĉv¾ĉÿ yĉĀÎ£ ¶ĉ½w£ āºþþí yĉĀÎ£(R ¢úÅ  āºþþí ºĊtw£ (R ¢úÅ  āºþþí ĂĊĄ£ ( RÅ¢ú  

ÄĉĀþÊĊ~ ,+*,+*,.4- Àí¾ù ÄĊt½ ¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 

 ÿ Ĉzwĉ¿½v ÃwþÉ½wí

ºþĉv¾å ¹Ā{Ąz 

,.4. ,0*+0*,.4.  
Àí¾ù ÄĊt½ 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 

,.4/ -+*+3*,.4/ 
Àí¾ù ÄĊt½ 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 

,.40 -.*.+*,.40  Àí¾ù ÄĊt½ ¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 

,.41 -.*.+*1,.4  Àí¾ù ÄĊt½ ¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 

,.42 ,.42*+-*,2 Àí¾ù ÄĊt½ ¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý 
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 ¢Å¾Ąå
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)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))½w¤æòÊĊ~))))))))))))- 

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))äĉ½wÞ£ 5 óÿv È¸z)))))))))))))))))))0 
o ûwþí½wí ć¿wÆĄz ÿ Ç¿Āùj ãvºăv 
o Ç¿Āùj óĀuÆù äĉwÙÿ 
o ûwþí½wí Ç¿Āùj ÛĀÑĀù 
o ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ 

Ĉĉv¾«v óĀÍv 5 ÷ÿ¹ È¸z)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))),, 

o ãvºăv 
o äĉ½wÞ£ 
o v Çÿ½Ĉĉv¾« 

ćwă ÷¾å  5÷ĀÅ È¸z Ĉzwĉ¿½v))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))).2 

¶ í ÿ Ã½ºù ĈzwĊÉ¿½v ÷¾å¡wĊæĊ v¾«vĈĉ É¿Āùj ā½ÿ¹Ĉÿ$āÂĉ wĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûwþí½wíć ÎÎ¸£Ĉ# 

¶ ÷¾å í ÿ Ã½ºù Ĉzwĉ¿½v¡wĊæĊ ùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾zÉ¿ĀĈÿ $āÂĉ ñv¾åûv¾Ċ kă ā½ÿ¹ć É¿ĀùjRĈ #Àí¾ù 

¶ ÷¾å ¢ùº· Ûÿ¾É ćwă ā½ÿ¹ Ĉ{ĊêÞ£ ĈzwĊÉ¿½v 

¶ ÷¾å ÿ $ĈÉ¿Āùj āwñ½wí ĈzwĊÉ¿½vāÂĉ ñv¾åûv¾Ċ# 

¶ ÷¾å ¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ ûwþí½wí Ç¿Āùj ¹½Āù½¹ ûv¾ĉºù ¿v ĈăvĀ·¾Úý 

¶ ÷¾å ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¡wÎ¸Êù 

¶ ÷¾å ùj ¡wÝĒÕv ć½ÿj¹¾ñ ĂùwþÊÅ¾~ûwþí½wí āÂĉÿ ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ĈÅ½¾z ÿ ĈÉ¿Ā 

¶ ÷¾å ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ üĊÅ½ºù ÔÅĀ£ ĈÅ½¹  ¡wÆö« ĈÕ āºÉ ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå ÃwîÞýv ÿ ¢{§ I±¾Õ 

¶ ÷¾å vûwþí½wí Ăăwù ÈÉ ĈÉ¿Āùj ĈzwĊÉ¿½ 

¶ ćwĄù¾å ¿½vĈzwĉ  Ê¸z ¾§vĈ É¿ĀùjĈñ Ç¿Āùj ûwù¿wÅ Ăz ówÅ½v ¢Ą« $āºý¾Ċ# 

¶ ÷¾å ăvĀ· ¾ÚýĈ í¢ĊæĊ ½Ā·v¼Ý ¡wùº·ć v¾ÆýwúĄù ÿ 

¶ ÷¾å wîÉ ¢{§¡wĉ ~ *¡v¹wĄþÊĊ ñv¾å R ¡v¾Úý *ûv¾Ċ  

¶ Ăùwý  wÑ½ ÷ĒÞ¤Åvćºþú¤ĉ ¢í¾É 

¶ ¿½vĈLzwLLĉ ùw£üLĊ ÎÎ¸£ ûwñºLþþíĈ 
¶ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹  ¡wĊæĊí ÿ āĀĊÉ ¿v Ç¿Āùj ā½ÿ¹ Ã½ºù ćºþù ¢ĉwÑ½ È¬þÅ Ĉzwĉ¿½v 

¶ Ĉzwĉ¿½v õÿvĂĊ ñv¾åIûv¾Ċ  vº¤zv ½¹ć ÔÅĀ£ Ã½¹ ¾ă Ûÿ¾É Å½ºùüĊ~ $ÈĊ   ûĀù¿jPre Test# 

5 ÷½wĄ¯ È¸z wúý ºýÿ½Ĉĉ v¾«vĈĉ ýĈ¬þLLÅ¿wĊ ¿½vIĈzwĉ LLÊ¸z ¾§v IĈ v ā½ÿ¹ć LLÉ¿ĀùjĈ wĄLLÉ¿Āùj ÿ Ătv½v ¹½Āùć 

Àí¾ù Rûwþí½wí )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))20 
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½w¤æòÊĊ~5 
 wĄýj ć¾Ċñ¹wĉ ºý¹Āz ā¹wÅ ôáwÊù Ăí Ĉýwù¿ )¹ĀÉ Ĉù ā¹ÿÀåv ÀĊý ûwþí½wí Ç¿Āùj ¢Ċúăv ¾z IôáwÊù ûºÉ ¾£ āºĊ°Ċ~ wz ÷wòúă
 wĉ ÈĉvÀåv Ăz Ĉývºþ¯ ¿wĊý ûwþí½wí I¾Õw· üĊúă Ăz )¢LLÉv¹ wĄýj ½¹ Ĉíºýv ¾Ċ§w£ Ĉþå ćwă ĈýĀñ¾ñ¹ ÿ ºLLÉ Ĉù ÷w¬ýv ĈýwLLÅj Ăz

 ćwă ¡½wĄù ¾ĊĊâ£ I¢LLÅv ā¹v¹ ćÿ½ āºĊ°Ċ~ ÿ Ă¤å¾LLÊĊ~ ÜùvĀ« ½¹ ¾Ċ·v û¾é Üz½ Ăí Ĉzw¤LLÉ¾~ ćwă ĈýĀñ¾ñ¹ wùv )ºþ¤LLÉvºý ¹Ā·
)ºþă¹ èåÿ ¹Ā«Āù ¢ĊÞÑÿ wz v½ ¹Ā· w£ ā¹½ÿj ¹½vÿ wĄýwù¿wÅ ¾z v½ ĈýÿÀåv ¿ÿ½ ½wÊå 

wÞå Ăîöz I ¢Åv xĀöÖù  wĄþ£ Ăý ûwþí½wí Ç¿Āùj I¢Åv ĈýĀñ¾ñ¹ ów³ ½¹ ¢Ý¾Å Ăz Ăí ćv ĂÞùw« ½¹ ½ĀÖz ºĉwz Ăí ¢Åv Ĉ¤Ċõ
 w£ ¹ĀÉ ±ĒÍv ÿ ó¾¤þí Iv¾«v I ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½ĀÊí ²ÖÅ ½¹ ½vºĉw~ ćwă ûwù¿wÅ ¾Úý ¢´£ ôáwÊù ¿ÿ½ ¿wĊý wz èzwÖù ¾ú¤Æù
 ûÿºz ÿ ÃwÅv Ĉz ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z wz wĉj wùv )ºý¾Ċñ ½v¾é wă ûwù¿wÅ ½wĊ¤·v ½¹ ÜöÖù ÿ ºùj½wí ĈýwÆýv Üzwþù ā½vĀúă

£ Ĉù wþ{ù)¢Åv ¾ĉ¼~ ûwîùv ãºă ûÿºz ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z wz ĈýwÆýv Üzwþù ĂÞÅĀ£ wĉj ÿ K¹¾z Ĉĉw« Ăz ā½ ûvĀ 
 Ăz ā¿ÿ¾ùv Ĉõÿ Iºþĉj Ĉù xwÆ³ Ăz øîĉ ÿ ¢ÆĊz û¾é ćwă ûwù¿wÅ ¢ĊêåĀù ôùvĀÝ üĉ¾¤úĄù ¿v ÌÎ¸¤ù ÿ  āºĉ¹ Ç¿Āùj ¹v¾åv

 ÌÎ¸£ Ăz ûvĀ£ Ĉúý ¾òĉ¹ ĈÖĊ´ù Ĉ£v¾ĊĊâ£ ¡ºÉ ÿ ¢Ý¾Å ¢öÝ¢Æĉ¾òý ¢zw§ ¡½ĀÍ Ăz äö¤¸ù ćwă)  ½ÿ¾ù Ăz Ăí v¾¯
 ćwă ā½ÿ¹ ½w{«v Ăz ºĉwz wĉ wă ûwù¿wÅ Ă¬Ċ¤ý ½¹ )ºýĀÉ Ĉù wĄýj üĉÀòĉw« ºĉº« ćwă ¡½wĄù ÿ µĀÆþù ĂþĄí ćwă ¡½wĄù I ûwù¿

 ôâÉ ¿wĊý wz yÅwþ¤ù ÿ ºþþí ½vÀñ¾z ¿ÿ½ ¿wĊý wz èzwÖù ÿ I ½vºĉw~ I ¾ú¤Æù ¡½ĀÍ Ăz v½ ¹Ā· ĈÎÎ¸£ ĈÉ¿Āùj ÿ ºýÿ½ ÈĊ~ ºĉº«
 v½ ĈþĊòþÅ ćwă ĂþĉÀă wă ûwù¿wÅ I ¡½ĀÍ ÿ¹ ¾ă ½¹ )ºþþí üĊùw£ ûwù¿wÅ ©½w· ¿v v½ ¹Ā· ¿wĊý ¹½Āù üĊÎÎ¸¤ù Ăí üĉv wĉ

)ºÉ ºþăvĀ· ÿ¾zÿ½ ûvÿv¾å ¡ĒîÊù wz ÿ ôú´¤ù 
¾z yLLÅwþù ć¾¤LLÆz ¹w¬ĉv ÿ ĈýwLLÆýv ćwă¹vºÞ¤LLÅv ćwĊ³v ÿ ºĉº¬£ āv½ üĉ¾£¾§où ûvĀþÝ Ăz ûwþí½wí Ç¿Āùj Ĉòþăwúă ćv

 ûwþí½wí Ç¿Āùj Ăí Ĉĉw¬ýj ¿v )ºÉwz Ĉù ¾Úý ºù ā½vĀúă I¹ÿ½ Ĉù ½wÚ¤ýv wĄýj ¿v Ăí ĈæĉwÙÿ wz wă¹wĄý ÿ ¡wÆÅĀù ¾¤ÊĊz
 ÿ ½ĀĄÙ ÿ Ç½ÿ¾~ IĈăÿ¾ñ ½wí èê´£ I¢ĊéĒ· Ç½ÿ¾~ Ić½ÿwz¹Ā· ¢ĉĀê£ ÿ ¹w¬ĉv IĈív½¹v ćwĄ£½wĄù ć¾Ċñ ôîLLÉ ¦Ýwz

LLÎLLÎ¸£ ÿ ĈöâLLÉ ćwĄLLÉ¿Āùj  Ić½wí ûvº«ÿ ºLLÉ½ ¾ă ćwĄ¤ĊõwÞå üĉ¾¤Ąz ¿v v½ ûj I¹ĀLLÉ Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĈéĒ·v Ç¿Āùj IĈ
 )ºýv ā¹v¹ ÌĊ¸LLÊ£ Ĉýwù¿wLLÅ ¡ºù ºþöz ć½v¼ñ Ăĉwù¾LLÅ ìĉ ûvĀþÝ Ăz ā¿ÿ¾ùv # ûj ÷wÝ ćwþÞù Ăz $ Ç¿Āùj ¾ùv ½¹ ĂþĉÀă

v ĈöâÉ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Ătv½v I¢Åv ûj ĈõĀ¤ù ć¹wĄý ¾ă Ăí ÷ÿvºù ćwĄÉ¿Āùj ¾z āÿĒÝ )¹ĀÉ Ĉù xĀÆ´ù ĈÅwÅv ¿
 ½¹ v½ ¡v¾Ċ§w£ üĉv ÿ āºÉ ¡w{§v Ēùwí ĈöâÉ ćwăºþĉv¾å ¹Ā{Ąz ½¹ Ç¿Āùj ¾Ċ§w£ )¢Åv ûwù¿wÅ ¾ă ½Āùv ā½v¹v ½¹ äĉwÙÿ üĉ¾£
 ¹vĀù ÿ üĉÿwþÝ ÿ wă Ăùwý¾z üĊz Ów{£½v ÿ ÷w¬ýv ¡½ÿ¾Ñ )¹Āúý āºăwÊù ûvĀ£ Ĉù ĈzĀ· Ăz Ă¤å¾ÊĊ~ ćwĄýwù¿wÅ ÿ wă ¢í¾É

ý¾z w£ ºĉwúý Ĉù xw¬ĉv ĈÉ¿Āùj ¿v )ºþÉwz óĀÍÿ ôzwé ÿ üĊÞù ãvºăv ćv½v¹ ÿ ìĊ£wú¤ÆĊÅ Iºþù ÷wÚý ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùw
 ¿v Ĉîĉ ûj ÛĀþ¤ù ćwă Ăùwý¾z ÿ Ç¿Āùj ¢Åv ÷¿đ Iºùj½wí ÿ ćĀé ĈýwÆýv Üzwþù ø¤ÆĊÅ Ăz ĈzwĊ¤Å¹ ćv¾z ôúÝ ½¹ Ĉå¾Õ

Mđÿv ûj y{Å Ăz w£ ¹¾Ċñ ½v¾é ûwþí½wí ĈöâÉ iwê£½v ÿ ¢å¾ÊĊ~ ½¹ ĈÅwÅv ćwă½Ā¤íwå ĈöâÉ iwê£½v ÷wÚý ½¹ ć½đwÅ Ă¤ÆĉwÉ 
 ĈöâÉ ¢ĉwÑ½ Mw¨õw§ Iºzwĉ ÈĉvÀåv ¢Åv Ĉýwù¿wÅ ¾ă øöÆù ãvºăv ¿v Ăí Ĉýwù¿wÅ ÿ ć¹¾å ć½ÿ ā¾Ąz MwĊýw§ I¹¹¾ñ Ăþĉ¹wĄý
 Iûwù¿wÅ ½¹ ĈÉ¿Āùj ÷wÚý û¹Āúý ºþúåºă ¾òĉ¹ ćĀÅ ¿v )ºzwĉ ¹Ā{Ąz I¢Åv ¾§où Ĉýwù¿wÅ ÿ Ĉývÿ½ ¢ÉvºĄz ½¹ Ăí ûwþí½wí

ĉvÀåv )¢Év¹ ºăvĀ· Ĉ~ ½¹ v½ ûwþí½wí ĈÉÀĊòýv Üzwþù È 

Ç¿Āùj Àí¾ù  ĈÎÎ¸£ ćwă  

,.42  
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äĉ½wÞ£5 

,( ¡wÝĒÕv Ătv½v Çÿ½5  ćwĄĊþ¤LLÆýv¹ ÿ wĄ£½wĄù I¡wĊÞévÿ IøĊăwæù ü¤·Āùj IÇÿ½ üĉv ½¹ ĈöLLÍv ãºă
ĉ¾£ óÿvº¤ù Ăí ºÉwz Ĉù ûj Ăz ÓĀz¾ù)¢Åv Ĉýv¾þ¸Å ÿ ½wþĊúÅ wĄýj ü 

-(  ć¿wÅ ĂĊ{É Çÿ½5  ĈÞévÿ ôĉwÅÿ wz I¿Āùj½wí ûj ½¹ Ăí ¢Åv ĈÉÿ½ ć¿wÅ ĂĊ{É èĉ¾Õ Ăz Ç¿Āùj

 ½¹ Mw£ºúÝ ÿ ºĉwúý Ĉù ć¾Ċñv¾å ¹¾Ċñ Ĉù ½wí Ăz ĈöÍv ôâÉ ½¹ Ăí Ă°ýj ĂĊ{É wĉ ÿ #ć¾Îz ÿ ĈÞúÅ$
)ºþĊz Ĉù Ç¿Āùj ĈöâÉ ÔĊ´ù ¿v ©½w· 

.(  5¢ùº· üúLLÑ Çÿ½ Úþù ½wí ÷w¬ýv üúLLÑ ½¹ ¹¾å Ăz Ăí ¢LLÅv üĉv ¢ùº· üúLLÑ Ç¿Āùj ¿v ½Ā
 ÿ ©½vºù û¹ĀúĊ~ üúÑ Iûwù¿wÅ ½¹ È¤ùº· ûwĉw~ w£ ¹ÿ½ÿ ÿºz ¿v MĒúÝ ćºþù½wí ¾ă )¹ĀÉ ā¹v¹ Ç¿Āùj

iwê£½v    ĈöâÉāĀĊÉ üĉºz ºþĊz Ĉù Ç¿Āùj) 

#äõv( 5ĈýwÆýv Üzwþù ć¿wÆĄz ÿ Ç¿Āùj ãvºăv 

åvºăv ćv½v¹ ûwþí½wí Ç¿ĀùjĈ  Ăz5¢Åv ôĉ» ±¾É 
,)ćv Ăå¾³ ÿ ĈÎÎ¸£ ćwă ĂþĊù¿ ½¹ wĄýj ¢ĉvºă ÿ ¹Ā«Āù ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ½¹ ĈæĊí ¡v¾ĊĊâ£ ¹w¬ĉv L 
-)ûwýj ć½ÿ ā¾Ąz ÿ Ĉĉv½wí ¹Ā{Ąz ¢Ą« ½¹ ĈöâÉ ¡wùĀöÞù ÿ ÈþĊz IÈýv¹ ²ÖÅ ćwê£½v L 
.)ćv Ăå¾³ ÿ ĈöâÉ ćwĄĊĉwývĀ£ ÿ wĄ£½wĄù û¹¾zđwz L 
/ Ăz Ić¾Ċñ øĊúÎ£ ¡½ºé ÈĉvÀåv L)Ĉ¤Å¾~¾Å ÿ ¢ĉ¾ĉºù ±ĀÖÅ ½¹ ËĀÎ· 
0(¾£đwz ćwă ā¹½ Ăz ûwþí½wí ĈöâÉ iwê£½v ćv¾z ÷¿đ ¡ĒĊĄÆ£ ¹w¬ĉv)  
1(¡wùº· Ătv½v ½¹ ¢ĊæĊí ÈĉvÀåv ½ĀÚþù Ăz ûwþí½wí ĈùĀúÝ ćwă Ĉăwñj ĂÞÅĀ£) 
2 )ĂÆÅĀù ãvºăv Ăz ĈzwĊ¤Å¹ L 

 #x( $Ç¿Āùj Ătv½v ĂÖĊ³ ½¹ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù äĉwÙÿ¾Ċý āÂĉÿÀí¾ù ĈýwÆýv ćÿ5# 

5 ¢Åv ôĉ» ±¾É Ăz ā¾í¼¤ù R äĉwÙÿ 
,É¿Āùj ćwă¿wĊý üĊĊÞ£ LĈ  
-Ç¿Āùj ãvºăv üĊĊÞ£ ÿ ĈĉwÅwþÉ L 
.)¹ĀÉ Ă¤Év¼ñ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ wĄýj ćv¾z ¢Åv ÷¿đ Ăí ć¹v¾åv Ĉå¾Þù ÿ ĈĉwÅwþÉ L 
/¹ ½¹ Ăí ć¾Îz ÿ ĈÞúÅ ôĉwÅÿ ÿ ½vÀzv ÿ wă Ăõwêù I¡Ē¬ù IwĄzw¤í ĂĊĄ£ ÿ ÷ĒÝv LLL ¹½Āù ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ

)ºý¾Ċñ Ĉù ½v¾é ā¹wæ¤Åv 
0 yõwÖù Ătv½v ćv¾z Ôĉv¾É Àtw³ ÿ yÅwþù ûwýv¾þ¸Å IûwĊz¾ù IûwÅ½ºù xw¸¤ýv ÿ ĈĉwÅwþÉ L 
1 Ç¿Āùj äö¤¸ù ćwĄ¤ĊõwÞå û¹¾í ðþăwúă ÿ ó¾¤þí L 
2ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ Ĉzwĉ¿½v L 
3L ¿wĊý ¹½Āù ½w{¤Ýv Ĉöí ¹½ÿj¾z 
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#©( ûwþí½wí Ç¿Āùj ÛĀÑĀù5 

ù5 ¢Åv āºÉ Ĉ³v¾Õ Ĉöí ā½ÿ¹ ĂÅ ÃwÅv¾z ûwþí½wí Ç¿Āùj ÛĀÑĀ 
,5#ĈùĀúÝ$ ĈĄĊ«Ā£ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ L 

 ûwù¿wÅ ¡v½¾êù ÿ üĊývĀé I½w¤·wÅ Iãvºăv wz āºÉ ÷vº¸¤Åv ā¿w£ ûvºþù½wí û¹Āúý āwñj ÿ ĈĉwþÉj 5ãºă
)ºÉwz Ĉù 

5 ¡wÎ¸Êù 
o ñ Ĉù Ătv½v óĀuÆù ûv¾ĉºù ÔÅĀ£ ā¹Āz ĈùĀúÝ ÿ Ĉöí I Ăùwý¾z ćvĀ¤´ù)¹¹¾ 
o  ¢Åv ĈùvÀõv ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É 

 
-5#ć¿Āùj¿wz L ć¿Āùj½wí$ ĈöâÉ Ç¿Āùj ā½ÿ¹ L 

-',ćv Ăå¾³ ĈöâÉ ćwă Ă¤É½ Ăz ÓĀz¾ù ĈÎÎ¸£ ćwă ā½ÿ¹ L 
 ¢Æ~ äĉwÙÿ wz wĄýj ĈĉwývĀ£ üĊz ó¹wÞ£ ¹w¬ĉv ÿ ôþÅ¾~ ĈöâÉ ćwĄ£½wĄù ÿ ¡wùĀöÞù ²ÖÅ û¹¾zđwz 5ãºă

ĈÝw«½v wĉ ćºÎ£ ¹½Āù 
5 ¡wÎ¸Êù 

o wý¾z ćvĀ¤´ù)¢Åv ĈÎÎ¸£ Ăù 
o )¹ĀÉ Ĉù üĊĊÞ£ ĈöâÉ Ăê{Õ yÅwþ£ Ăz I¡ºù 
o ĂÕĀz¾ù ćwă Ă¤É½ ½¹ ÌÎ¸¤ù ûwÅwþÉ½wí ÿ ºĊ£wÅv ¿v ā¹wæ¤Åv 
o )ºùj ºăvĀ· ôúÝ Ăz ĈzwĊÉ¿½v ÿ ûw´¤ùv ā½ÿ¹ ½¹ āºþþí ¢í¾É ¿v 
o )ºĉwúý ĈùvÀõv ĂÕĀz¾ù ćwĄÅĒí ½¹ v½ ôþÅ¾~ ¢í¾É ¢Åv äÙĀù ĂÆÅĀù 
o ½vºýw¤Åv ¡½ĀÍ Ăz Ăùwý¾z ćvĀ¤´ù Ç½vÀñ ÿ ć¾ĊòĊ~ I üĉÿº£ Ç¿Āùj óĀuÆù ÔÅĀ£ ¹

)¹ĀÉ Ĉù ówÅ½v ĂÕĀz¾ù üĊõĀuÆù Ăz ¢å¾ÊĊ~ 

5 v¾«v āĀ´ý  ÿ Ç¿Āùj óĀuÆù ¡½wÚý wz ¢Åv āºÉ ºĊĉm£ ĂÆÅĀù ÔÅĀ£ wĄýj ¢Ċ³ĒÍ Ăí ĈÉ¿Āùj Àív¾ù

)ºþþí Ĉù v¾«v v½ wă ā½ÿ¹ üĉv IĂÕĀz¾ù üĊõĀuÆù yĉĀÎ£ 

-'-wă Ă¤É½ Ăz ÓĀz¾ù ĈÎÎ¸£ ćwă ā½ÿ¹ L5Ëw· ćv Ăå¾³ ć 

ãºă ĈĉwývĀ£ ü¤·wÅ yÅwþ¤ù ÿ ûw¤Å¾~¾Å ÿ ûv¾ĉºù ćwă ā¹½ ĈöâÉ ćwĄ£½wĄù ÿ ¡wùĀöÞù ²ÖÅ û¹¾zđwz 5

ĈÝw«½v ćwă ¢ĊõĀuÆù ¾ĉwÅ wĉ ćºÎ£ ¹½Āù ¢Æ~ äĉwÙÿ wz wĄýj 
5 ¡wÎ¸Êù 

o   Ëw· ćwă Ăùwý¾z ÿ ĈöÍv äĉwÙÿ wz èzwÖù ÿ ĈÎÎ¸£ ÿ Ĉþå MĒí Ăùwý¾z ćvĀ¤´ù
)¢Åv Ĉýwù¿wÅ 

o   )¹ĀÉ Ĉù Ì¸Êù ôâÉ ¢Ċăwù Ăz Ă«Ā£ wz ûj ¡ºù 
o   ĂÕĀz¾ù ćwă Ă¤É½ ½¹ ÌÎ¸¤ù ûwÅwþÉ½wí ÿ ºĊ£wÅv ¿v ā¹wæ¤Åv 
o   )ºĉj Ĉù ôúÝ Ăz ĈzwĊÉ¿½v ÿ ûw´¤ùv ā½ÿ¹ ½¹ āºþþí ¢í¾É ¿v 
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o  )ºĉwúý ĈùvÀõv v½ ā½ÿ¹ ½¹ ûw¤Å¾~¾Å ÿ ûv¾ĉºù ¢í¾É ¢Åv äÙĀù 
o ù ćwă½wĊÞù ÿ ÔzvĀÑ Ăz Ă«Ā£ wz Ăùwý¾z ćvĀ¤´ù Ä Å ÿ ĂĊĄ£ Ĉöí óĀÍv Ăz ÓĀz¾ 

o  ¾£đwz ćwă ā¹½ Ăz ûwþí½wí ĈöâÉ ćwê£½v 
o ¡wùº· Ătv½v ½¹ ¢ĊæĊí ÈĉvÀåv ½ĀÚþù Ăz ûwþí½wí ĈùĀúÝ ćwă Ĉăwñj ĂÞÅĀ£ 
o ĈýwÆýv Ôzvÿ½ ¹Ā{Ąz ÿ ć¿wÅ ðþă¾å IĈéĒ·v ôtwÒå ºÉ½ 
o ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj ºÞQz ¿v ¡wÆÅĀù ÿ ÜĉwþÍ ¿wĊý üĊùw£ 
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5÷ÿ¹ È¸z 

 

 

< Ĉĉv¾«v ćwăºþĉv¾å ÿ óĀÍv

ĈÊ¸z ¾§v ÿ Ĉzwĉ¿½vï  ¹Ā{Ąz

¾ú¤Æù; 

 
 ¹¾îĉÿ½ wz ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v.1+ ĈÊ¸z¾§v ½¹ Ă«½¹ R  

Ç¿Āùj 

 

 

½v ćĀòõvÇ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v  ĈzwĊÉ¿ 

o ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ½Āùj Àí¾ù Ç¿Āùj ºþĉv¾å ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v 
o  ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ Ăz ¢{Æý ûv¾Ċñv¾å Èþívÿ È¬þÅ 
o wă ā½ÿ¹ ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É ć¾Ċñ¹wĉ ûvÀĊù È¬þÅć ĈÉ¿Āùj 
o wă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å  ć½w¤å½ ÿ Ĉ£½wĄù  ¡v¾ĊĊâ£ ûvÀĊù È¬þÅ 
o wă ā½ÿ¹ Ĉýwù¿wÅ ¡v¾§v ûvÀĊù È¬þÅć jāºÉ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āù 
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  5Ăùºêù 

 )¹ĀLÉ Ĉù xĀLÆ´ù ¡ºù ºþöz ć½v¼ñ Ăĉwù¾LÅ ìĉ ûvĀþÝ Ăz ā¿ÿ¾ùv #ûj ÷wÝ ćwþÞù Ăz$ Ç¿Āùj ¾ùv ½¹ ĂþĉÀă
 ¿v ĈöâÉ ĈÎÎ¸£ ćwă Ç¿Āùj Ătv½v I¢Åv ûj ìÉĒz ĈõĀ¤ù Ĉýwù¿wÅ ¾ă Ăí ÷ÿvºù ćwă Ç¿Āùj ¾z āÿĒÝ

z ½¹ Ç¿Āùj ¾Ċ§w£ 5¢Åv ûwù¿wÅ ¾ă ½Āùv ā½v¹v ½¹ äĉwÙÿ üĉ¾£ ĈÅwÅv āºÉ ¡w{§v MĒùwí ĈöâÉ ćwă ºþĉv¾å ¹Ā{Ą
 Ów{£½v ÿ ÷w¬ýv ¡½ÿ¾Ñ )¹Āúý āºăwÊù ûvĀ£ Ĉù ĈzĀ· Ăz Ă¤å¾ÊĊ~ ćwĄýwù¿wÅ ÿ wă ¢í¾É ½¹ v½ ¾Ċ§m£ üĉv ÿ
 IºþùwÚý ĈLLLÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z w£ ºĉwúý Ĉù xw¬ĉv ĈLLLÉ¿Āùj ¹vĀù ÿ üĉÿwþÝ ÿ wă Ăùwý¾z üĊz ĈõĀÕ ÿ ć¹ĀúÝ

ĊĊÞ£ ãvºăv ćv½v¹ ÿ ìĊ£wú¤ÆĊÅºþÉwz óĀÍÿ ôzwé ÿ āºÉ ü ) 
#äõv(  ¹¾îĉÿ½ wz ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v Èêý.1+       5ĈÊ¸z¾§v ½¹ Ă«½¹ 

 ½ĀÖz ÿ ûwù¿wÅ ¿v È¸z ìĉ Ăz ĂÕĀz¾ù ¹½Ā·¿wz ½ĀÖþĊúă ÿ Ĉzwĉ¿½v ½v āºùj ¢Åºz ¡wÝĒÕv wă ûwù¿wÅ ¿v ć½wĊÆz ½¹
wz ûwù¿wÅ ¹v¾åv Ăúă Ăz ¹½Ā·¿wz Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½¹ v½ ¹Ā· ëv½¹v ûwþí½wí  ¹ĀÉ Ĉù ¦Ý

ć½wí ÔĊ´ù ¹½ĀùĈzwĉ¿½v ëv½¹v wz IûwLLÉĈzwĉ¿½v üĉv )ºþþí ĂLLÆĉwêù øĄù ûwñºþþíĈù ûwñºþþí Iûv½wîúă ôùwLLÉ ºývĀ£
 ćĀòõv ĈĉwývĀ£ ¢Åv ±¾Öù üĊ³ üĉv ½¹ ĈõvĀÅ)ºþÉwz ûwĉ¾¤Êù Ĉ¤³ ÿ ûv¾ĉºù Iûw¤Å¹¾ĉ¿.1+  ÿ v½wí Ĉzwĉ¿½v ½¹ Ă«½¹

)¢Åv È¸z¾§v 
 ćv¾z ĈÉ¿Āùj Ĉ¬þÅ ¿wĊý üĊĊÞ£ I¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¹Ā{Ąz 5 ûĀ°úă Ĉåvºăv üĊùm£ ów{ý¹ Ăz ûwþí½wí ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ½¹

½Ā·¿wz )¢Åv ĈúĊ£ ĂĊ³ÿ½ ¹Ā{Ąz ÿ Ĉăÿ¾ñ ½wí ćv¾z ć¿wÅ ¾¤Æz ¢ĉwĄý ½¹ ÿ Ĉýwù¿wÅ ±ĀÖÅ Ĉùwú£.1+ ìĉ Ă«½¹
v ĂÞÅĀ£ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ć¾{ă½ ¢ĊæĊí ĂÞÅĀ£ ĂþĊù¿ ½¹ Ĉ{Åwþù Çÿ½ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ćĀòõv)¢Å.1+   ¹¾îĉÿ½ ¿v Ă«½¹

 ½Ā·¿wz.1+  )¢Åv ½v¹½Ā·¾z ĈĉvÀÆz ¢Ċúăv ¿v ĂÞÅĀ£ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ć¾{ă½ ¢ĊæĊí ĂÞÅĀ£  ûj ½¹ ÿ Ă¤å¾ñ ¡mÊý Ă«½¹
 ¹½Āù ½¹ #ûv½wîúă ÿ ûw¤LLÅ¹¾ĉ¿ Iûw¤LLÅ¾~¾LLÅ$ ¹v¾åv Ăúă ¿v ć½Ā·¿wz ĂLLÍĒ· Ăí ¢LLÅv Ĉöùwí ôîĊLLÅ Iºþĉj¾å üĉv

Ă{þ«{Å äö¤¸ù ćwăĈù Ătv½v ºþúåºă ÿ ¢·vĀþîĉ ½ĀÖz ûwÉ¹¾îöúÝ ÿ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ć¾{ă½ ì)ºþí 
 ¹½Ā·¿wz ÿ Ĉ¤þLLÅ Ĉzwĉ¿½v üĊz ¡ÿwæ£ üĉ¾¤úĄù.1+  ½¹ I¹½v¹ Ĉzwĉ¿½v Ü{þù ìĉ wĄþ£ Ĉ¤þLLÅ ¢åwĊă½ Ăí ¢LLÆþĉv Ă«½¹

 ½Ā·¿wz ¹¾îĉÿ½ Ăí Ĉõw³.1+ ĉv )¢Åv Ĉ¤þÅ ¢åwĊă½ ¿v ¾¤Þùw« üĉv¾zwþz I¢Åv Ü{þù üĉºþ¯ ôùwÉ Ă«½¹ Ĉù Çÿ½ ü
 üĊþ°úă ÿ ºLLLÊ¸z Ĉù èê´£ ûwù¿wLLLÅ ćwă Ç¿½v Ăz Ă«Ā£ wz v½ Ĉzwĉ¿½v ãvºăv ûwþí½wí ĂĊöí ć¾Ċñ½wîz wz ºývĀ£
 ÿ ć¾¤Êù Ăz Ă«Ā£ m¤ĉwĄý ÿ ĈúĊ£ ½wí iwê£½vIĂÞÅĀ£ ćwă¿wĊý Ĉzwĉ¿½v Iđwz ¢í½wÊù wz ĈĉwÒå ûĀ°úă Ĉĉwă¹½ÿw¤Å¹

½v Ăí ¢ÅwăºùwĊ~ üĉv I¹½v¹ āv¾úĄz v½ ¡wùº· ¢ĊæĊí Ĉzwĉ¿.1+  ¿v Ăí āºÉ ¦Ýwz ÿ ā¹v¹ ½v¾é ĈýwĄ« ÃĒí ½¹ v½ Ă«½¹
Ăz IĂÞÅĀ£ ½vÀzv ìĉ ûvĀþÝ Ăz ûj)¹ĀÉ ā¹wæ¤Åv ā¹¾¤Æñ ½ĀÕ 

 
½Ā·¿wz.1+ Ĉöùwí ôîĊÅ Iºþĉj¾å üĉv )¢Åv ĂÞÅĀ£ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ć¾{ă½ ¢ĊæĊí ĂÞÅĀ£ ĂþĊù¿ ½¹ Ĉ{Åwþù Çÿ½ ìĉ Ă«½¹

ûw¤Å¾~¾Å$ ¹v¾åv Ăúă ¿v ć½Ā·¿wz ĂÍĒ· Ăí ¢ÅvĂ{þ« ¹½Āù ½¹ #ûv½wîúă ÿ ûw¤Å¹¾ĉ¿ I ÿ ć¾{ă½ ì{Å äö¤¸ù ćwă
Ĉù Ătv½v ûwÉ¹¾îöúÝ ÿ ¢ĉ¾ĉºù)ºþí 

ûwù¿wÅ ¿v ĈÒÝĈù ÷w¬ýv ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½ĀÕ Ăz ÿ ûwù¿wÅ ¿v È¸z ìĉ ćv¾z v½ ½Ā·¿wz wă ìúí ¹v¾åv Ăz ½Ā·¿wz )ºþă¹
Ĉùć½wí ÔĊ´ù ¹½Āù ½¹ v½ ¹Ā· ëv½¹v w£ ºþíĈzwĉ¿½v ëv½¹v wz IûwLLÉĈzwĉ¿½v üĉv )ºþþí ĂLLÆĉwêù øĄù ûwñºþþí ûwñºþþí
ĈùĂÑ¾Ý Iûwĉ¾¤Êù Ĉ¤³ ÿ ûv¾ĉºù Iûw¤Å¹¾ĉ¿ Iûv½wîúă ôùwÉ ºývĀ£ ½Ā·¿wz Ăùwý¾z )ºþÉwz Ăĉ¹w´£v ćwÒÝv ÿ ûwñºþþí

 ½Ā·¿wz ÿ ĈÞ{þù ºþ¯.1+ Çÿ½ ¿v Ă«½¹ĈÅ½¾z I¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ćwăºþĉj¾å Ă¤åwĉ ĂÞÅĀ£ ćwă ½Ā·¿wz ÿ Ĉýwù¿wÅ ćwă
LLÊùø¤LLÆĊLLÅ )¢LLÅv āºLLÉ ©v¾¸¤LLÅv #Üùw« ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù ¿v ĈLLÊ¸z$ ć¾¤ ½Ā·¿wz ćwă.1+  ©vÿ½ ôĊõ¹ Ăz Ă«½¹
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²ÖÆù Ĉýwù¿wÅ ÿ ĈúĊ£ ćwă½w¤·wÅø¤ÆĊÅ wz Ăí Ĉ£ĒîÊù Ăz Èþívÿ ½¹ üĊþ°úă ÿ ¾£ Ĉ¤þÅ ¹¾îöúÝ ¢ĉ¾ĉºù ćwă
 IûĀĊ Åwí ûv½$ )¢Åv Ă¤åwĉ ĂÞÅĀ£ IĂ¤Év¹ ¹Ā«ÿ-+++å üĉv ¿v Ĉæö¤¸ù äĉ½wÞ£ # Ĉöí ½ĀÕ Ăz )¢Åv āºÉ Ătv½v ºþĉj¾

 ½Ā·¿wz.1+ ā¹v¹ ¾z Ăí ¢LLLÅv ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¹¾îĉÿ½ ìĉ IĈÞ{þù ºþ¯ ½Ā·¿wz wĉ Ă«½¹ ¿v āºLLLÉ ć½ÿj Üú« ćwă
ĂÑ¾Ý ÿ ûwĉ¾¤Êù Iûw¤Å¹¾ĉ¿ Iûv½wîúă Iûw¤Å¾~¾Å IĈ£½wí ìù$ )¹½v¹ ĂĊî£ ûwñºþþí-++, # 

ĂõwÆù ±¾Õ 
Çÿ½ ĂþĊù¿ ½¹ ć¹ºÞ¤ù ¡wêĊê´£ĉ¿½v ćwă¡½ĀLLÍ Ĉzw I¢LLÅv Ă¤å¾ñ üĉv ÿ ā¹¾îý ºĊíw£ Ëw· Çÿ½ ¾z ÷vºí ®Ċă wùv

Ĉù ºĊĉw£ v½ ¡½ÿ¾LLÑãºă ºĉwz ¢LLÆ¸ý Ăí ºþþí Ä LLÅ ÿ ¹¾í Ì¸LLÊù v½ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¿v ûwù¿wLLÅ ¡v½wÚ¤ýv ÿ wă
 )ºĉÀñ¾z v½ yÅwþù Çÿ½ wĄýj yÆ³¾z IĈýwÆýv Üzwþù ûv¾ĉºù ÿ ûwêê´ù ¾¨ív Ă¯¾ñÇÿ½ đĀúÞù ºýºê¤Þùćwă Üùw« ÿ ¾£

ûwù¿yLÅwþù ¡wÝĒÕv I¾zĈù ½v¾é wù ½wĊ¤·v ½¹ ć¾£ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ¿v ā¹wæ¤LÅv wz Ăí ¢LÅv üĉv øĄù ĂõwLÆù wùv Iºþă¹
)¹ĀÉ xw¸¤ýv ûwù¿wÅ ¢ĊÞÑÿ wz yÅwþ¤ù ĈÉÿ½ ¢Þæþù ĂþĉÀă 

 Ĉzwĉ¿½v.1+ Ĉzwĉ¿½v Çÿ½ ĈÝĀý Ă«½¹Ĉò¤LLÆĉwLLÉ ¿v Ĉ¤LLÅ¾Ąå Çÿ½ üĉv ½¹ Ăí ¢LLÅv Ĉăÿ¾ñý ¹½Āù ćwă ĂĊĄ£ ¾Ú
Ĉù ûwĉ¾¤Êù ÿ ûw¤Å¹¾ĉ¿ Iûv½wîúă IçĀåwù ¿v øÝv ûwù¿wÅ ½¹ ¹¾å øĊê¤Æù¾Ċá ÿ øĊê¤Æù Ô{£¾ù ¹v¾åv Ĉùwú£ ¿v ÿ ¹ĀÉ

Ĉù Ă¤LÅvĀ·Ĉò¤LÆĉwLÉ ÃwLÅv ¾z v½ ÿv w£ ¹ĀLÉ ¹Ā· ûvĀþÝ Ăz ÀĊý āºýĀLÉ Ĉzwĉ¿½v ¹¾å )ºþþí Ĉzwĉ¿½v āºLÉ üĊĊÞ£ ćwă
Ĉù ¢í½wÊù ºþĉj¾å ½¹ IĈzwĉ¿½v³ ªĉw¤ý )ºþíĈzwĉ¿½v ôí ¿v ôÍwÜú« wă ā¹v¹ ½Ā·¿wz ¹¾å Ăz ĈÉ½vÀñ ¡½ĀÍ Ăz ÿ ćºþz

Ĉù)¹ĀÉ 
ĂõwLLÆùĈù ±¾Öù Ăí ćv Ĉzwĉ¿½v wĉj Ăí ¢LLÅv üĉv ¹¹¾ñ.1+ Ĉù Ă«½¹ v½ èåĀù Ĉzwĉ¿½v ìĉ ćwĉvÿ¿ ÿ ¹wÞzv Ĉùwú£ ºývĀ£

ûj ¾z ĈÞÅ Ăõwêù üĉv ½¹ v¼õ )ºýw¬þòz ¹Ā· ½¹Ăz ĂÍĒ· ÿ v½¼ñ ¡½ĀÍ Ăz Ăí āºĉ¹¾ñ )¹ĀÉ Ă¤·v¹¾~ yöÖù üĉv 
 
#x( ¢Ċúăv ÿ ¡½ÿ¾Ñ5 

Ç½vÀñ ćwă½w¤·wÅ I²ÖÆù ćwă½w¤·wÅ ûºÉ ½vºĉº~ ºþýwù ĈötwÆù ā¿ÿ¾ùv IÀí¾ú¤ù¾Ċá Ĉă¹ ¢Ċăwù ÿ ôîÉ ½¹ ¾ĊĊâ£
ø¤ÆĊÅ Ã¾¤Å¹ ½¹ Üzwþù ÿ ¹¾îöúÝ ¿v ºþývĀ¤z Ăí v½ Ĉýv¾ĉºù ¹Ā«ÿ Iûwþí½wí ĂöâÊù ÈĉvÀåv ÿ ¹¾îöúÝ ¢ĉ¾ĉºù ćwă
½Ā·¿wz I¹Ā·)¢Åv Ă¤·wÅ ć½ÿ¾Ñ ºý¾Ċòz ć¾¤Ąz ¹ 

ûwù¿wLLLÅ I¿ÿ¾ùv Ĉ¤zwé½ ½v¿wz ½¹ āÿĒÝ Ăz û¹¾í ¾¨ívº³ ½ĀÚþù Ăz ÿ ºý¿v¹¾ z ¹v¾åv üĉ¾¤Ąz ć½vºĄòý ÿ x¼« Ăz ºĉwz wă
ćºþúývĀ£5Ăí ºþþĉÀñ¾z ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ÿ Ĉzwĉ¿½v ćv¾z v½ ĈÉÿ½ Iûwþí½wí ćwă 

ĂýĀñ Ăz ÿ ºÉwz È¸z¾§v ÿ j½wí đÿvþĉÀă øí ćv I÷wòþĄz ÿ Ă)ºÊ¸z ¹Ā{Ąz ÿ ā¹Āúý Ĉzwĉ¿½v v½ ¹v¾åv ¹¾îöúÝ 
ĂþĉÀă 5wĊýw§ĂþĊĄz v½ Ç¿Āùj ćwă)ºĉwúý ć¿wÅ 

 ÈĉvÀåv ÿ ¢ùº· ë¾£ Èăwí y«Āù ÿ ºþþí ¹w¬ĉv ½wí Ăz èÊÝ ÿ āÀĊòýv ûwþí½wí ½¹ Ăí ºă¹ Ç½ÿ¾~ v½ Ĉýv¾{ă½ 5w¨õw§
ā¾Ąz)ºýĀÉ ûwù¿wÅ Ĉöí ć½ÿ 

ºÉ y{Å āºÉ ¾í» ôùvĀÝ Ĉùwú£āûwù¿wÅ w£ ºýv ûj ¿v w£ ºþÉwz Ăýwñºþ¯ Üzwþù ¾z Ĉþ¤{ù Ĉzwĉ¿½v Çÿ½ ìĉ ów{ý¹ Ăz wă
 Ĉzwĉ¿½v Çÿ½ )ºþzwĉ ¢LLÅ¹ ûwù¿wLLÅ ÿ ¹¾å ĂÞLLÅĀ£ Ăz èĉ¾Õ.1+ Çÿ½ üĉ¾¤Ąz ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝ Ăz ÀĊý Ă«½¹ Ăí Ĉĉwă

ûwù¿wÅ ćwă¿wĊý ĈĉĀò¸Åw~¢í¾É ¿v ć½wĊÆz ÿ āºÉ ±¾Öù ¢Åv ć¿ÿ¾ùv ćwăûwù¿wÅ ÿ wă Çÿ½ üĉv ¿v wĊý¹ ¾£¾z ćwă
Ĉù ā¹wæ¤Åv ¹Ā· ûv¾ĉºù Ĉzwĉ¿½v ½ĀÚþù Ăz )ºþþí 
  



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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#©( 5Ĉzwĉ¿½v ĂæÆöå 

ûwù¿wÅ¢ĊõwÞå ¾¤ÊĊz Ă¯¾ă ¹Ā{Ąz ¦Ýwz ûwù¿wÅ ô·v¹ ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù Ăz wî£v wz ć¿ÿ¾ùv ćwă āºÉ ¹Ā· ćwă
ù¿wÅ ô·v¹ äö¤¸ù ćwăº³vÿ ¹w¬ĉv )ºý½v¹ ówÞå ½ĀÒ³ äö¤¸ù ćwă½v¿wz ½¹ ÿûwĂùwý¾z º³vÿ ûĀ°úă wă ćÀĉ½

 wz Ăí ¹ĀLLLÉ vºĊ~ Ĉýwù¿wLLLÅ ¾ñv ā¿ÿ¾ùv )¢LLLÅv ÛĀLLLÑĀù üĉv ¾z āvĀñ ¹Ā· )))ÿ Ç¿Āùj º³vÿ IĈýwLLLÆýv Üzwþù
Ç¾òý ûwù¿wLLLÅ ¿v ©½w· ÿ ô·v¹ ½¹ Ĉăwòĉw« wþuúÖù ºþí Ĉêö£ ½vÀzv ûvĀþÝ Ăz v½ ¹Ā· ûwþí½wí Ĉ¤þLLLÅ ćwă
)¹½vºý 

ýwÆýv Üzwþù ¢ĉ¾ĉºù ºþĉj¾å Ăz ü¤·v¹¾~ûwù¿wÅ ô·v¹ ½¹ Ĉø¤ÆĊÅ üĉÿº£ ÿ Ĉ³v¾Õ Ăz Ă«Ā£ ÷ÿÀõ ÿ wă ćwă
āÂĉÿĂê{Õ$ ¢ùº· ûv¾{« ÷wÚý IôþÅ¾~ Ç¿Āùj Ĉ¬þÅ¿wĊý ø¤ÆĊÅ ûĀ°úă ½wí üĉv ćv¾z ćv I#ôáwÊù ćºþz

Iûwþí½wí ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ĂÞùw« IĈöâÉ ĈÅwþÉ yĊÅjø¤ÆĊÅ ¾òĉ¹ ÿ ûwþí½wí ć¾ĉ¼~ ÿ āºÉ üĉÿº£ ćwă
ā¹wĊ~ý wĄýj ć¿wÅĈù ûv¾ĉºù w¤Åv½ üĉv ½¹ Ăí I¢Åv ¢ĉ¾ĉºù ²Ċ´Í ÿ ¿wz Ç¾òý ºþù¿wĊ ć¾Ċñ ā¾Ąz wz ºþývĀ£

)ºý½v¹¾z ÷wñ ĈýwÆýv Üzwþù ¢ĉ¾ĉºù ºþĉj¾å èê´£ ½¹ ĈzĀöÖù ôîÉ Ăz āºz¿ ûv½ÿwÊù ÿ ûwÎÎ¸¤ù ¿v 
Èõw¯ Ăöú« ¿vûwù¿wLLÅ ô·v¹ ½¹ øĄù ćwăÇÿ½ ÷wLLÆév ÿ ÛvĀýv Ăz ¢ĉ¾ĉºù Ăí wă¹ ûj wz äö¤¸ù ćwă ¾Ċñ½

 ĈþĊÞù ÿ Ì¸LLÊù ãvºăv ów{ý¹ Ăz ¢ĉ¾ĉºù ĂõĀêù üĉv ½¹ Ăí ¢LLÅv ûwþí½wí ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¦´z I¢LLÅv
ûwù¿wÅ ½¹ )¢Åv Ĉzwĉ¿½v ¿v ½wÚ¤ýv ¹½Āù ãvºăv ¢Åv üîúù ûv¾ĉºù Ç¾òý ÿ äö¤¸ù ćwă¿wĊý Ăz Ă«Ā£ wz wă
¡½ĀÍ Ăz ¹¾îöúÝ¢ĉĀõÿv äö¤¸ù ćwă)ºýĀÉ ćºþz 

 
 ćv¾z āºÉ ½ĀÚþù ćwă¹¾z½wíûwù¿wÅ ¾¤ÊĊz ½¹ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v5¿v ºþ£½w{Ý wă 

o Ăùwý¾zĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ćv¾z ćÀĉ½ 
o  ĈÎÎ¸£ ÈþĉÀñ xw¸¤ýv ÿ 
o ûĀù¿j Ĉĉvÿ½ üĊĊÞ£Ĉùvº¸¤Åv ćwă 
o wĄýj Üå½ ½¹ ĈÞÅ ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ÌĊ¸Ê£ 
o ĈöâÉ ¾ĊÆù üĊĊÞ£ 
o Çv¹w~ ¢·v¹¾~ ćv¾z ½wĊÞù üĊĊÞ£ć¹wù ćwă 
o ûwþí½wí āĀêõwz ćwă¹vºÞ¤Åv ¢·wþÉ 
o ~¹¾îöúÝ ć¿wÆĄz èĉ¾Õ ¿v ¾§Āù Ów{£½v ¹¾{ÊĊ 
o øĊúÎ£ûwþí½wí ôĉÀþ£ ÿ ówê¤ýv IÜĊå¾£ IèĉĀÊ£ ¹½Āù ½¹ ć¾Ċñ 

Ăzûwù¿wLLLÅ ¾¤LLLÊĊz ½¹ ÛĀþ¤ù ãvºăv ÿ ôùvĀÝ ¹Ā«ÿ øá½ ÿ çĀê³ ¢·v¹¾~ ½¹ wúĊê¤LLLÆù ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¿v ûv¾ĉºù wă
Ĉù ā¹wæ¤Åv ûwþí½wí Ăz ¹Àú¤Å¹¢ùÿwêù ¦Ýwz ĂõwÆù üĊúă Ăí ºþþíûwù¿wÅ ô·v¹ ½¹ ûwþí½wí ćĀÅ ¿v ć¹wĉ¿ ćwă wă

Ĉýv¾òý ć¾Å ìĉ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ¿v ĂÊĊúă Ăí ¢Åv ā¹¾í ½v¹vÿ v½ ûv¾ĉºù ÿ ¢Åv āºÉ)ºþÉwz Ă¤Év¹ Ĉĉwă 
 
#¹(  Ĉzwĉ¿½v Üzwþù.1+ 5Ă«½¹ 

 ½Ā·¿wz.1+ ºþ¯ ½Ā·¿wz wz Üzwþù üĉv ¿v ć½wĊLLLÆz ½¹ IĂ«½¹ ½v¹ ÀĊý ºþĉj¾å üĉv )¢LLLÅv ë¾¤LLLÊù ĈÞ{þù ćv
)¢Åv ĈöÍv ¾ÎþÝ½wĄ¯ 



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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Ĉù Ĉzwĉ¿½v v½ ûw¤Å¹¾ĉ¿ ÿ ûv¾ĉºù Iûw¤Å¾~¾Å Ăí Ĉzwĉ¿½v Ĉ¤þÅ ôîÉ 5üĊĉw~ Ăz đwz Ĉzwĉ¿½v ¿Āþă ÿ ºþþí
 ½Ā·¿wz ºþĉj¾å ¿v ĈúĄù È¸z.1+ Ĉù Ăí I¢Åv Ă«½¹āºý¿Āùj ¡wÝĒÕv ºývĀ£ üĉv ½¹ )ºþí Ătv½v ¹v¾åv ćv¾z ćv

ù Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ÄĊĉ½ ½wĄ¯ IĈzwĉ¿½v ÛĀýĈā¹wLLÅ )ºþLLÉwz ½Ā·¿wz ćv¾z ć¾{¤Þù Ü{þù ºþývĀ£ üĉ¾¤îĉ¹Àý ÿ üĉ¾£
 ¹v¾åv Ăz Ü{þù<ôÎåĒz çĀåwù ; ÿ ¢Åv<ĈÆĉ¾£wù ûv¾ĉºù; I<Ĉö{é ôÎåĒz ¾ĉºù ; üĉv ½¹ ÀĊý wÅÿ½ ¾ĉwÅ ÿ

 IĈõ¾z ÿ ÀýĀ«$ )ºý½v¹ ¢í½wÊù Ĉzwĉ¿½v,.24# 
½Ā·¿wz ºþĉj¾å ĈöLLÍv ¡v½wî¤zv ¿v Ĉîĉ 5đwz Ăz üĊĉw~ Ĉzwĉ¿½v .1+ ĂþĊù¿ Ăí ¢LLÅv üĉv Ă«½¹ Ăz ¹½Ā·¿wz Ătv½v ćv¾z ćv

Ĉù ¹w¬ĉv ûw¤Å¹v¾å ¿v v½ ûw¤Å¾~¾Å ÿ ûv¾ĉºù ¹¾îöúÝ ûw¤Å¹¾ĉ¿ Iđwz Ăz üĊĉw~ ¹½Ā·¿wz wĉ ûw¤Å¹¾ĉ¿ Ĉzwĉ¿½v ½¹ )¹ĀÉ
Ĉù Ĉzwĉ¿½v ºÞz üĉºþ¯Ĉù Ătv½v ĈöÍv ¹¾å Ăz v½ Ĉzwĉ¿½v ªĉw¤ý ÿ ºþþíĂz đwz Ăz üĊĉw~ ½Ā·¿wz )ºþă¹  ć¾ÎþÝ ìĉ ûvĀþÝ
 ½Ā·¿wz ā¹¾¤Æñ ºþĉj¾å ¿v.1+ Ĉù ìúí ¹v¾åv ÿ ûwù¿wÅ ĂÞÅĀ£ Ăz Ăí ¢Åv ĈúĄù ºþĉj¾å üĊþ°úă ÿ ¢Åv Ă«½¹)ºþí 

$ Ĉ¤zÿ üĉ¹½wý¾z,432Ĉù ā½wLLÉv Ă¤îý üĉv Ăz # Iđwz Ăz üĊĉw~ Ĉzwĉ¿½v ¿v ā¹wæ¤LLÅv Ăz ć¹wĉ¿ ĂéĒÝ Ăîþĉv ¹Ā«ÿwz Ăí ºþþí
¹ ¹¾LLîöúÝ Ĉzwĉ¿½v ø¤ÆĊÅ ½¹Ĉù āºăwÊù ôúÝ ÿ ć½Āu£ ½ûwù¿wÅ ¿v Ĉúí ¹vºÞ£ ów³ üĉv wz )¹ĀÉĂz ûj ¿v Iwă ¡½ĀÍ

Ĉù ā¹wæ¤LLÅv ĂþĊĄzĈù ĂþĊù¿ üĉv ½¹ ôĉđ¹ ¿v ĈLLÒÞz Ăz )ºþþíûwù¿wLLÅ 5¹¾í ā½wLLÉv ûvĀ£āºĊLLÅ½ Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz wă Ăí ºýv
<üĊĉw~ Ăz đwz Ĉzwĉ¿½v ;óÿvº¤ù wz ĂÆĉwêù ½¹ ÿ ¢Åv Ĉzwĉ¿½v ¢åwĊă½ üĉ¾£ Ĉzwĉ¿½v<đwz Ăz üĊĉw~ ; ć¹vº{¤Åv ì{Å wz

ûwù¿wLLÅ ½¹ w£ ¹½v¹ ¹Ā«ÿ đwz Ăz üĊĉw~ Ĉzwĉ¿½v ĂþĊù¿ ½¹ ć¾¤úí ìĉ½Āu£ yõwÖù IüĊþ°úă )¢LLÅv ¾£½wñ¿wLLÅ ¾ĊĊâ£ wă
 IĈ£½wí ìù$ )ºþþí ā¹wæ¤Åv ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ø¤ÆĊÅ-++,# 

 ½Ā·¿wz óºù ½¹ 5ûv½wîúă ½Ā·¿wz.1+ ¹ ìĉ ûv½wîúă Ĉzwĉ¿½v IĂ«½¹ āwñºĉ,3+  ¹¾å ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ĂþĊù¿ ½¹ Ă«½¹
Ĉù Ătv½vĈù äĉ¾Þ£ ¡½ĀÍ üĉºz ¾õÿđ ÿ üí ÔÅĀ£ Iûv½wîúă ½Ā·¿wz )ºþí 5¹ĀÉ<¢í½wÊù ºþĉj¾å ½¹ Ăí ¹v¾åv ¿v Ĉăÿ¾ñ

Ĉù ¡ÿwLLÒé ¹¾å ¹½Āù)ºþ¤LLÆă ć¹¾å Ăz ¾LLÎ´þù ¢ĊêåĀù wĉ ĈñÂĉÿ I½w¤å½ ćv½v¹ wĄýj ¿v ÷vºí¾ă Ăí ć½ĀÕ Ăz Iºþþí  ;
ă wĄýj Çÿ½ ĂÅ üĊþ°ú<ûv½wîúă Ĉzwĉ¿½v ;Ĉù ¾z v½5ºý¾úÉ 

 Ĉ£½wí ìù$-++,# 
ìĉ ¹v¾åv 5ûv½wîúă Ĉå¾ÞùĈù üĊĊÞ£ v½ ¹v¾åv ć¾LLLÅ ìĉ Iāÿ¾ñ ½¹ I¹¾îöúÝ ¿v ćºÞz wĉ Ëw· ĈñÂĉÿ ìĉ ½¹ Ăí ºþþí

²ÖÅ üĉ¾£đwz)ºþÉwz āÿ¾ñ 
ćwLLÒÝv 5ûv½wîúă Ĉzwĉ¿½vwLLÅv¾z ÿ Ĉzwĉ¿½v ÃwĊêù ìĉ ¿v ā¹wæ¤LLÅv wz Iāÿ¾ñĈñÂĉÿ ć¾LLÅ ìĉ Ã wĉ ĈöþLLÅ¾~ ćwă

Ĉù Ĉzwĉ¿½v v½ ¹v¾åv ¾ĉwÅ IĈÍw· ć¹¾îöúÝ)ºþþí 
Ă{£½ćwÒÝv 5ûv½wîúă ćºþz #äĊÕ ìĉ ¡½ĀÍ Ăz$ üĉ¾£ºz w£ üĉ¾¤Ąz ¿v v½ ¾òĉºúă IôùwÝ ºþ¯ wĉ ìĉ ÃwÅv¾z Iāÿ¾ñ
Ă{£½Ĉù ćºþzĈù ûwĊz ¾õÿđ ÿ üí )ºþþíĂ¤åwĉ Ăí ºþþíLLÊý ûv½wîúă Ĉzwĉ¿½v ĈLLÊăÿÂ~ ćwăĈù ûw IÇÿ½ üĉv Ăí ºă¹
Ă{þ«ÿ yÎÞ£ ¿v ć½ÿ¹ ÿ ½w{¤Ýv Iû¹Āz Ã¾¤Å¹ ôzwé ćwăÇÿ½ ½¹ v½ Ĉæþù ¡wÊĉv¾ñĈù ¢ĉĀê£ Ĉzwĉ¿½v ćwă ¹Ā· !ºþí

Ĉù Ĉzwĉ¿½v v½ Ç¹Ā· ¹¾îöúÝ ¹¾å Iûj y«ĀLLù Ăz Ăí ¹½v¹ ¢õđ¹ ćºþĉj¾å Ăz 5Ĉzwĉ¿½v Ăz ¹¾å ¹Ā· Iºþĉj¾å üĉv ½¹ )ºþí
Ý ÿ Ĉzwĉ¿½v Ü{þù ûvĀþÝĂéĒ)¢Åv Ĉzwĉ¿½v ¹Ā· Ăz ºþù 

 
#ā(  ½Ā·¿wz ©vÿ½ ôöÝ.1+ 5Ă«½¹ 

 ówLLÅ ½¹ ĈÞ{þùºþ¯ Ĉzwĉ¿½v,43+ ûwù¿wLLÅ ½¹Ăz IĂÞLLÅĀ£ ½vÀzv ìĉ ûvĀþÝ Ăz ÿ ¢åwĉ ©vÿ½ wă ā¹¾¤LLÆñ ½ĀÕ
 ½¹ ûv½wîúă Ĉzwĉ¿½v ÿ đwz Ăz üĊĉw~ Ĉzwĉ¿½v )ºÉ ā¹wæ¤Åv,42+  ¾·vÿv ÿ,43+ ½v¾é Ă«Ā£ ¹½Āù wùv IºÉ Ă¤å¾ñ

£ ¾·vÿv w,44+  ½Ā·¿wz Ăí ºĊÊîý óĀÕ.1+ )ºÉ óÿvº¤ù Ă«½¹ 



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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 ¾·vÿv ½¹,43+ xw¤í÷w¬ýv ¡wêĊê´£ ôÍw³ Ăí ºýºÉ ¾Ê¤þù ĈÞ{þù ºþ¯ ½Ā·¿wz ĂþĊù¿ ½¹ ĈĉwăĂz Ă¤å¾ñ ĂöĊÅÿ
<½¹ çĒ· ć¾{ă½ Àí¾ù½Ā{þĉ¾ñ ;Ăz Ă¤åwĉ ĂÅ ¡wêĊê´£ üĉv ÃwÅv¾z )ºý¹Āz5¢Åv āºùj ¢Å¹ 

 
, ( ºĊöí ¾ÎþÝ ìĉ ½Ā·¿wzĂå¾³ ÿ Ĉ¤ĊÎ¸É ÿ ĂÞÅĀ£ ½¹ ćJ¢Åv ćv 
- ( ¢Í¾å IÈ¸z¾§v ûv¾ĉºù I¾òĉ¹ ¡½w{Ý Ăz )ºþ¤Æă ûwñºý¾Ċñ¹wĉ Iºùj½wí ûv¾ĉºù ¿v ć½wĊÆz ć¾Ċñ¹wĉ ćwă

Ĉù èĉĀÊ£ v½ ĂÞÅĀ£ ÿJºþþí 
. ( ÔĊ´ù ½¹ I¹v¾åv ¿v ć½wĊÆzĈù ¢ĊõwÞå IäĊÞÑ ½Ā·¿wz wz Ĉĉwă)ºþþí 

Ăz ć¾Å ìĉ Iºýºê¤Þù ûwêê´ù Ĉöí ½ĀÕÜĉ¾Æ£ Èêý Ăýwñºþ¯ Üzwþù Ĉzwĉ¿½v ôùwî£ ½¹ Ăí ºþ¤Æă ĈöùvĀÝ v½ Ĉñºþþí
ĈÅ½¾z üĉv )¢Åv ûwþí½wí Ç¾òý ĈÅ½¾z ôùwÝ üĊõÿv )ºý½v¹ āºĄÝ¾z ÃwÅv¾z ûwþí½wí ¢ĉwÑ½ ĈÅ½¾z ĂþĊù¿ ½¹ wă

Ô· ûĀ¯ ć¹wÞzvĂĉÿ½ IĈÊù)¢Åv Çv¹w~ ÿ wĉvÀù Ić½wí ÔĊ´ù Iwă 
 ºĊíw£ wz IÜùw« ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù È{þ« ½Ā·¿wz ĂÞÅĀ£ ½¹ āºý¾z ÈĊ~ ćÿ¾Ċý ìĉ ûvĀþÝ Ăz ć¾¤Êù ¢ĉwÑ½ ÿ ¢ĊæĊí ¾z

.1+ Ĉù ôúÝ Ă«½¹Ăz Üùw« ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù )ºþí ¢ĊæĊí ćv¾z ÇĒ£ ½¹ )¹½v¹ Ă«Ā£ ¢ĊæĊí * ć¾¤LLÊù ¡wùº·¾z āÂĉÿ
 ½Ā·¿wz I¾£¾z.1+ Ĉù Ătv½v ćºĊæù ½wĊLLLÆz ÿ ćĀé Ĉ£wÝĒÕv Ü{þù Ă«½¹Ăz Iºþí üĉv wz IĂîþĉv ôĊõ¹ ÿ ûwĉ¾¤LLLÊù IÇÿ½
ĂLLLÑ¾ÝĈù äö¤¸ù ¡wĄ« ¿v ûwñºþþí )ºþă¹ ½Ā·¿wz ºþývĀ£$ ¡ÿ¾ñ,441 Üùw« ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù Ăí ¢LLLÅv ĈÝºù #
Ăz¢ĉĀê£ ćÿ¾Ċý ìĉ ¡½ĀÍĂz ¹v¾åv ĂÞÅĀ£ ÿ ¢å¾ÊĊ~ ½¹ āºþþí½wí ¹v¾åv üĉ¾¤îĉ¹Àý Ăí ½ĀÎ£ üĉv wz I¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ

Ý Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ¢ĊÞéĀù üĉ¾¤Ąz ćv½v¹ IôâLLÉ ½¹Çÿ½ ¹wĄþLLÊĊ~ ćv¾z Ă¬Ċ¤ý ½¹ ÿ ¹¾îöú Ĉñºþõwz ÿ ĂÞLLÅĀ£ ćv¾z Ĉĉwă
)ºþ¤Æă 

 ½Ā·¿wz ćwăºþĉj¾å ĂÞÅĀ£ ćv¾z ć½vÀzv IÜùw« ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù Iÿ½ üĉv ¿v.1+ ôĊĄÆ£ ôùwÝ )¹Āz Ă«½¹ ¹Ā· I¾òĉ¹ āºþþí
$ûºýĀõ ÿ Āý½Ā£ )¢LLÅv Ĉzwĉ¿½v,441Ĉù ¦´z#Ĉzwĉ¿½v Ăz ¢LLÅ¾~¾LLÅ Ĉ¤þLLÅ Ĉzwĉ¿½v Ăí ºþþíñºþþí ¾ĊÚý ć¾òĉ¹ ûw

yÅwþù ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ø¤ÆĊÅ w£ ¢Åv Ă¤åwĉ Ç¾¤Æñ ûv½wîúă I¢Å¹¾ĉ¿ĂýwæÎþù ÿ ¾£ )¹ĀÉ ¹w¬ĉv ûwù¿wÅ ½¹ ć¾£
Ĉù ā½wLLLÉv wĄýj ½Ā·¿wz ©vÿ½ ÿ ĈöLLLÍv ôĊõ¹ I¾Ċâ¤ù ć½w¬£ ÔĊ´ù wz çw{Öýv ćv¾z ûv¾ĉºù ¿wĊý Ăí ºþþí.1+  ½¹ Ă«½¹

Ăă¹$ Ĉzwĉ¿½v Üzwþù )¢Åv ā¹Āz Ă¤É¼ñ ćwăĈù Ătv½v ĈúĄù ¡wÝĒÕv ûwù¿wÅ #ûÿ¾Ċz ÿ ûÿ½¹ ¢Ċözwé ûwù¿wÅ w£ ºþþí
)ºþí vºĊ~ çw{Öýv 

 
#ÿ(  ½Ā·¿wz ºþĉj¾å ô³v¾ù.1+ 5Ă«½¹ 

 ½Ā·¿wz ø¤ÆĊÅ.1+  IĈ£½wí ìù$ 5¢Åv äö¤¸ù ô³v¾ù ôùwÉ Ă«½¹-++,# 
, (  ½Ā·¿wz ãºă üĊĊÞ£.1+  ½Ā·¿wz ãºă 5Ă«½¹.1+ Ăz ¡wÝĒÕv Ăí ¢Åv üĉv Ă«½¹j ¢Å¹ ºþĉj¾å ¿v āºù

 ÿ ¹ĀÉ Ì¸Êù ºþĉj¾å ćvº¤zv ½¹ Ĉ¤Æĉwz ãºă üĉv )¹ĀÉ ā¹wæ¤Åv ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ÿ ĈöâÉ ¾ĊÆù ĂÞÅĀ£ ćv¾z
ć» Ăúă wz)ºÉwz Ô{£¾ù ºþĉj¾å ½¹ ¾Ċñ½¹ ûwÞæý 

- ( Üú« ½vÀzv xw¸¤ývĂùwþÊÅ¾~ ôùwÉ Ĉzwĉ¿½v ćwă½vÀzv 5ā¹v¹ ć½ÿjĈzwĉ¿½v ÔÅĀ£ Ăí ¢Åv Ĉĉwă ûwñºþþí
¾~ äö¤¸ùĈùûwù¿wÅ ĈÒÞz Iüĉv ¹Ā«ÿ wz )¹ĀÉĈù ā¹wæ¤Åv ÀĊý Ă{³wÎù ¿v wăûwù¿wÅ üĉv ¹vºÞ£ Ă¤{õv )ºþþí wă
)¢Åv øí 

. ( øĊúLLÎ£Ĉù ĂĊLLÍĀ£ ĂþĊù¿ üĉv ½¹ 5¹½vĀù ĂþĊù¿ ½¹ ć¾ĊñĈñÂĉÿ ćw« Ăz Ăí ¹ĀLLÉ ½w¤å½ ¾z ĈùĀúÝ ćwă
ā¹¾í ¹wĄþÊĊ~ ûv¾Úþ{³wÍ ¿v ć½wĊÆz )¹ĀÉ Ă«Ā£ ¹¾å ĈÞévÿ¤ĉj Ăí ºývø ĈÍw· ćvĀ¤´ù ¾z ºĉwz Ĉzwĉ¿½v ćwă



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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Ĉù Ĉzwĉ¿½v Ăí Ĉĉwă½w¤å½ )ºă¹ Èăwí v½ Ĉzwĉ¿½v ćwÖ· ºývĀ¤z Ăí ć½ĀÕ ĂLLLLLLLLz IºÉwz Ĉþ¤{ù ¿v ºĉwz IºýĀÉ
øÊ¯Ç¿½v ÿ ¿vºýv)¹ĀÉ ĈÉwý ûwù¿wÅ ćwă 
/ ( øĊúÎ£¢åwĉ½¹ ¹½Āù ½¹ ć¾Ċñ¢åwĉ½¹ Ăö³¾ù üĉv ½¹ 5½Ā·¿wz ûwñºþþíù üĊĊÞ£ ½Ā·¿wz ûwñºþþíĈ ½¹ )ºýĀÉ

 )ºþLÉwz yöÕÿv¹ ½Ā·¿wz Ăùwý¾z ½¹ ¢í½wLÊù ćv¾z Ĉ¤LÆĉwz ¹v¾åv Ăí ¢LÅv ±¾Öù āºĊêÝ üĉv IĈ¤ĉ¾ĉºù ¡wĊz¹v
Ĉù ć½w{«v ¢í½wÊù ½Ā·¿wz )¹¿vºþĊz ¾Ö· Ăz v½ ø¤ÆĊÅ ĈÊ¸z¾§v ÿ ºÉwz āºþþíºĉºĄ£ ºývĀ£.1+ Ăz IĂ«½¹ ôĊõ¹
 Ăz Ăí Ĉþá ½Ā·¿wzĈù øăv¾å ûw¤Å¹¾ĉ¿ ĂöĊÅÿ½vÀzv I¹ĀÉ Ăùwý¾z ½¹ ćºĊæù)¢Åv ć¾{ă½ ĂÞÅĀ£ ćwă 

0 ( Ĉzwĉ¿½v Ç½ÿ¾~Ĉzwĉ¿½v ÿ ûwñºþþíć» Ăúă wz Ów{£½v 5ûwñºýĀLLÉ ½Ā·¿wz ºþĉj¾å ½¹ ¾Ċñ½¹ ûwÞæý.1+  Ă«½¹
¡½wĄù ÿ ¢LLLÅv ¿wĊý ½Ā·¿wz ćv¾«v ÿ Ĉ³v¾Õ Ăö³¾ù ½¹ Ç½ÿ¾~ )¢LLLÅv ºþĉj¾å üĉv ¿v ĈLLLÊ¸z ć¿Āùj

Ĉzwĉ¿½v¿wz Ç¾ĉ¼~ ĂþĊù¿ ½¹ ûwñºýĀLLLÉĈzwĉ¿½v )¢LLLÅv ć½ÿ¾LLLÑ Ĉæþù ½Ā· ćwăwÖ· ĂþĊù¿ ½¹ ºĉwz ûwñºþþí
ćwăwÖ· ¾ĊÚý$ ºăºz µ½ ¢Åv üîúù Ăí Ĉzwĉ¿½v äö¤¸ùĂõwăôĄÅ ÿ ćv)ºþþí vºĊ~ Ĉăwñj #ć¾Ċñ 

1 ( ¢åwĉ½¹Ĉzwĉ¿½v I½Ā·¿wz ûwñºþþíĈù xw¸¤ýv v½ ûwñºþþíĈzwĉ¿½v 5ºþþí I¹¾å ¹Ā· IÄĊĉ½ ôùwLLLÉ ûwñºþþí
ĉ¾¤Êù ÿ ûw¤Å¹¾ĉ¿)ºþ¤Æă Ĉ«½w· ÿ Ĉö·v¹ ûw 

2 ( Ĉzwĉ¿½v Ăí ¢Åv øöé ÿ ¼áwí ¢ù¾å IÇÿ½ ìĉ )¹½v¹ ÷¾å ÿ¹ ĂùwþÊÅ¾~ 5ĂùwþÊÅ¾~ Üĉ¿Ā£ ćv¾z ûwñºþþí
Ĉù ā¹wæ¤LLLÅv ¹¾å äö¤¸ù ćwă½w¤å½ Ĉzwĉ¿½v ¿v ÷vºí¾ă Ăz ¢îLLLÆĉ¹ û¹w¤LLLÅ¾å I¾£j½wí Çÿ½ ìĉ )ºþþí

Ĉzwĉ¿½vĈù wĄýj ÿ ¢Åv ûwñºþþíĂz v½ ĂùwþÊÅ¾~ ºþývĀ£)ºþþí ôĊúî£ ĈîĊýÿ¾¤îõv ½ĀÕ 
3 ( Ĉù ¡½ĀLLÍ Ĉýÿ¾Ċz ûv½ÿwLLÊù ÔLLÅĀ£ Ăö³¾ù üĉv 5½Ā·¿wz ¡wÝĒÕv ôĊö´£ ¡wÝĒÕv Ăö³¾ù üĉv ½¹ )¹¾Ċñ

Ç½vÀñ ÿ āºÉ ć½ÿj Üú« ½Ā·¿wzĈù ĂĊĄ£ ÷¿đ ćwă)¹ĀÉ 
4 ( Ç½vÀñ Ăí Ĉýwù¿ 5½Ā·¿wz û¹v¹½Ā·¿wzôĊúî£ ĈĉwĄý Ç½vÀñ ÿ ºLLLÉ ĂĊĄ£ wă Ăz ½Ā·¿wz Iºĉ¹¾ñ
½¹¢åwĉĈù Ătv½v ½Ā·¿wz ûwñºþþí)¹ĀÉ 
,+ ( ¢åwĉ½¹ 5ºþĉj¾å ćv¾«v ć¾ĊòĊ~ĂþĊù¿ ¹w¬ĉv Ăz ½¹wé ºĉwz ½Ā·¿wz ûwñºþþíā¹v¹ ¿v ÿ ºþÉwz ĂÞÅĀ£ ćwă ćwă

¡½wĄù ÿ ĂÞÅĀ£ ĂþĊù¿ ½¹ ½Ā·¿wz¢åwĉ½¹ Ăí ¢Åv ć½ÿ¾Ñ )ºþþí ā¹wæ¤Åv ć¿Āùj ĂþĊù¿ ½¹ I½Ā·¿wz ûwñºþþí
äÞÑ Üå½Ý Ăùwý¾z IûwÊĉwă)ºþÉwz Ă¤Év¹ Ĉöú 
,, ( ûwù¿wÅ ½¹ 5ºþĉj¾å ½v¾î£ ½Ā·¿wz Ăí Ĉĉwă.1+ Ăz Ă«½¹ Iºþĉj¾å ¢Åv üîúù I¹½v¹ ûwĉ¾« È¸z¾§v ½ĀÕ

Ç½vÀñ ¢åwĉ½¹ ¿v ºÞzûwù¿wLLÅ ¿v ć½wĊLLÆz ½¹ ºþĉj¾å üĉv Ă¤{õv )¹ĀLLÉ ½v¾î£ I½Ā·¿wz ĂĊõÿv ćwă ºĉº« Ēùwí wă
 ½Ā·¿wz »w¸£v ¿v ãºă ÿ ¢LLÅv.1+  üĉv ½¹ IĂ«½¹ûwù¿wLLÅ ćv¾z ¢í½wLLÊù ¢LLÍ¾å ¹w¬ĉv Ióÿv Ă«½¹ ½¹ wă

)¢Åv ûwþí½wí 

 
#¿(  ½Ā·¿wz ćwă¹¾z½wí.1+ 5Ă«½¹ 

óÿvº¤ù ½Ā·¿wz ćwă¹¾z½wí üĉ¾£.1+ 5¿v ºþ£½w{Ý Ă«½¹ 
#äõv( ½wí ĂÞÅĀ£ Ĉù ûwÊý ¡wêĊê´£ 5Ăăv½ Ăí ºþă¹4/ûwù¿wÅ ºÍ½¹ ½Ā·¿wz ¿v Iwă.1+  Ç¿Āùj ćv¾z Ă«½¹

Ĉù ā¹wæ¤LLÅv ÿ¤ù )ºþþíóÿvº IĈñºþõwz¹Ā· ôùwLLÉ Ăí ¢LLÅv Ăăv½½wí ĂÞLLÅĀ£ IĈÞ{þù ºþ¯ ½Ā·¿wz ¹¾z½wí üĉ¾£
 Ówêý û¹¾í Ì¸Êù I½Ā·¿wz ãºă )¢Åv ûwþí½wí ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý üĊĊÞ£ ¢ĉ¾ĉºù ¹Ā{Ąz Ić¾{ă½ ĂÞÅĀ£

ā¾Ąz Ĉív½¹v ¹Ā· ÈĉvÀåv ¿v āºý¾Ċñ¹wĉ ÿ ¢Åv āºý¾Ċñ¹wĉ ĂÞÅĀ£ ćwă¿wĊý ÿ ¡ĀéĈù ºþù)¹ĀÉ 
 IĈ£½wí ìù$,444# 



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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#x(  ½Ā·¿wz 5Ĉòþă¾å ¾ĊĊâ£.1+ Ĉù Ă«½¹ Ăí ºýºê¤Þù ûwêê´ù )¹ĀÉ ā¹wæ¤Åv Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ ôĊĄÆ£ ¢Ą« ½¹ ºývĀ£
 ÿ ĈöÍv ćÂ£v¾¤Åv ¿v ć¾¤Êù ¡v½wÚ¤ýv ÿ ć½wí º³vÿ ªĉw¤ý Ić¾{ă½ ćwă½w¤å½ ¢Ċúăv ¿v Ĉăwñj IĂýwñºþ¯ Üzwþù Ĉzwĉ¿½v

Ĉù Ătv½v v½ ûwù¿wLLÅ$ Ĉõ½ÿv )ºă¹,44/LLÅv ĈÝºù #ûwù¿wLLÅ ¿v ć½wĊLLÆz ½¹ Ăí ¢ ½Ā·¿wz ¿v wă.1+  ¾ĊĊâ£ ćv¾z Ă«½¹
Ĉù ā¹wæ¤Åv ûwþí½wí ćºþúývĀ£ ćwê£½v ÿ ¾ĊĊâ£ Üĉ¾Æ£ Iûwù¿wÅ ðþă¾å)¹ĀÉ 
 ½Ā·¿wz I¢LLÅv Ĉýwù¿wLLÅ ðþă¾å ¾ĊĊâ£ ûwù¿wLLÅ ãºă Ăí Ĉýwù¿.1+ Ĉù Ă«½¹ Ów{£½v ĂþĊù¿ ½¹ ć¾£¾§Āù Ă·¾¯ ºývĀ£

¢Ċözwé wz ûwþí½wíĉwă½w¤å½ ÿ wă Ĉzwĉ¿½v ćvĀ¤´ù Ăí ¢Åv ºê¤Þù ¾¤ĊúÅv )ºþí Ătv½v I¢Åv ºþúÉ¿½v ûwù¿wÅ ćv¾z Ăí Ĉ
 ÿ Ĉzwĉ¿½v ½vÀzv øĄù ćwă½w¤å½ üĉv )ºþ¤LLÆă øĄù ûwù¿wLLÅ ćv¾z Ăí ¢LLÅv Ów{£½v ½¹ ¹¾îöúÝ ¿v ć¹wÞzv wz Ăýwñºþ¯ Üzwþù

Öù ¹¾îöúÝ ¿v ĈĉwúÉ IĂýwñºþ¯ Üzwþù Ĉzwĉ¿½v Ï¾Þù ½¹ Ăí Iºý½v¹¾z½¹ v½ ć¹v¾åv ĂÞÅĀ£ v½ ½wÚ¤ýv ¹½Āù ćwă½w¤å½ ÿ xĀö
Ĉù)ºþă¹ 
©#(  üĊz ½¹ ûwþí½wí Çv¹w~ üĊĊÞ£ Çÿ½ ìĉ ûvĀþÝ Ăz Ăýwñºþ¯ Üzwþù ½Ā·¿wz ¿v ā¹wæ¤LLLÅv ĂþĊù¿ ½¹ 5¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v

y³wLLÍ ½Ā·¿wz üĊz Ów{£½v ¹w¬ĉv Iºýºê¤Þù ûwêê´ù ¿v ĈLLÒÞz )¹½v¹ ¹Ā«ÿ ãĒ¤·v ûv¾Úý.1+  Iā¾Ċá ÿ Çv¹w~ wz Ă«½¹
¦Ýwz Ĉù ø¤ÆĊÅ üĉv Ăz ¹wú¤Ýv Èăwí ½Ā·¿wz ¹¾z½wí ûvĀþÝ Ăz I¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ĂþĊù¿ ½¹ ów³ üĉv wz )¹ĀÉ.1+  IĂ«½¹

)¹½v¹ ¹Ā«ÿ ćĀé ìĉ½Āu£ yõwÖù 
ûwù¿wLLÅ Ăí ¢LLÅv āºLLÉ Ì¸LLÊù Àĉwú¤ù Ü{þù ĂLLÅ I¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ĂþĊù¿ ½¹Ĉù ā¹wæ¤LLÅv wĄýj ¿v wă ÿ üòöĉv$ )ºþþí

 Iûv½wîúă,424üĊõÿv #āÿ¾ñ ¢åwĉ½¹$ ¹¾å ½w¤å½ Ăí ºþ¤Æă ĈĉwĄýj ôùwÉĈù āºăwÊù v½ #½Ā·¿wz āºþþí üĉv¾zwþz ÿ ºþþí
üĉv )ºý½v¹ ½v¾é Ĉzwĉ¿½v ¢ĊÞéĀù ½¹ ÷ÿ¹ Ü{þù )ºþ¤Æă Ĉýÿ¾Ċz ÿ Ĉýÿ½¹ ûwĉ¾¤Êù Iûw¤Å¹¾ĉ¿ Iûv½wîúă IÄĊĉ½ ôùwÉ āÿ¾ñ

Ĉù Ăí ºþ¤Æă ¹v¾åv ¹Ā· I÷ĀÅ Ü{þù )¢Åv ĈöâÉ ÔĊ´ù I½Ā·¿wz ½¹ ºþývĀ£)ºþþí ¡ÿwÒé ûwÉ¹Ā· ¹¾îöúÝ ¹½Āù 
¹#( ûwù¿wÅ 5øĊ£ ĈÊ¸z¾§v ÈĉvÀåv¢í¾É ¿v ć½wĊÆz )ºþþí ā¹wæ¤Åv ÀĊý øĊ£ ĈÊ¸z¾§v ćwê£½v ¢Ą« ½¹ ½Ā·¿wz ¿v wă ÿ wă

ø¤LLÆĊLLÅ ¡wLLÆLLÅĀù ½Ā·¿wz ćwă.1+Ă«½¹Ĉù ĂÞLLÅĀ£ v½ ćv¡½wĄù ¾z Ăí ºþă¹È¸z¾§v ½¹ ¿wĊý ¹½Āù ćwă û¹¾í ¾£
øĊ£v¹ ºĊíw£ ć½wí ćwăÜú« wăºþĉj¾å üĉv Ăí Ĉ£wÝĒÕv )¹½Ĉù ć½ÿjć½ÿ¾LLLÑ ćwă½w¤å½ øă Iºþþí Ì¸LLLÊù v½ ¾£
ĈùĈù ìúí ¹v¾åv Ăz øă ÿ ¹¿wÅ ½Ā·¿wz ¡ÿwæ¤ù ¢Ċăwù ¢Åv ÷¿đ øĊ£ ĈÊ¸z¾§v ćv¾z Ăí ºþþí ë½¹ v½ Ă°ýj w£ ºþí
.1+ ¡½wĄù ĂÞÅĀ£ ćv¾z Ă«½¹óÿvº¤ù Iüĉv¾zwþz )¢Åv yÅwþù IĈúĊ£ ½wí ćwă¾z½wí üĉ¾£ ½Ā·¿wz ćwă¹.1+  ¾z Ă«½¹
½wí  IwĊÅĀõ ÿ ¾òþĊÆ õ$ )ºý½v¹ ºĊíw£ ûwþí½wí ĂÞÅĀ£ ówîÉv ¾ĉwÅ ÿ Ăăv½,442# 
 

Ĉù ā½wÉv Ĉöĉđ¹ Ăz üúåwă¢í¾É Ăí ºþí ½Ā·¿wz ºĉwz wă.1+ Ăz v½ Ă«½¹ I¡wùº· ¢ĊæĊí ÿ ć¾¤Êù Ăz Ă«Ā£ 5ºý¾Ċñ ½wí
øĊ£ ÿ ĈúĊ£ ½wí ćwê£½vz ¢í½wÊù wz ĈĉwÒå ¹w¬ĉv Ić¿wÅ ĈĉwÅwþÉ IĂÞÅĀ£ ćwă¿wĊý Ĉzwĉ¿½v I¢ĊêåĀù ÜývĀù üĊĊÞ£ Iđw

¢ĊözwéÌ¸Êù Ă¬Ċ¤ý ½¹ ÿ ûwù¿wÅ ćwăÇ¿½v ûºÉÇv¹w~ ÿ wă)ûwù¿wÅ ćwă 
 ½Ā·¿wz ºþĉj¾å.1+ Ăz Ă«½¹Ăz IĂÞÅĀ£ ø¤ÆĊÅ ìĉ ûvĀþÝûwù¿wÅ ¿v ć½wĊÆz )¢Åv ºÉ½ ów³ ½¹ ¢Ý¾Åā¹¾í ½ÿwz wă ºýv

ÈþĊz ¿v ºĉwz ûwù¿wÅ ćwÒÝv Ăí Ăz ÀĊý ûwÉ¹Ā· ÿ ºþÉwz ÜöÖù ûwÉ½w¤å½ ÿ wă½wí ā½wz½¹ ûv¾òĉ¹ ¾ÎþÝ ìĉ ûvĀþÝ
)ºþÉwz Ă¤Év¹ ¢í½wÊù ÿ Ăö·vºù ºþĉj¾å ½¹ ćºĊöí 

ûwù¿wÅ ½¹ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ø¤ÆĊÅ ûvºêå Iwù ½ĀÊí ½¹ ĈÅwÅv ¦³w{ù ¿v Ĉîĉ ćv¾z Ĉ£ĒîÊù ¹w¬ĉv ¦Ýwz Ăí ¢Åv wă
ûwù¿wÅ ÿ ¢ĉ¾ĉºù Iûwþí½wí)¢Åv āºÉ wă  ½Ā·¿wz ĈĉwývĀ£ āºúÝ.1+ ûwù¿wÅ ½¹ Ă«½¹Ăz Iwă ûv¾ĉºù Iûwþí½wí ć¾Ċñ½wí

ā½w~ ½¹ ÿûwù¿wÅ Iûj Ă¬Ċ¤ý ½¹ Ăí ¢Åv Ĉzwĉ¿½v ºþĉj¾å ½¹ ¢Å¹¾ĉ¿ ûwþí½wí ¹½vĀù ćvĈù wă Ĉzwĉ¿½v Üùw« ø¤ÆĊÅ ºþývĀ£



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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Ăz v½ ć¾§Āù ¹¾îöúÝ¾£ ¾ĊÆù Iûwþí½wí ¹¾îöúÝ ¿v ²Ċ´Í Ĉzwĉ¿½v üúÑ ÿ ºý¾Ċñ ½wíĂùwý¾z ¹v¾åv ćv¾z yÅwþù Ĉé ćÀĉ½
)ºþþí 

 Ĉzwĉ¿½v ÿ ½Ā·¿wz ø¤ÆĊÅ Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ Iüĉv¾zwþz.1+ Ăz Ă«½¹Ăz Ĉ¤Å½¹½wíĈù I¹ĀÉ Ă¤å¾ñ ½¹ ûwù¿wÅ ĂÞÅĀ£ wz ºývĀ£
 IĈõ¾z ÿ ÀýĀ«$ )¹¾Ċñ ½v¾é w¤Åv½ ìĉ,.24# 
ûwù¿wÅ Ăîþĉv ćv¾z ÃwÅv üĉv¾zwz ¾§Āù ĈÞ{þùºþ¯ ½Ā·¿wz »w¸£v Ăz ½¹wé wă Iºþþí ĂþĊĄz ā¹wæ¤Åv ½Ā·¿wz ªĉw¤ý ¿v ÿ ºþÉ
)¢Åv ć½ÿ¾Ñ Ă¤îý ºþ¯ Ăz Ă«Ā£ 

, ( Ăĉwù¾LLÅ ¿v ô{éĂz ćv¾z ć½v¼ñ ½Ā·¿wz ½¹ )¹ĀLLÉ Ă¤·Āùj ûj ¿v ā¹wæ¤LLÅv āĀ´ý IĈLLÍw· ºþĉj¾å wĉ ½vÀzv ìĉ ć¾Ċñ½wí
 wĉ Ăýwñºþ¯ Ü{þù.1+ Ăz IĂ«½¹zv ÷wú£ ¿v ÷¿đ Ĉăwñj Ăz ¿wĊý IÜùw« ºþĉj¾å ìĉ ûvĀþÝ ćv½v¹ ø¤LLÆĊLLÅ ¾ă )¢LLÅv ûj ¹wÞ

Ăz ½¹ äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý üĉv ¢·wþÉ Ăí ¢Åv ¹Ā· äÞÑ ÿ ¡Āé ÓwêýĈù ć½wĉ ûj ć¾Ċñ½wí)ºýwÅ½ 
- (  ½Ā·¿wz ½w{¤Ýv ¿v ¢ĉwú³.1+Ĉù ¢Í¾å ¹v¾åv Ăz ¾ùv üĉv Kºþă¹ Ătv½v ½Ā·¿wz ¾òĉºúă Ăz ºĉwz ¹v¾åv v¾¯ 5Ă«½¹ w£ ºă¹

Åv ¹¾îöúÝ Ăz ÓĀz¾ù ĈþĊÝ ¡wÝĒÕv ¿vĂtv½v ćv¾z ć¹ĀÅ Ă¯ wùv )ºþþí ā¹wæ¤ IĂí ¢Åv üĉv xvĀ« K¹½v¹ ½Ā·¿wz āºþă¹
Ĉù ½wí ¾òĉºúă wz Ăí ć¹v¾åvĈù ºþþíôîÊù ¾òĉºúă ćv¾z wĉ ºþþí ¢ĉwú³ ¾òĉºúă ¿v ºþývĀ£ Ĉ¤Í¾å ½Ā·¿wz )ºýĀÉ ¿wÅ

)¢Åv ¹v¾åv ć½wí ½w¤å½ ½¹ ¢{¨ù ¾ĊĊâ£ ¹w¬ĉv ćv¾z 
. ( ôĊĄÆ£ ¿vāºþþíæ¤Åv ¾ăwù ćwă IÀ£wí$ 5¹ĀÉ ā¹w,441 ìĉ )¢Åv ½vÀzv ìĉ ¿v ¾¤ÊĊz ćÀĊ¯ Ăýwñºþ¯ Üzwþù ½Ā·¿wz 5#

Ĉù ½vÀñ¾z Ĉzwĉ¿½v ¿v ô{é Ăí Ĉ£wÆö« ĂþĊù¿ üĉv ½¹ )¹ĀÉ ôĊĄÆ£ ºĉwz ûj ½¹ ¹vº·½ üĉºþ¯ Ăí ¢Åv ćºþĉj¾å I¹ĀÉ
øĊúÎ£ ÿ ĈÉ¿Āùj ¡wÆö« )¢Åv ôĊĄÆ£ ćv¾z Çÿ½ üĉ¾¤ýwÅjþÉj ûv¾ĉºù ÔÅĀ£ ¢Åv üîúù ć¾Ċñ ā½v¹v ÛĀÑĀù wz w

Ĉù ½vÀñ¾z Ĉzwĉ¿½v ¿v ºÞz Ăí Ĉ£wLLÆö« )¹ĀLLÉ ½Ā·¿wz I½Ā·¿wz ¾ĊLLÆæ£ ÿ Ç¾ĉ¼~ ôùwLLÉ ÿ ºþ¤LLÆă ĈLLÊõw¯ IāĀêõwz I¹ĀLLÉ
Ăùwý¾z IĈöĊúî£)¢Åv ¹¾îöúÝ ¢ĉvºă ÿ ¹v¾åv ĂÞÅĀ£ ćÀĉ½ 

¡½wĄù ºĉwz ºý½v¹ āºĄÝ ¾z v½ ĂæĊÙÿ üĉv Ăí Ĉýv¾ĉºù¤LLÉv¹ v½ ¡wLLÆö« üĉv ā½v¹v ćv¾z ÷¿đ ćwă ¹Ā«ÿ wz Ă¤{õv IºþLLÉwz Ă
 ½Ā·¿wz ¡wLLÆö« Ăîþĉv.1+ Ăz Ăz ā½vĀúă Ĉõÿ Iºþ¤LLÆă ¹¾å Ăz ¾LLÎ´þù Ă«½¹ ¿v ĈLLÒÞz )ºý½vºý ¿wĊý ½ÿwLLÊù ć¾Ċñ½wí

ûwù¿wLLLÅ ½Ā·¿wz ¡wĊz¾¬£ ćv½v¹ Ăí ºý½v¹ ć¹v¾åv ûwLLLÊĉwăÿ¾Ċý ô·v¹ ½¹ wă.1+ ¡½wĄù Jºþ¤LLLÆă Ă«½¹ ā½v¹v ćwă
½w¤å½ĈĉwývĀ£ Ăz ÿ ºý½v¹ v½ Ĉăÿ¾ñă wĉ üĊùÿ¹ ćv¾z )ºý½v¹ ¹wú¤Ýv Ăýwñºþ¯ Üzwþù ½Ā·¿wz Ăz ÓĀz¾ù ¡wÆö« ā½v¹v ½¹ ûwÊĉw

Ĉù Ătv½v ½Ā·¿wz Ăí ½wz üĊùĀÅĈúý ÃwÆ³v ¡wÆö« üĉv Ăz ¿wĊý I¹ĀÉ¢åwĉ½¹ )¹ĀÉ ½¹ ¢Åv üîúù ½Ā·¿wz ûwñºþþí
 IÀ£wí$ )ºþÉwz ā¹¾í yÆí v½ ÷¿đ Ĉăwñj Iºþă¹ ÷w¬ýv Ĉ¤Æĉwz Ăí ć½wí ĂþĊù¿,441# 

/ ( Ăùwý¾z ć¾ĊòĊ~ Ĉ£ĒîÊù ¿ÿ¾z ¦Ýwz ¹v¾åv Ĉăwñj¹Ā· ćv¾z Ăýwñºþ¯ Üzwþù ½Ā·¿wz ¿v ã¾Í ā¹wæ¤Åv 5ĂÞÅĀ£ ćwă
Ĉù ½Ā·¿wz )¹ĀÉ.1+ Ĉù Ă«½¹ĂþĊù¿ ºývĀ£ ĂÞÅĀ£ ÿ Ç¿Āùj ½vÀzv I¾òĉ¹ ćĀÅ ¿v )ºþîz ĈĉwÅwþÉ v½ ¡½wĄù ¹w¬ĉv ćwă

Ĉúý ÀĊýāv½ ºývĀ£)ºþí Ătv½v v½ ¡ĒîÊù ô³ 
wÅ ¾ñvĂùwý¾z ºÎé Ĉýwù¿ Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz ¢ĉwĄý ½¹ ¹v¾åv I¹½vºý v½ ĂÞÅĀ£ Üzwþù ü¤·wÅ øăv¾å wĉ ¿wĊý ¹½Āù ĂÞÅĀ£ ćÀĉ½
Ĉù ć¾ĊòĊ~ ÷ºÝ üĉv ¹Ā«ÿ wz )ºþþí ¹w¬ĉv üĊþ¯ Üzwþù ½Ā·¿wz Ăí Ĉõw³ ½¹ )¹½vºý wĄýj ćv¾z Ĉ¤Þæþù IĂLLÅÿ¾~ Ăí ºþLLÅ½
Ăùwý¾zĈù ¦Ýwz ĂÞÅĀ£ ćwă¾Úý ¹½Āù ºþĉj¾å Ăí ¹ĀÉĈù ûwĉw~ ¹Ā{Ąz ÿ ĂÞÅĀ£ ½vÀzv ü¤·wÅ øăv¾å ûÿºz I)¹¾ĉ¼~ 

ā¹v¹ ÃwÅv¾z ºĉwz ûwù¿wÅ ½Ā·¿wz ćwă.1+ Ăùwý¾z IĂ«½¹¢ĊõwÞå ¿v ¢ĉwú³ ćv¾z Ĉĉwă ¾Ċá ½¹ IºÉwz Ă¤Év¹ Ĉñºþõwz ćwă
ĂÅÿ¾~ ¿v ÿ ¹ĀÉ ãĒ£v ¢Åv üîúù ĂþĊù¿ üĉv ½¹ āºÉ yÆí ¡wĊz¾¬£ I¡½ĀÍ üĉvĊý ¹½Āù ¢ĉwú³ āºþĉj ćwă Ăz ¿w

)ºĉwĊý ôúÝ 
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0 ( ĂÞÅĀ£ ½Ā·¿wzĂùwý¾z ÿ Ĉă¹ Çv¹w~ ¡wúĊúÎ£ ¿v ćv¢ĊêåĀù ¡wĊz¾¬£ )¹ĀÉ vº« ĈöþÅ¾~ ćwă ¹¾îöúÝ ¢ĉ¾ĉºù ÀĊùj
ûwù¿wÅ ëºýv ½¹Ĉù øÊ¯ Ăz Ĉĉwă¢ĊõwÞå Ăz Ă¤É¼ñ ½¹ ¹¾îöúÝ ½Ā·¿wz Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ )¹½Ā·Çv¹w~ ćwă ¾ĉwÅ wĉ Ĉă¹

ºþÉwz Ô{£¾ù ĈýwÆýv Üzwþù ¡wúĊúÎ£ Ĉù vºĊ~ ½ÿwz ¾ùv üĉv Ăz ¾¤úí ¹v¾åvĂÞÅĀ£ ãvºăv ćv¾z ûĀþív wă½Ā·¿wz Ăí ºþþí ćv
Ĉù ā¹wæ¤ÅvĂăv½ ½wí wĉ ôâÉ Iºþĉj¾å üĉv ½¹ ¢Åv üîúù Ăí ºþă¹ ówú¤³v ¹v¾åv Ăí Ĉýwù¿ )¹ĀÉ ¾Ö· Ï¾Þù ½¹ ûwÉ

Ĉù ôîÊù ½w¯¹ I²Ċ´Í ćwă½Ā·¿wz Ătv½v ½¹ IºÉwz¿v ºþþí ĈÞÅ ¢Åv üîúù wĄýj )ºýĀÉ  ûwÊýw¤Åÿ¹ ĈöâÉ ¢Ċþùv
Ĉúý Ăí ć¹v¾åv ©v¾·v ½¹ wĉ ºþþí ¢ĉwú³Ĉzwĉ¿½v Ăí øĊÉwz Ă¤Év¹ ½wÚ¤ýv ¾ñv )ºþþí ÇĒ£ ºþ¤æĊz ÈĊ~ wĄýj ¿v ºþývĀ£ ćwă
¢ĉĀõÿv üĊĊÞ£ ćv¾z IwÒå üĉv ½¹ āºÉ Ătv½vā¹¾í āw{¤Év IºÉwz ²Ċ´Í ÿ ĂýwæÎþù IĈþĊÝ IĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ćwă ćv¾z )øĉv

 ½Ā·¿wz Ăîþĉv.1+ Çv¹w~ ¡wúĊúÎ£ wz ºĉw{ý I¹ĀÉ ćºĉº« Ēùwí ¢åwĊă½ ûvĀþÝ Ăz Ă«½¹ Ô{£¾ù ĈýwÆýv Üzwþù ÿ Ĉă¹
Ăz ¢LLÅv ć½ÿ¾LLÑ ¾ùv üĉv )ºLLÉwzā¹v¹ Ăí ºþLLÉwz ºê¤Þù ¹v¾åv Ăí Ĉ£½ĀLLÍ ½¹ IĂîþĉv ôĊõ¹ ¾z ½Ā·¿wz ½¹ āºLLÉ Ătv½v ćwă
Ăăv½½wí ÿ ôâÉ IçĀLLLLê³Ĉù ¾Ċ§w£ ûwÉ¶Åw~ Ĉ¤¸Å Ăz đwú¤³v I¹½v¼ñćwă Ĉù Ătv½v ĈþĊÝ ½Ā·¿wz ºþĉj¾å ºĉwÉ ÿ ºþþí

 IÀ£wí$ )¹ĀÊý ¹vºúöé ā¹wÅ ¹¾îöúÝ Ĉzwĉ¿½v ìĉ ¿v ¾¤ÊĊz ćÀĊ¯,441# 
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 Ĉzwĉ¿½v Üzwþù.1+ Ă«½¹ 

ÄĊt½*¢Å¾~¾Å 

Ĉzwĉ¿½v ¹Ā· 

Ĉýÿ¾Ċz ûwĉ¾¤Êù 

 øĊê¤Æù ¡wÉ½vÀñ
ûw¤Å¹¾ĉ¿ ĂÑ¾Ý 

 ûwñºþþí 

 ÿ đwz ²ÖÅ ¡wÉ½vÀñ
üĊtw~ 

ûv½wîúă 

 ÿ wÅÿ½ ¾ĉwÅ
ûw¤Å¾~¾Å 

¹¾å ¹Ā· 

 
1 (  ½Ā·¿wz ºþĉj¾å.1+ Ăz v½ ûv¾ĉºù ¾ĉwÅ ÿ ºþÉwz Ă¤Év¹ āv¾úă Ăz v½ ûwù¿wÅ ĈõwÝ ¢ĉ¾ĉºù ¢ĉwú³ ºĉwz Ă«½¹ ÷w¬ýv

IĈ£½wí ìù$ )ºþþí èĉĀÊ£ ûwù¿wÅ ½¹ ć½wí üĊþ¯ -++,# 
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 ćĀòõv ć¹¾í½wí Àí¾ù R ûwþí½wí R ĈÉ¿Āùj Ĉzwĉ¿½v ÿ Ĉ¬þÅ ¿wĊý 

ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅ ÿ ĈzwĊÉ¿½v ¢ĉ¾ĉºù 

5Ăùºêù 
 ĈÉ¿Āùj ćwă ¿wĊý üĊĊÞ£ Iºý¾z Ĉù ½wîz ĈÉ¿Āùj ćwă ãºă üĊĊÞ£ ćv¾z ĈÉ¿Āùj ûwzwĊÉ¿½v yöáv Ăí ćv āĀĊÉ

$ ûwþí½wíTrainingÞ£ I¾Î¤¸ù ½ĀÕ Ăz )¢Åv # ĈÉ¿Āùj ćwă ¿wĊý ÌĊ¸Ê£ ºþù¿wĊý ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý üĊĊ
 ¹¾í xw¸¤ýv ć½ĀÕ v½ ĈÉ¿Āùj ãvºăv ûvĀ£ Ĉù Ăí ćv ĂýĀñ Ăz I ¢Åv Ă¤Év¹ ¢êzwÖù ÿ ĈývĀ¸úă wă ¿wĊý wz Ăí

)ºÉwz 
5¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ¾ĉ¿ ¾îæ£ ÃwÅv¾z ¿wĊý ¹¾îĉÿ½ üĉv ½¹ 

 ĈÉ¿Āùj xĀöÖù ¢ĊÞÑÿï  ¿wĊý 6 ĈÉ¿Āùv ¹Ā«Āù ¢ĊÞÑÿ$ ĈÉ¿ĀùjTrainings Need# 
 ¿v wĄýj ¢ĉĀõÿv wz āv¾úă ĈLLLÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¹½Āù ½¹ ¡wÝĒÕv ć½ÿj Üú« Ĉ¬þLLLÅ ¿wĊý āĀĊLLLÉ üĉ¾¤õÿvº¤ù

$ ûv¾ĊòÉ¿ĀùjTrainees)¢Åv ))) ÿ ûwÅwþÉ½wí I ûv¾ĉºù I# 
,#(  ºþĉv¾å$ĈÉ¿Āùj Ĉ¬þÅ ¿wĊý #Ĉ£wĊöúÝ$Ĉĉv¾«vTraining# 

,( ±¾Õ ĈÅ½¾z ÿ ĂÞõwÖù 
-( ĒÕv ć½ÿj¹¾ñ Çÿ½¡wÝ 

.(                                                ûwLLþí½wLLí Ç¿Āùj Ĉ¬þLLLLÅ ¿wLLĊý ćv¾z ¿wLLĊý ¹½Āù ĈöâLLLLÉ ¡wLLÝĒÕv ©v¾¸¤LLLLÅv
$Training Needs Assessment = TNA# 

/( āºÉ ¢åwĉ½¹ ¡wÝĒÕv ÃwÅv¾z ±¾Õ Ĉĉv¾«v ćÀĉ½ Ăùwý¾z 

0( Ĉö{é Ĉñ¹wùj ë½vº£ ćv¾z Ĉĉv¾«v ±¾Õ ówÅ½v 

1( Ăùwý¾z è{Õ ±¾Õ ćv¾«v 

2( Åvªĉw¤ý Ĉúí ©v¾¸¤ 

3( wă ā¹v¹ ĈæĊí ôĊö´£ 

4( ĈĉwĄý Ç½vÀñ Ătv½v 

 
#äõv( 5ãºă 

ûwþí½wí ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý È¬þÅ 
#x( 5ĈÅ½¾z Çÿ½ 

ûwþí½wí ĂĊöí ¢ĊÞÑÿ üĊĊÞ£ āĀĊÉ ¿v ĈÅ½¾z üĉv ½¹ )ºÉ ºăvĀ· ā¹wæ¤Åv wă ā¹v¹ ôĊö´£ ÿ 
#©( 5±¾Õ üĉv üĊ{Õw¸ù 

 ûwþí½wí ĂĊöí ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj ½¹ Àí¾ù ¾ê¤Æù 
#¹( 5È¬þÅ ½vÀzv 

 Ĉ¬þLLÅ ¿wĊý ĂùwþLLÊLLÅ¾~ ôĊúî£ ÿ ĂÕĀz¾ù ûv¾ĉºù ÿ ûwþí½wí wz ĈÞú« ÿ Ĉăÿ¾ñ Ić¹¾å Ă{³wLLÎù
ûwþí½wí ÔÅĀ£ ĈÉ¿Āùj 
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#ā( 5ć¾Ċñ ĂýĀúý Çÿ½ 

#ĈúÅ½ ûwþí½wí ĂĊöí ¿v $ Ĉå¹wÎ£ ¾Ċá 
 
-#( 5Ĉĉv¾«v ôúÞõv½Ā¤Å¹  

Ç¿Āùj Àí¾ù ûwÅwþÉ½wí ÔÅĀ£ ½wí üĉv $ ĈÞú« ÿ Ĉăÿ¾ñ I ć¹¾å Ă{³wÎù )#¹ĀÉ Ĉù ÷w¬ýv ¡wêĊê´£ ÿ 

-̸  äö¤¸ù ćwă Ăå¾³ ¿v Ĉ¤Å¾Ąå ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù )¹ĀÉ Ĉù ĂĊĄ£ 
-̹ )ºýĀÉ Ĉù Ì¸Êù #Ă{£½$ ĈöâÉ Ă«½¹ ìĊîæ£ Ăz Ăå¾³ ¾ă ½¹ ¹v¾åv ¹vºÞ£ 

-̺  ¹v¾åv ¹vºÞ£ wz yÅwþ¤ù #wÒå $üõwÅ ìĉ ½¹ yĊ£¾£ Ăz ĈöâÉ Ă«½¹ ìĊîæ£ Ăz ôâÉ ¾ă ½¹ ôáwÉ ¹v¾åv
Òå ½¹ $ ºýĀÉ Ĉù ¾Ñw³ I®ñ IāwĊÅ wĉ ºĊæÅ Ă¤¸£ I½wí¹Ā· I¼áwí ¿v øÝv ć½w¤ÉĀý ôĉwÅÿ ĂĊöí ½ĀzÀù ćw

 wĉ ½Ā¤íÁÿ¾~ Ātºĉÿ IĀñºþöz ºþýwù ĈöĉwLLLÅÿ ÿ ¡½w¯ }Ċöå Iï½Àz ćwă ¡½w¯ Iäö¤¸ù ćwĄòý½ ½¹ ìĉ¿wù
 āºþĉj ÿ Ĉýwù¿wÅ ãvºăv xĀöÖù ¢ĊÞÑÿ ÿ wă¹½vºýw¤Åv #)¹½v¹ ¹Ā«ÿ )) ÿ ¡ĀÍ Ô{Ñ ÿ ½Ā¤íÁÿ¾~ ¾£ĀĊ ùwí

òý)¹ĀÉ Ĉù ûwĊz āÿ¾ñ ¾zv¾z ½¹ ć¾ 

-̻  w£ ¼áwí ï¾z ìĉ ćÿ½ ¾z ¹ĀÉ Ĉù Ă¤ÅvĀ· ¹v¾åv ¿v,+  v½ ¹Ā· ĈÉ¿Āùj ¿wĊýºþÆĉĀþz) 
-̼ wă Ăñ¾z Ä Åć  ć¹wĄþÊĊ~ )ºýĀÉ Ĉù ć½ÿj Üú« 

-̽ ºĉĀòz ºþöz āÿ¾ñ ¾zv¾z ½¹ v½ Çv ĈÉ¿Āùv ¿wĊý Ăí ¹ĀÉ Ĉù Ă¤ÅvĀ· ¹¾å ¾ă ¿v(  v½ wĄýj ¾òÊăÿÂ~ ½wĊ¤Å¹
ù ¡½w¯ }Ċöå ćÿ½)ºÆĉĀý Ĉ 

-̾ #¹ºÝ wz wĉ ÿ ¢ùĒÝ ©½¹ wz $¹ĀÉ Ĉù ©½¹ ûj Ĉývÿv¾å ë¾¤Êù ćwă¿wĊý ¾zv¾z ½¹ 

-̿  ºýv āºùj ¼áwí ½¹ Ăí Ĉĉwă ¿wĊý )ºþí Ĉù ĂÆĉwêù āºÉ Ă¤ÉĀý ćwă ¿wĊý wz v½ āºÉ ûwĊz ćwă¿wĊý ¾òÊăÿÂ~
É Ĉù ā¹½ÿj wă ¿wĊý ¢Å¾Ąå ôĉ» ½¹ Ĉývÿv¾å yĊ£¾£ Ăz ÿ āºÉ ©v¾¸¤Åv ºýv āºÊý ûwĊz Ĉõÿ)ºýĀ 

-̀ )¹Āz ºăvĀ· Ĉăÿ¾ñ ¦´z ćwþ{ù āºùj ¢Å¹ Ăz ¢Å¾Ąå 

̸̷-  v½ Ĉöĉđ¹ wĉ ÿ wă ¹Ā{úí ÿ wă Ìêý ÿ ºĉĀòz v½ ¿Āz¾ù ĂþĉÀñ xw¸¤ýv ¢öÝ ¹ĀLLÉ Ĉù Ă¤LLÅvĀ· ¹¾å ¾ă ¿v
 ½ĀzÀù ¿wĊý xw¸¤ýv ćv¾z Ăí½v¹ ©½¹ wĉ Ô{Ñ ¾òÊăÿÂ~ ½wĊ¤Å¹ ÔÅĀ£ ¹v¾åv ĂĊöí ćwă Ă¤æñ )ºþí ûwĊz I¹
 ¹v¾åv ¡wÚ³Ēù I¹ĀÉ Ĉù)¹ĀÉ Ĉù Ô{Ñ ÿ ¢{§ ¹¾å ôĉđ¹ ûwĊz üĊ³ ½¹ āÿ¾ñ 

̸̸-  ¾òÊăÿÂ~ ½wĊ¤Å¹ ÔÅĀ£ Ĉõwú¤³v ¢ĉĀõÿv ¾ĊĊâ£ IĈăÿ¾ñ ¦´z ÃwÅv¾z ¡đvoÅ ¹½Āù ½¹ ¦´z ¿v Ä~
)¹ĀÉ Ĉù ā¹½ÿj #ºĊæÅ Ă¤¸£ $¡½w¯ ćÿ½ ¾z 

̸̹- )¹ĀÉ Ĉù ćºþz ¢ĉĀõÿv Ĉăÿ¾ñ ½ĀÕ Ăz ¾òĉ¹ ½wz ìĉ wă ¿wĊý ¢Å¾Ąå 

̸̺- ³ øí ½wĊÆz Ĉývÿv¾å wz ćwă ¿wĊý#Ĉ{Æý $)¹ĀÉ Ĉù ã¼ 

̸̻-  Iwă¿wĊý ¹½Āù ½¹ v½ Ç¾Úý ÓĀz¾ù ¾ĉºù )¹ĀLLLÉ Ĉù ā¹¾z ÓĀz¾ù ¾ĉºù ¾¤å¹ Ăz āºLLLÉ ôLLLÍw³ ćwă ¿wĊý
)ºă¹ Ĉù ôĉĀ´£ ¾òÊăÿÂ~ Ăz ÿ ºÆĉĀý Ĉù āºÊý ¢{§ Ĉõwú¤³v ćwă¿wĊý ÿ wĄýj ¢ĉĀõÿv 

̸̼- ¤¸£ ćÿ½ ¾z ü¤ÉĀý wz #ûv¾ĉºù $ ¾ĉºù ÿ ¹v¾åv ĂĊöí ½ĀÒ³ wz ĈùĀúÝ ĂÆö« ìĉ ½¹ ¢Å¾Ąå Ăz ºĊæÅ Ă
 ºþăºz ¾Úý ½wĄÙv ¢zĀý ¹v¾åv Ăz ÿ ºþþí ā½v¹v v½ ĂÆö« ºĉwz ¾æý ÿ¹ $)¹ĀÉ Ĉù Ă¤Év¼ñ ĈĉwĄý ĈÅ½¾z ÿ ¦´z
 ½¹ ¹v¾åv ¢ĉ¾¨ív çwæ£v ¹½Āù ¡v¾ĊĊâ£ #ºþí ¾Úý ½wĄÙv ¢zĀý Ăz Äí ¾ă Ićv Ăå¾³ āÿ¾ñ Üú« wz èåvĀ£ wz wĉ

)ºÉ ºăvĀ· ówúÝv ¢Åv ¾ĉºù ºĊĉm£ ¹½Āù Ăí Ăå¾³ ìĉ 
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Āòõv 5Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v  ĈzwĊÉ¿½v ć 
ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅ ÿ ĈzwĊÉ¿½v ¢ĉ¾ĉºù 

#äõv( ô³v¾ù äö¤¸ù ºþĉv¾å Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz 

Ăö³¾ù óÿv Ĉ¬þÅ¿wĊý(Need Assessment)  

½¹ üĉv Ăö³¾ù5 
ćwĄ£½wĄù ĈÍw· Ăí ćv¾z ¹¾îöúÝ ĈöâÉ ½¹ ¢Ą« ¹Ā{Ąz ¹¾îöúÝ ÿ ā¾Ązć½ÿ ûwþí½wí ÷¿đ ¢Åv 
Ì¸Êù Ĉù¹ĀÉ) 
ĉÿćwĄĊñÂ üĊ{Õw¸ù wĉ ¹v¾åv ĈLLÑwê¤ù ÿ ¹½Āù ¾Úý ¢Ą« ¢í¾LLÉ ½¹ Ăùwý¾z Ç¿Āùj ÿ ć¿wLLÆĄz ½¹ 
¾Úý Ă¤å¾ñ Ĉù¹ĀÉ ÿ ĂĉÀ¬£ ÿ ôĊö´£ Ĉù¹¹¾ñ w£ ûwþĊúÕv ôÍw³ ¹ĀÉ Ăí Ăùwý¾z Ç¿Āùj ÿ ĂÞÅĀ£ 
wz ²ÖÅ IÈýv¹ I¡wĊz¾¬£ IwĄ£½wĄù Ç¾òý ÿ ÇÀĊòýv ûwýj yÅwþ¤ù ¢Åv) 
wz ā¹wæ¤LLÅv ¿v èĊê´£ ÿ IÈăÿÂ~ ¹Èýv ÿ ¡wÝĒÕv Ëw· ôzwé È¬þLLÅ ÿ ãvºăv ć¹¾îöúÝ ôzwé 

È¬þÅ üĉÿº£ Ĉù¹ĀÉ) 
 ÷ÿ¹ Ăö³¾ùï  ĈÉ¿Āùj Ĉ³v¾Õ(Instructional Design)  

½¹ üĉv Ăö³¾ù5 
ãvºăv Ç¿Āùj ÿ Ić¿wLLÆĄz wĄLLÉÿ½ ÿ ĂýwLLÅ½ćv ¹½Āù ¾Úý xw¸¤ýv Ĉù¹ĀLLÉ )ĈõvĀ£ IvĀ¤´ù wĄõw¨ù 
¡wþĉ¾ú£ ÿ ¢ĊõwÞåwă äĊÍĀ£ ĈùºýĀÉ ÿ ¾z wÅvÃ ć½Āu£ Ç¿Āùj ûđwÆñ½Àz ½¹ yõwé ìĉ Ćùwý¾z 
ĈÅ½¹ øĊÚþ£ Ĉù¹ĀÉ ÿ ÈĊ~ÄĉĀý Ăùwý¾z Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz üĉÿº£ Ĉù¹¹¾ñ) 
½¹ üĉv Ăö³¾ù Ĉ¤Æĉwz ûwþĊúÕv ôÍw³ ¹ĀÉ Ăí Ĉùwú£ ¹vĀù ĈÉ¿Āùj ¿v ôĊ{é yõwÖù Ĉ{¤í øöĊåćwă 

IĈĉĀtºĉÿ èöÕćwă IãwæÉ ćwúþăv½ Äĉ½º£ IüĊÅ½ºù xw¤í ÿ wĉ Ă¯¾¤å¹ üĉ¾ú£ ¢í¾Éûwñºþþí ÿ 
øĄõw¨ùv ðþăwúă wz ¾òĉºîĉ ÿ ôúîù ºý¾òĉºîĉ ÿ Ăz ĈþÉÿ½ ÿ ±ĀÑÿ Ă¤ÉĀý āºÉ ÿ Ăz ¡½ĀÍ ìĉ 
Ăùwý¾z ĈÉ¿Āùj ø¬Æþù ½¹ ćw¤Åv½ ãvºăv ¹½Āù ¾Úý ¢Åv) 

Ĉùwú£ ¾ÍwþÝ ÿ ćvÀ«v Ăùwý¾z ĈÉ¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz Ăz ¢é¹ ¢´£ ¡½wÚý ÿ ó¾¤þí ½v¾é Ĉù¹¾Ċñ) 
 ÷ĀÅ Ăö³¾ùï ¸z ½w{¤Ýv ĈÊ(Validation) 

½¹ üĉv Ăö³¾ù5 
Ăùwý¾z ĈÉ¿Āùj ô{é ¿v v¾«v Ăz ûwñºþĉwúý wĉ ĂýĀúýćv y¸¤þù ¿v ¢í¾Éûwñºþþí ÿ ¢Å¾~¾Åćwă 
wĄýj Ăĉv½v Ĉù¹ĀÉ) 
Ćùwý¾z ½Āí¼ù ½¹ ²ÖÅ ć¾¤î¯Āí Ăz ¡½ĀÍ ĈÊĉwù¿j v¾«v Ĉù¹ĀÉ ÿ ¾z ÃwÅv ¹½Ā·¿wz ĂöÍw³ ¿v 

ćv¾«v ĈÊĉwù¿j ¡w³ĒÍv ÷¿đ ½¹ ûj ÷w¬ýv Ĉù¹ĀÉ) 
 ÷½wĄ¯ Ăö³¾ùï  v¾«v(Implementation) 

½¹ üĉv Ăö³¾ù5 
½¹ ¡½ĀÍ ûwîùv wz ć½vÀñ¾z ćwĄăwñ½wí ĈÉ¿Āùj ćv¾z ûwÅ½ºù ÿ ûwĊz¾ù ¹½Āù ¾Úý Iā½ÿ¹ yĉ¾Ñ 

¢ĊêåĀù ā½ÿ¹ Ĉ¤Æĉwz ÈĉvÀåv ºzwĉ )½¹ ćwĄăwñ½wí ½Āí¼ù ºĉwz ºĊím£ ¹ĀÉ Ăí Ăĉv½v Èýv¹ ÿ ¡½wĄù 
Ăz āv¾úă èĉ¹wÎù wă¹¾z½wí zºÉw )Ä Å Ćùwý¾z üĉÿº£ āºÉ Ăz v¾«v ½¹ Ĉùºĉj ÿ ¾z ćv¾«v ûj ¡½wÚý 
Ĉù¹ĀÉ) 
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Ă°ýwþ¯ ûwĊz¾ù ¿v ûÿ½¹ ûwù¿wÅ xw¸¤ýv ºýĀÉ ć½vÀñ¾z ćwĄăwñ½wí ĈÉ¿Āùj ½wĊÆz ºĊæù ¢Åv wùv ½¹ 
Ĉ£½ĀÍ Ăí ¿v ºĊ£wÅv ÿ ûwĊz¾ù Ĉýÿ¾Ċz ā¹wæ¤Åv Ĉù¹ĀÉ ô{é ¿v ć½vÀñ¾z Iā½ÿ¹ ÷¿đ ¢Åv ¢{Æý Ăz 
¡wĊöí ¾zĂùwý ĂĊ«Ā£ ºýĀÉ) 

 ø¬þ~ Ăö³¾ùï  ć¾ĊòĊ~ ÿ ĈzwĊÉ¿½v(Evaluation and Follow-up) 

¿v Ăöú« ô³v¾ù ÿ ¢ĊõwÞåĈĉwă Ăí ½¹ ºþĉv¾å Ç¿Āùj ÿ ć¿wLLÆĄz ¹Ā«ÿ ¹½v¹ ÿ ¹½Āù çwæ£v ¾Úý Ü«v¾ù ĈúöÝ ÿ 
ć¹¾z½wí ¾ùv Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz ¢Åv )Ăö³¾ù ĈzwĊÉ¿½v Ăùwý¾z I¢Åv ¾ă Ăùwý¾z ĈÉ¿Āùj Ăí v¾«v ùĈ¹ĀÉ 
Ĉ¤Æĉwz ¹½Āù ĈzwĊÉ¿½v ½v¾é ¹¾Ċñ )ówúÝv ¢é¹ ÿ üĊùm£ ¢´Í ô³v¾ù ìĉ w£ ½wĄ¯ MwùÿÀõ ĈÊ¸z¾§v Ăùwý¾zćwă 
Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz v½ üĊúÒ£ Ĉúýºþí )Ăîöz Ĉ¤Æĉwz ¾z ÃwÅv ā¹v¹ćwă ¾{¤Þù ÿ ºþ¤Æù ûvÀĊù ĈÊ¸z¾§v 
Ăùwý¾zćwă ĈÉ¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz ¹½Āù ĈzwĊÉ¿½v ½v¾é I¹¾Ċñ Ăz ¡½w{Ý ĉ¹¾ò ĂĊöí ¢ĊõwÞåćwă ĈÉ¿Āùj Ĉ¤Æĉwz 
Mv¾ú¤Æù ¹½Āù È¬þÅ ÿ ĈzwĊÉ¿½v ½v¾é ¹¾Ċñ ÿ Ì¸Êù ¹ĀÉ Ăí ãvºăv ¹½Āù ¾Úý ÿ ½Āí¼ù ½¹ Ăùwý¾z w£ Ă¯ 
º³ èê´£ Ă¤åwĉ ¢Åv) 
 

# x( 5ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z Ĉzwĉ¿½v ôĉđ¹ 

o  ówê¤ýv ûvÀĊù ÿ ¾Úý ¹½Āù ãvºăv èê´£ ûvÀĊù üĊĊÞ£ ÿ Ăùwý¾z äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý üĊĊÞ£
#ôâÉ wz Ów{£½v ½¹ ÿ ½wí ÔĊ´ù ½¹ vĀ¤´ù ¹¾z½wí$ć¾Ċñ¹wĉ 

o v¾«v ĈòýĀò¯ ÿ Ĉăºýwù¿wÅ IvĀ¤´ù ×w´õ ¿v ĈzwĊÉ¿½v 

o ā¹¾z Ăùwý¾z ¿v v½ ā¹wæ¤Åv üĉ¾¤ÊĊz Ăí ĈýwÆí û¹¾í Ì¸Êùºýv 

o Ăùwý¾z Ĉzwĉ½v¿wz¾Úý èĉ¾Õ ¿v ć¿wÆĄz ÿ Ç¿Āùj ćwă¢í¾É ¿v ĈăvĀ· ā½wz½¹ ûwñºþþí
v½ Ăùwý¾z ćv¾«v Ăîþĉv Ĉù ĂĊÍĀ£ ĈöáwÊù Ă¯ ûwĉºÎ¤ù ćv¾z)ºĊþí 

o Ăùwý¾z Iāºĉwå ĂþĉÀă ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ 

o Ăùwý¾z ĂÆĉwêù½wí xw¸¤ýv ½ĀÚþúz IwĄýj āºĉwå ÿ ĂþĉÀă ×w´õ ¿v äö¤¸ù ćwă üĉ¾£ºùj
Ăùwý¾z 

Å ĈzwĊÉ¿½v ûvÀĊù ĈÊ¸z¾§v Ăĉwù¾Åć½v¼ñ ½¹ ĂþĊù¿ Ç¿Āùj ûwþí½wí(McGhee & Thayer, ̸ ̀̀̀, 

p.̸ ̼̺) 

 
#©( wÞzv5Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ĈzwĊÉ¿½v ¹ 

(̸ ( Èþívÿ)Reactions( ć½wĊÞù ¢Åv Ăí üĊĊÞ£ Ĉùºþí w£ Ă¯ ûvÀĊù ¢í¾Éûwñºþþí ½¹ ā½ÿ¹ Ăz Ăùwý¾z 

ĈLLLÉ¿Āùj ĂéĒÝºþù ÿ ¿v ûj ¡¼õ Ĉùºý¾z (Kirk Patrick, ̸̀̀̿, p.̷ ̸̿) Ăz ûwĊz ¾òĉ¹ Èþívÿ 
¢í¾LLÉûwñºþþí ½¹ ā½ÿ¹ ¢{LLÆý Ăz ºþĉv¾å ÿ ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ Ăí ā¹wLLÅüĉ¾£ ÿ óÿvº¤ùüĉ¾£ ¹¾îĉÿ½ ĈzwĊLLÉ¿½v 
Ăùwý¾zćwă ĈÉ¿Āùj ¢Åv (Sherman et.al. ̸ ̀̀̿, p.̹ ̺̺) )üĉv ºÞz ¿v ĈzwĊÉ¿½v MđĀúÞù ĂöÍwåĒz Ä~ 
¿v ā½ÿ¹ ÿ ¿v èĉ¾Õ Üĉ¿Ā£ ĂùwþÊÅ¾~ üĊz ¢í¾Éûwñºþþí ½ĀÚþúz ¾ÚýĈăvĀ· ¿v ûwýj ą½wz½¹ ºþĉv¾å ÿ ćvĀ¤´ù 
ā½ÿ¹ ¡½ĀÍ Ĉù¹¾Ċñ )üĉv ºÞz ¿v ĈzwĊÉ¿½v ā½ÿ¹ćwă ĈÉ¿Āùj v½ <½wĊÞù ¢ĉwÑ½ ć¾¤Êù ;āºĊùwýºýv)(Kirk 

Patrick, ̸ ̀̀̿, p.̸ )̀  
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(̹ ( Èýv¹ wĉ ć¾Ċñ¹wĉ)Learning or Knowledge( Ăí ĈÕ ûj IÈýv¹ IóĀLLLÍv IøĊăwæù yõwÖù ÿ èĉwê³ ÿ 
ĈĉwĄ£½wĄù Ăí ¢í¾LLLÉûwñºþþí ĈÕ ā½ÿ¹ Ă¤å¾ñv¾åºýv ¹½Āù È¬þLLLÅ ½v¾é Ĉù¹¾Ċñ)¾ñv ć¾Ċñ¹wĉ v½ ¾ĊĊâ£ ÿ 
ÈĉvÀåv IÈýv¹ Ç¾òý ÿ ¡½wĄù ¹¾å ½¹ Ă¬Ċ¤ý ¢í¾É ½¹ ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj IøĊývºz ûvÀĊù IĈăwñj ãv¾Év ÿ ÔöÆ£ 
¹¾å Ç¿Āùj āºĉ¹ Ăz IóĀÍv øĊăwæù  )¡½wĄùwă ÿ ¢ĊõwÞå Ăĉv½v āºÉ ½¹ ĈÕ Iā½ÿ¹ ûwÊýāºþă¹ ûvÀĊù ć¾Ċñ¹wĉ 
ÿv ĈùºÉwz) 

 
(̺ ½w¤å½ ½¹ ¾ĊĊâ£ )Behavior( ½¹ Ă¬Ċ¤ý ¢í¾É ¹½ ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj ÿ Ić¿wÆĄz ¿v Ăöú« ãvºăv ā½ÿ¹ćwă Ç¿Āùj 
ÿ Ić¿wLLÆĄz ¾ĊĊâ£ ½w¤å½ ¢í¾LLÉûwñºþþí ½¹ ÔĊ´ù ć½wí ÿ ½¹ Ów{£½v wz ôâLLÉ ûwýj ĈùºLLÉwz )ĈĄ¤þù MđĀúÞù 
¾ĊĊâ£ ½w¤å½ ûÿºz ¾ĊĊâ£ Èýv¹ ÿ Ç¾òý ÿ yÆí ÿ ÈĉvÀåv ¡½wĄù ÷¿đ ¾¤úí ¡½ĀÍ Ĉù¹¾Ċñ ÿ wĉ ¾ñv ¡½ĀÍ 
¹¾Ċñ ½wñºýwù ̧ýºăvĀ ¹Āz )Iv¼õ Ă°ýwþ¯ ā½ÿ¹ Ç¿Āùj ÿ ć¿wLLLÆĄz ½¹ ¹wÞzv ìĉ ÿ Iÿ¹ ĈþÞĉ Èþívÿ ÿ IÈýv¹ 
èåĀù ā¹Ā{ý IºÉwz ûwîùv ¢ĊêåĀù ûj ½¹ ºÞz ¾ĊĊâ£ ½w¤å½ ÀĊý ¾¤úí ºăvĀ· ¹Āz )Ăz ¡½w{Ý I¾òĉ¹ ówê¤ýv ć¾Ċñ¹wĉ 
¡½ĀÍ ºăvĀ¸ý ¢å¾ñ )ówê¤ýv ć¾Ċñ¹wĉ ĈþÞĉ ¹¾z½wí Èýv¹ ÿ ¡½wĄù ÿ ćwă½w¤å½ å¾ñv¾åĂ¤ āºÉ ½¹ ĈÕ ā½ÿ¹ 
ĈLLÉ¿Āùj ½¹ ÔĊ´ù ½wí ÿ ½¹ Ów{£½v wz äĉwÙÿ ÿ ¢ĊõwÞå ĈöâLLÉ ¢LLÅv )Ă¤{õv ówê¤ýv Ić¾Ċñ¹wĉ ¹Ā· Ă¤LLÆzvÿ Ăz 
ĈöùvĀÝ ûĀ¯ yÅwþù û¹Āz Ā« ûwù¿wÅ ćv¾z ¹¾z½wí IyõwÖù ¢ĉwú³ IĈþå ¢ĉwú³ I¢ĉ¾ĉºù ¢ĉwú³ ûv½wîúă 
ÿ IûwLLþòúă ćwLLĄ£½wLLĄù ¹Ā· ¢LLĉ¾ĉºLLù ÿ ć½v¹½Ā·¾z ¿v ¢LLLLÍ¾å ÿ ù¢LLĊÞéĀ ÷¿đ ¢LLĄ« ¹¾z½wLLí 

Ă¤·Āùj¢Åwă(Noe, ̹ ̷̷̷, p.̹ ̹̀)  )MđĀúÞù ćv¾z ĈzwĊÉ¿½v ¾ĊĊâ£ ½w¤å½ ÿ ¹¾îöúÝ ¹v¾åv Ä~ ¿v ĈÕ 
ā½ÿ¹ćwă Ç¿Āùj ÿ Ić¿wÆĄz ¿v ûv¾ĉºù ĂÖÅvÿĒz wĄýj ½wÆæ¤Åv Ĉù¹ĀÉ )üĉv Çÿ½ üĉ¾¤õÿvº¤ù Çÿ½ È¬þÅ 
ûvÀĊù ć¾Ċñ½wîz Èýv¹ ÿ ¡wÝĒÕv ÿ ćwĄ£½wĄù ĂLLLÑ¾Ý āºLLLÉ ÕĈ ā½ÿ¹ Ç¿Āùj ÿ ć¿wLLLÆĄz ÔLLLÅĀ£ 
¢í¾Éûwñºþþí ½¹ Ów{£½v wz äĉwÙÿ ÿ ¢ĊõwÞåćwă Ô{£¾ù wz ôâÉ ¢ÅwĄýj) 

 
(̻ ( ¢å¾LLÊĊ~ ÿ ªĉw¤ýûwù¿wLLÅ I¹v¾åv ½¹ ÃĀLLÆ´ù ćwă(Measurable Results or Improvement in 

Individuals and Organizations) ½¹ üĉv Ăö³¾ù ªĉw¤ý ÃĀLLLÆ´ù ÿ ôzwé È¬þLLLÅ ĈLLLÉwý ¿v ćv¾«v 
Ăùwý¾zćwă Ç¿Āùj ÿ ć¿wLLLÆĄz ¹½Āù Ă«Ā£ ½v¾é Ĉù¹¾Ċñ )ûvĀþÞz ĂýĀúý ûvÀĊù Èăwí ë¾£ IôâLLLÉ ûvÀĊù 
Èăwí ¡wå¹wLLLÎ£ ÿ I¡wÞĉwLLLÑ ûvÀĊù Èăwí ¢{ĊáĈĉv¾ñ ÿ øĄõw¨ùv )ć¾Ċñ½wîz ô³v¾ù wĉ ¹wÞzv Ăýwñ½wĄ¯ 
çĀå¾í¼õv ćv¾z ĈÅ½¾z ¾Ċ§m£ ā½ÿ¹ćwă ĈÉ¿Āùj ćÿ½ ¹¾îöúÝ ¢í¾ÉIûwñºþþí ĂöĊÅÿ øĄù ÿ Ĉ{Åwþù v½ ćv¾z 
üĊĊÞ£ ºĉvĀå ¢ĊõwÞåćwă ĈÉ¿Āùj øăv¾å Ĉù¹¿wÅ) 

 
#¹(  Ì·wÉ ćwă ĈzwĊÉ¿½v ĈÊ¸z¾§v Ăùwý¾z ĈÉ¿Āùj 5 

.̸ ¢Ċúí ½wí $ĂÞÅĀ£ ĈöâÉ # 
.̹ ¢ĊæĊí ½wí$Ĉþá ć¿wÅ ôâÉ# 
.̺ ÈĉvÀåv ¡½wĄù ćwă ¹v¾åv 
.̻ ÈĉvÀåv Èýv¹ ĈöâÉ 
.̼ ÈĉvÀåv ÃwÆ³v ¢ĊõĀuÆù 
.̽ ÈĉvÀåv ¢í½wÊù Ĉăÿ¾ñ 
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.̾ ÈĉvÀåv ¢ĊéĒ· 
.̿ ê´£è ãvºăv ¢í¾É 
.̀ ºÉ½ Ów{Òýv ĈÎ¸É 
̸̷. ºÉ½ ÇÀĊòýv ĈöâÉ 
̸̸. ¹Ā{Ąz ¡wùº· Ătv½v 
̸̹. Èăwí ā½wzÿ¹ ć½wí 
̸̺. ÈĉvÀåv ºÍ½¹ ûwù¿ ¢ĊõwÞå 
̸̾. Èăwí ĂþĉÀă ćwă ¡wĊöúÝ 

̸̿. Èăwí ¡ĒîÊù ¹¾îöúÝ ĈöþÅ¾~ 
̸̀. ÈĉvÀåv ¡wùº· Ătv½v 
̷̹. ÈĉvÀåv øĄÅ ½v¿wz 
̸̹. Èăwí ûwù¿ ºþĉv¾å 
̹̹. Èăwí ÷vÀõv ÿ ½w{«v ć½wí 
̹̺. Èăwí ¡wùº· ĈăwæÉ 
̹̻. Èăwí wÑ½wýĈ¤ĉ ć¾¤Êù 
̹̼. Èăwí ¡v¾ĊĊâ£ ÿ Ĉĉw¬zw« ¾Ċá ûwþí½wí½ÿ¾Ñ  
̹̽. Èăwí ¢{Ċá ûwþí½wí  
̹̾. Èăwí ¡ĒîÊù ĈÕw{Òýv ûwþí½wí 
̹̿. ¹Ā{Ąz ¹¾îöúÝ ûwþí½wí  
̹̀. ÈĉvÀåv yĉ¾Ñ ûwþĊúÕv Èăwíÿ ¥¹vĀ³  

 
#ā( Ă{þ« ćwă ±¾Õ ĈzwĊÉ¿½v ĈÊ¸z¾§v Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz Üzwþù ĈýwÆýv 5 

ā(,#( ĂþĊù¿ ÿ ÔĊ´ù Ç¿Āùj 5 ½¹ ¾Úý ü¤å¾ñ øÊ¯wă¿vºýv$vision '#¢ÅwĊÅwă ÿ ãvºăv ûĒí ûwù¿wÅ Ăz ½ĀÚþù 
üĊĊÞ£ ¢Ą«ć¾Ċñ Ĉöí ¢ĊõwÞåćwă ĈLLÉ¿Āùj  *ĈLLÅ½¾z ðþă¾å Ç¿Āùj ÿ ć¾Ċñ¹wĉ  * ĈĉĀò¸LLÅw~ Ăz ćwă¿wĊý 
ĈöâLLÉ ûwþí½wí  *¹Ā«ÿ "÷wÚý Üùw« ¹½vºýw¤LLÅv Ç¿Āùj ûwþí½wí"  *ć½wîúă ÿ ¢í½wLLÊù ûv¾ĉºù ĈõwÝ ÿ ĈýwĊù 
ûwù¿wÅ ½¹ ¾zĂùwýćÀĉ½ ÿ ćv¾«v ¢ĊõwÞåćwă ĈÉ¿Āùj * '¹Ā«ÿ ćwăÿ¾Ċý ĈýwÆýv ÌÎ¸¤ù ÿ wz Ăz¾¬£ ½¹ È¸z 
Ç¿Āùj $Ăz Ă¤æñ Ĉîĉ ¿v ûv¾ĉºù ôùwÝ ¢í¾Éćwă èåĀù ÿ ÿ¾ÊĊ~ ĈýwĄ« "ºĉwz üĉ¾¤Ąz ćwăÿ¾Ċý ĈýwÆýv ¹Ā· v½ 
½¹ Àí¾ù Ç¿Āùj ÿ èĊê´£ ¢í¾É Ĉăºýwù¿wÅ ºĊþí"#) 
 

ā(- #( Ăùwý¾zÇ¿Āùj ćÀĉ½ 5 {£ôĉº øLLÊ¯wă¿vºýv ÿ ¢LLÅwĊLLÅćwă ûĒí ûwù¿wLLÅ  *¢í¾LLÉ Ăz øLLÊ¯wă¿vºýv ÿ 

¢LLLÅwĊLLLÅwă ÿ ãvºăv ûĒí Ç¿Āùj ćÿ¾Ċý ĈýwLLLÆýv ÿ üĉÿº£ Ăùwý¾z ćwă Ĉ£wĊöúÝ Ç¿Āùj wz ½¹ ¾Úý ü¤å¾ñ 
¢Ą«ć¾Ċñ Ĉöí Ăùwý¾zćwă ĈLLLÉ¿Āùj  *½¹ ¾Úý ü¤LLLÉv¹  ºýÿ½ ¾~ xw¤LLLÉ ¡v¾ĊĊâ£ ĈúöÝ 'Ĉþå ÿ Ĉýwù¿wLLLÅ ½¹ 
Ăùwý¾zćÀĉ½ ÿ ćv¾«v ÛvĀýv ā½ÿ¹ćwă ĈLLLÉ¿Āùj ÿ üĉÿº£ vĀ¤´ù ÿ ¹vĀù ĈLLLÉ¿Āùj yLLLÅwþ¤ù wz ¡v¾ĊĊâ£ ÿ ćwă¿wĊý 
ĈÉ¿Āùj ĈÞévÿ ûwþí½wí) 
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ā(. #( 5Ç¿Āùj ćv¾«v ÿ ¢ĉ¾ĉºù ¢ĉwÝ½ ÔzvĀÑ xw¸¤ýv ÿ Ôĉv¾É ¢í¾Éûwñºþþí ÿ ÈþĉÀñ ûv¾Ċñv¾å  *¢é¹ 
½¹ xw¸¤ýv ºĊ£wÅv ā½ÿ¹ćwă ĈÉ¿Āùj wz ½¹ ¾Úý ü¤å¾ñ  ĂÅ ÉÌ·w ĈöÍv ÌÎ¸£ 'ĈĉwývĀ£ ½¹ ć½v¾é¾z Ów{£½v wz 

ûv¾Ċñv¾å ówÆñ½Àz ÿ ÌÎ¸¤ù ÿ ĈĉwþÉj yÅwþù wz ûwù¿wÅ ¢ĉ½Āùwù ¿wĊý ¹½Āù Ăå¾³ ć¾Ċñ½wîz ćwĄÉÿ½ ĈÉ¿Āùj 
āÂĉÿ ćv¾z Ç¿Āùj ûđwÆñ½Àz ÿ MwÍĀÎ¸ù ûwþí½wí ûwù¿wÅwă  *ć¹¾z½wí ü¤·wÅ vĀ¤´ù  
 

ā(/ #( 5Ç¿Āùj ĈzwĊÉ¿½v üĉÿº£ ÷wÚý Üùw« ĈzwĊÉ¿½v ĈÊ¸z¾§v Ç¿Āùj  *ć½ÿj¹¾ñ ¡wÝĒÕv ¹½Āù ¿wĊý Ăz āĀĊÉ 
yLLLÅwþù ÿ ½¹ ûwù¿ ĈLLLÒ¤êù ½¹ ½wĊ¤·v ã¾LLLÎùûwñºþþí üĉv ¡wÝĒÕv ½v¾é ¹¾Ċñ * )üĉÿº£ ÿ Ătv½v Ç½vÀñćwă 
ĈzwĊÉ¿½v Ăz ûw{Õw¸ù Ôz¾ĉ»  * ¢ĉwÝ½ ôÍv ½v¾ú¤Åv ½¹ ĈzwĊÉ¿½vćwă ĈÉ¿Āùj  *Ă«Ā£ Ăz  ôÍv "ÛĀþ£" ½¹ 
zwĊÉ¿½vĈ ĈÉ¿Āùj ¿v ¡wĄ« äö¤¸ù "ôùvĀÝ ĈzwĊÉ¿½v" ÿ "ćwă½vÀzv ĈzwĊÉ¿½v" $ôùvĀÝ äö¤¸ù ûĀ¯ ûv¾Ċñv¾å '
ºĊ£wÅv 'ûv¾ĉºù ÿ ûw¤Å¾~¾Å 'ûwÅwþÉ½wí Ç¿Āùj 'ûwÎÎ¸¤ù ¢ÞþÍ ÿ ¾ĉwÅ ôùvĀÝ Ôz¾ĉ» ½¹ ÷w¬ýv ĈzwĊÉ¿½v wă 
ÿ ć¾Ċñ½wîz ÛvĀýv ćwĄÉÿ½ Üú«ć½ÿj ¡wÝĒÕv ûĀ°úă ĂùwþÊÅ¾~ 'Ă{³wÎù 'ºăwÊùā 'ĈÅ½¾z ¹wþÅv ÿ Ç½vÀñwă 
ÿ ))) * ÈĊ~ ĈþĊz¢ýwúÑ Ĉĉv¾«v ÷¿đ ćv¾z ¹w¬ĉv ¡v¾ĊĊâ£ ÿ ¡w³ĒÍv ¹½Āù ¿wĊý ÿ ĈöúÝ ü¤·wÅ ªĉw¤ý ĈzwĊÉ¿½v 
wă* )  Ĉzwĉ¿½v "Ĉĉvÿ½" $validity #ÿ "Ĉĉwĉw~" $Reliability #ćwă½vÀzv ĈzwĊÉ¿½v  
 

ā(0 #( Ă¤·Āùj ¹¾z½wíwă 5 ºĄÞ¤ù ü¤·wÅ ûv¾ĉºù ÿ ¾Åûw¤Å¾~ ¢{Æý Ăz Ĉzwĉ¿½v ÿ ā¹wæ¤Åv ĈöúÝ ¿v Ă¤·Āùjwă ÿ 
Ătv½v Ç½vÀñ ÿ ¹½Ā·¿wz Ăz ûđĀuLLLÆù Ç¿Āùj ÿ ûv¾ĉºù çĀåwù  *ÈĊ~ĈþĊz ¡wýwîùv ÿ ¡vÀĊĄ¬£ ¢¸LLLÅ½vÀåv ÿ 
÷¾ýć½vÀåv ÷¿đ ¿v ćĀLLÅ ûđĀuLLÆù ÓĀz¾ù ÿ üĊùw£ ÿ øăv¾åć¿wLLÅ wĄýj ¿v ćĀLLÅ ûwù¿wLLÅ  *ĈLLÅ½¾z wĉ ć¾òý¿wz 
ÔzvĀÑ ÿ ½¾êù¡v ć½v¹v ÿ ĈöþÅ¾~ Ăz ½ĀÚþù ć½v¾é¾z ĂÖzv½ ìĉ¹Àý üĊz Ç¿Āùj ÿ ¹¾îöúÝ ¿v ìĉ ĀÅ ÿ ¢ĊÞÑÿ ÿ 
Ôĉv¾É Ĉùvº¸¤Åv ÿ ĈöâÉ ûwþí½wí ¿v ćĀÅ ¾òĉ¹  *ÈĊ~ĈþĊz ÷ÀĊýwîùćwă ĈêĉĀÊ£ ÷¿đ ćv¾z ā¹wæ¤Åv ¾§Āù ¿v 
Ă¤·Āùjwă  

 

ā(1 #( ĈÉ¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£ ÿ ¡wýwîùv 5  ÈĊ~ ĈþĊz ôĉwÅÿ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ jĈÉ¿Āù ÿ ìúí ĈÉ¿Āùj yÅwþ¤ù wz 

ãvºăv ÿ ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj *  ĈÅ½¿wz ôĉwÅÿ ĈÉ¿Āùj ¿v ×w´õ ¢ĊæĊí ÿ øõwÅ û¹Āz  ô{é ¿v Ûÿ¾É ā½ÿ¹  *Ăz 
¿ÿ½ û¹Āz ôĉwÅÿ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ ĈÉ¿Āùj  *ó¾¤þí ćwÒå ĈÉ¿Āùj ÿ yÅwþ¤ù û¹Āz wz ûwÉ ÿ āwòĉw« ûv¾Ċñv¾å  
 
#ÿ(  ćwă ĂþĉÀñ ½¹ Iwþ{ù ĈzwĊÉ¿½v §vĈÊ¸z¾ ĈÉ¿Āùj5 

o K ¢Åv ½ºê¯ ¢í¾É * ûwù¿wÅ ĈÉ¿Āùj ½Āùv wz ûv¾ĉºù ĈĉwþÉj ÿ Ów{£½v ûvÀĊù 

o   ¡½wĄù ÿ Èýv¹ ÈĉvÀåv$ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ćv¾z ûwþí½wí ĈöÍv āÀĊòýv
K ¢ÆĊ¯# ćv Ăå¾³ ĂÞÅĀ£ ÿ ¢å¾ÊĊ~ ĂþĊù¿ û¹½ÿj øăv¾å I ĈöâÉ 

o wz ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ćwă ć¾Ċñ ¢Ą« ÿ ãvºăv yÅwþ£  ćwă¿wĊý ÿ ¢ĉ½Āùwù I ãvºăv
K¢Åv ĂýĀò¯ ¢í¾É 

o K¢ÆĊ¯ ûwÅwþÉ½wí ÿ ûv¾ĉºù ¾Úý ¿v ûwþí½wí Ç¿Āùj ¢Ċúăv ÿ ¡½ÿ¾Ñ ûvÀĊù 
o K¢Åv ½ºê¯ ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ½¹ ¢í¾É ûv¾ĉºù ÿ ĈõwÝ ¢ĉ¾ĉºù ¢í½wÊù ûvÀĊù 
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o K¢Åv ĂýĀò¯ ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z Ăz ¡v½w{¤Ýv ÌĊÎ¸£ Çÿ½ ¢ĊzĀöÖù 
o É¿½v ¢ĊzĀöÖù ûvÀĊùK¢Åv ĂýĀò¯ wă ā½ÿ¹ ĈöúÝ ½w§j ĈzwĊ 
o  ĂýĀò¯ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ÷wú£v ¿v Ä~ ûwñºþþí ¢í¾É wz ûv¾ĉºù ÿ ûwù¿wÅ ¹½Ā·¾z āĀ´ý

K¢Åv 

 

óºù ĈzwĊÉ¿½v ĈÊ¸z¾§v Ĉþ¤{ù ¾z ºþĉv¾å Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz 
 

Åu¡đvĀ ĂæõĀù ćwă ĈzwĊÉ¿½v 

.̸ wĉj) ā½ÿ¹ ćwă ĈÉ¿Āùj v¾«v āºÉ Ĉþ¤{ù ¾z ¿wĊý Ĉ¬þÅ ā¹Āz K¢Åv 

.̹  )Ĉ¬þLLÅ¿wĊý ¾z Ă¯ ĈLLÅwLLÅv ā¹Āz K¢LLÅv  $ĈzwĊLLÉ¿½v ¹¾îöúÝ Kûwþí½wí ĂĉÀ¬£ ÿ 
ôĊö´£ ¡wùvÀõv KĈöâLLLÉ ĂĉÀ¬£ ÿ ôĊö´£ Ĉýwù¿wLLLÅ ¾ÚýK ĈăvĀ· ¿v ûwþí½wí ÿ 
wzKûv¾ĉºù Ă«Ā£ Ăz ćwĄ³¾Õ ĂÞÅĀ£ K ô³ ĂõwÆù K ÿ#))) 

¿wĊý Ĉ¬þÅ 

.̸ wĉj ãvºăv Ĉöí ÿ āÂĉÿ ćv¾z ā½ÿ¹ ćwă ĈÉ¿Āùj ½¹ ¾Úý ā¹Āz ÿ üĉÿº£ Éāº  K¢Åv 

.̹ wĉj ãvºăv ½ĀzÀù Ĉþ¤{ù ¾z wĄĉÂ£v¾¤Åv ÿ ćwĄ¤ÅwĊÅ Ĉýwù¿wÅ ā¹Āz ¢Åv K  

.̺ wĉj ãvºăv ½Āí¼ù Ĉþ¤{ù ¾z ¿wĊý Ĉ¬þÅ ā¹Āz K¢Åv 

üĉÿº£ ãvºăv Ĉöí ÿ 

 āÂĉÿ ĈÉ¿Āùj 

.̸ wĉj ¹wÞzv I ²ÖÅ ÿ ûvÀĊù ćvĀ¤´ù ¹½Āù ¾Úý Ì¸Êù ā¹Āz K¢Åv 

.̹ wĉj vĀ¤´ù Ăz ĂýĀñ ćv ā¹Āz ¢Åv Ăí ãvºăv v½ ÈÉĀ~ ¹Kºă 

.̺ wĉj vĀ¤´ù ¿v Ĉăºýwù¿wÅ ÿ Ĉòþăwúă ć¹ĀúÝ ÿ Ĉêåv ÷¿đ ½v¹½Ā·¾z ā¹Āz K¢Åv 

ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ 

.̸ Ôĉv¾É ÷ĒÝv āºÉ ćv¾z ¢í¾É ûwñºþþí Ă¯ ā¹Āz K¢Åv 

.̹ øĊúÎ£ ć¾Ċñ ½¹ ¹½Āù xw¸¤ýv ¢í¾É ûwñºþþí Ăz Ă¯ ¡½ĀÍ ā¹Āz K¢Åv 

.̺ wĉj ½¹ xw¸¤ýv ¢í¾É ûwñºþþí yÅwþ£ ôâÉ ÿ ¢ĊõĀuÆù ÿ ¡wùvÀõv ĈöâÉ wĄýj ½¹ 
¾Úý Ă¤å¾ñ āºÉ K¢Åv 

xw¸¤ýv ¢í¾É ûwñºþþí 

.̸ wĉj ćwĄÉÿ½ ĈÉ¿Āùj ½wîz Ă¤å½ yÅwþ¤ù wz ãvºăv ÿ vĀ¤´ù Ç¿Āùj ā¹Āz K¢Åv 

.̹ wĉj ćwĄLLLÉÿ½ ½wîz Ă¤å½ y«Āù ¡v¾ĊĊâ£ ½¹ Èýv¹ I ¡½wĄù ÿ Ç¾òý ¢í¾LLLÉ 
ûwñºþþí āºÉ ¢Åv 

¡ºù ā½ÿ¹ ÿ ûwù¿ ćºþz Äĉ½º£ 

.̸ wĉj ¡ĒĊÎ´£ ÿ Ăz¾¬£ üĊÅ½ºù ÿ wĊz¾ùû wz ûvĀþÝ Äĉ½º£ wĄýj Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 
Ă¤Év¹ K¢Åv 

.̹ wĉj üĊLLLÅ½ºù ÿ ûwĊz¾ù ½¹ Ów{£½v wz ûvĀþÝ Ã½¹ ¹Ā· ÿ ćvĀ¤´ù ¹½Āù ¾Úý I ±¾Õ 
Ã½¹ Ătv½v ā¹v¹ ºýv w£ ¾z ûj ÃwÅv ûvĀ¤z ¡ÿwÒé ¹¾í Ăí ½v¾î£ ÿ ô·vº£ ÿ wĉ ¹wÒ£ 
½¹ ćvĀ¤´ù Ătv½v āºÉ ¹Ā«ÿ ¹½v¹ wĉ K¾Ċ· 

üĊÅ½ºù ÿ ûwĊz¾ù ĈÉ¿Āùj 

.̸ wĉj ÿ ôĉwÅ ĈÉ¿Āùj ÿ ìúí ĈÉ¿Āùj ÷¿đ ÿ yÅwþ¤ù wz vĀ¤´ù ÿ Çÿ½ ĈÉ¿Āùj 
ĂÕĀz¾ù ë½vº£ āºĉ¹ āºÉ K¢Åv 

.̹ wĉj ¡wùº· Ĉăwå½ ÷¿đ ÿ yÅwþ¤ù ë½vº£ āºĉ¹ āºÉ K¢Åv 

¡ĒĊĄÆ£ ÿ ¡wùº· ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉăwå½ 
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.̸ wĉj ĈzwĊÉ¿½v ć¹ÿ½ÿ ¡½ĀÍ Ă¤å¾ñ ¢Åv w£ Ì¸Êù ¹ĀÉ Ăí M Mđÿv ¢í¾É ûwñºþþí 
¿v ĒÕv¡wÝ ÿ Èýv¹ ÿ Ăz¾¬£ ÷¿đ ¢Ą« ë½¹ ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ ºý½v¹½Ā·¾z wĉ K¾Ċ· 

.̹ M MwĊýw§ ½w¤å½ ÿ Ç¾òý ÿ ¡½wĄù ¢í¾LLLÉ ûwñºþþí ô{é ¿v ā½ÿ¹ ÿ ½¹ ô´ù ½wí Ă¯ 
ā¹Āz ¢Åv w£ wz ĂÆĉwêù ¡v¾ĊĊâ£ ¹w¬ĉv āºÉ ½¹ ½w¤å½ ÿ Ç¾òý ÿ ćwĄ£½wĄù ûwýj Ä~ 
¿v ā½ÿ¹ wă ûvĀ¤z Ăz ûvÀĊù ĈÊ¸z¾§v ā½ÿ¹ wă Ĉ~ ¾zK¹ 

ĈzwĊÉ¿½v ĂĊõÿv 

#ûĀù¿j ÈĊ~$ 

.̸ wĉj ½¹ óĒ· ā½ÿ¹ ĈzwĊÉ¿½v ÷¿đ ÔÅĀ£ üĊÅ½ºù ÿ ûwĊz¾ù ¿v ûvÀĊù ¢å¾ÊĊ~ ¢í¾É 
ûwñºþþí ÿ ĈÒÞz ô³v¾ù ºþĉv¾å Ç¿Āùj ¡½ĀÍ Ă¤å¾ñ K¢Åv 

.̹ wĉj ½¹ óĒ· ā½ÿ¹ ĈzwĊÉ¿½v ÷¿đ ½¹ Ów{£½v wz ĈÒÞz ¿v ô³v¾ù ºþĉv¾å Ç¿Āùj ÔÅĀ£ 
¢í¾É ûwñºþþí ¡½ĀÍ Ă¤å¾ñ ÅvK¢ 

ĈzwĊÉ¿½v ĈþĉĀî£ wĉ Ăö³¾ù ćv 

.̸ wĉj ½¹ ûwĉw~ ā½ÿ¹ I ĈzwĊÉ¿½v ÷¿đ ÿ yÅwþ¤ù ÔÅĀ£ üĊÅ½ºù ÿ ûwĊz¾ù ÿ wĉ º³vÿ 
ĈÉ¿Āùj ½¹ ¹½Āù ûvÀĊù ¢å¾ÊĊ~ ¢í¾É ûwñºþþí ¡½ĀÍ Ă¤å¾ñ K¢Åv 

.̹ wĉj Ĉ£ºù Ä~ ¿v ÷wú£v ā½ÿ¹ ÿ ¢Þ«v¾ù ¢í¾É ûwñºþþí Ăz ô´ù ½wí ÈĉĀ· ½¹ ā½wz 
¹¾z½wí ćvĀ¤´ù Ătv½v Éāº ¿v wĄýj ¾Úý ĈăvĀ· ¡½ĀÍ Ă¤å¾ñ ¢Åv K 

.̺ wĉj ¾Úý ûv½wîúă Iûw¤Å¾~¾Å ÿ ûw¤Å¹¾ĉ¿ ¹v¾åv ¢í¾É āºþþí Ĉ£ºù Ä~ ¿v ÷wú£v 
ā½ÿ¹ ÿ ¢Þ«v¾ù wĄýj Ăz ô´ù ½wí ½¹ ¹½Āù ¡v¾ĊĊâ£ ĂöÍw³ ½¹ ½w¤å½ Ç¾òý I wĄÉ¿½v 

ćºþúývĀ£ wă ÿ ¡½wĄù ĈöâLLÉ ¢í¾LLÉ ûwñºþþí ÿ ¹Āúý ć½w¤å½ ¡v¾ĊĊâ£ ½Āí¼ù ½¹ 
ýjûw  āºÉ üĊĊÞ£K¢Åv 
.̻ wĉj ÷wÚý ÿ óvÿ½ ĈÎ¸Êù ćv¾z ĈzwĊÉ¿½v ćwă çĀå ¾í¼õv ÿ ÷w¬ýv ¡w³ĒÍv ÷¿đ 

¾z ûj ÃwÅv ÈĊ~ ĈþĊz āºÉ ÿ ½wîz Ă¤å½ K¢Åv 
.̼ wĉj Ĉòþăwúă ćwă ÷¿đ ½¹ ô³v¾ù äö¤¸ù ºþĉv¾å Ç¿Āùj ĈzĀ¸z ¡½ĀLLÍ Ă¤å¾ñ ÿ 

÷ÀĊýwîù ĈÎ¸Êù ćv¾z üĉv ¾ùv ÈĊ~ ĈþĊz āºÉ K¢Åv 
.̽ wĉj ¿v āÿ¾ñ ăćw ĈÊĉwù¿j ÿ ó¾¤þí ćv¾z ĂÆĉwêù ªĉw¤ý Ç¿Āùj ÿ ć¿wÆĄz ā¹wæ¤Åv 

āºÉ K¢Åv 

ĈzwĊÉ¿½v Ĉýwĉw~ 
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 Ç¿Āùj Àí¾ù ½¹ āºÉ v¾«v ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ĈÎÎ¸£ ćwă  
  

 ĈÉ¿Āùj ć wă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å (, ĂÍ¾Ý ÿ¹ ¢Ą« āºÉ Ătv½v ćwĄÉ¿Āùj ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v ½¹ ìĉ¾£w~ ë¾í óºù ûwĊz
 R ¿wĊý ¹½Āù ćwĄÉ¿Āùj  ÿ-(  ½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ½¹ ¾ê¤Æù ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý 

-̸ Ăùºêù 5 
Èýv¹ ¹wÎ¤év û¾é Iøîĉ ÿ ø¤ÆĊz û¾é, ¢Åv  ôĊîÊ£ ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å v½ ć¹wÎ¤év ¹¾îĉÿ½ üĉv ĈöÍv ºĊöí ÿ

ĈùĂæõoù üĉ¾¤úĄù Üévÿ ½¹ )ºă¹wòþz ĂÞÅĀ£ ÿ wêz Ić½wñ¿wÅ ½¹ Ăí Ĉýwù¿wÅ ¹wÎ¤év ¡v¾ĊĊâ£ Ăz Ă«Ā£ wz ć¹wÎ¤év ćwă ā
Ĉù ĈýwĄ«ĈÊýv¹ Ăĉwù¾Å I¹¹¾ñ Üévÿ ¾§Āù ºývĀ£-  )¢Åv wĄýwù¿wÅ ĈýwÆýv Üzwþù wĉ 

 Üzwþù ć¿wÆĄz ÿ Ç¿Āùj Ăz v½ ¹Ā· Ă«Ā£ ÈĊ~ ¿v ÈĊz Iÿ¾ÊĊ~ ćwă ûwù¿wÅ ÿ ¡wÆÅĀù yöáv ÃwÅv üĊúă ¾z
 ć½v¼ñ Ăĉwù¾Å ĂõwÅ Ăúă ÿ )ºýv Ă¤Év¹ ãĀÖÞù ĈýwÆýv Üévÿ ½¹ )ºþă¹ Ĉù ËwÎ¤·v Ç¿Āùj ¾ùv Ăz v½ ĈýĒí ćwă

 ÿ äĉwÙÿ ²Ċ´Í ćv¾«v ćv¾z ÷¿đ ćwă ¡½wĄù ÿ ĈÎÎ¸£ IĈþå ¡wùĀöÞù ÿ x½w¬£ ówê¤ýv ćv¾z Ĉăwñ½¼ñ IÇ¿Āùj
 )¢Åv ĈöâÉ ćwă ¢ĊõĀuÆù 

ûĀþív  )¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ćº« Ă«Ā£  ¹½Āù wă Ăùwý¾z üĉv ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ĂõmÆù ¢Åv Ĉõw³½¹ üĉv ôùwî£ Ăí
 ¢Åv ĈĄĉºz )¢Åv ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ćwă Ă{þ« Ăúă ¢ĊæĊí ÿ Ĉĉv½wí ¿v Ĉăwñj ÷Àö¤Æù ĈÉ¿Āùj ÷wÚý ìĉ ½v¾ú¤Åv ÿ
 wĄýj ¹Ā{Ąz ÿ ±ĒÍvÿ Ç¿Āùj ćwăºþĉv¾å I²Ċ´Í ÿ ĈúöÝ ó¾¤þí ÿ Ĉzwĉ¿½v I ãvºăv Ăz ôĊý  ¿v ûwþĊúÕv óĀÎ³ ¢Ą«

 ±¾Õ ½¹ I çĀå yõwÖù ÿ ¡wîý Ăz Ă«Ā£ wz )¢Åv ć½ÿ¾Ñ āºÉ ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹  ĈÊ¸z¾§v ¾Ñw³ Àí¾ù

ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùv  āºÉ¾Úý ºĉº¬£ ÿ ºĉº« ćĀòõv ¿v ā¹wæ¤Åv wzìĉ¾£w~ ë¾í $-++2IÈþívÿ äö¤¸ù ¹wÞzv¿v # 

ĉ ¢ĊõwÞå ćºùj½wí ÈĉvÀåvÿ¹Ā«Āù ćwĄĊ¤Åwí ÿ ÌévĀý Üå½ ½ĀÚþù Ăz ÿ āºÉ  Ĉzwĉ¿½v ÿ ĂÞõwÖù I ªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ Ić¾Ċñ¹w
Ç¿Āùj ćwă )ºÉ ºăvĀ· Ăĉv½v ÿ ĈĉwÅwþÉ ć¹¾z½wí ÿ ĈúöÝ ćwă½wîăv½ Iûwþí½wí ć¿wÆĄz ÿ 
 

-̹ ûwĊz ÛĀÑĀù ÿ ćwăÿ¾úöé ûj$ 5IĈÝĀÑĀù Ĉýwîù ÿ Ĉýwù¿# 

 ÀĊý wă ûwù¿wÅ ½¹ ¹Ā«Āù ôáwÊù I¢Åv Ă¤å¾ñ ¡½ĀÍ ć¾Êz ĂÞùw« ½¹ Ăí IĈîĉÁĀõĀþî£ ¡v¾ĊĊâ£ wz ā¿ÿ¾ùv
v¾z ¿wĊý ¹½Āù ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ÿ ºýv Ă¤åwĉ óĀ´£ ìĉ ½¹ ôáwÉ ¹v¾åv v¼õ )ºýv āºÉ óĀ´£ üĉv óĀúÊù ÀĊý IôáwÊù üĉv ć

 ¾ÎÝ ½¹ ÃwÅv üĉv ¾z )ºý½v¹ ÷ÿvºù ć¾Ċñ¹wĉ ÿ ć¿Āùj¿wz Ăz ¿wĊý IºþÉwz ā¹¾í yÆí v½ ¹Ā· Èýv¹ ÿ ¡½wĄù MĒ{é Ăí ôâÉ
ù ôáwÊù ½¹ v½ äö¤¸ù ćwĄ£½wĄù ¿v ćv ĂÝĀú¬ù IyÅwþù ÈþĊz wz ºývĀ¤z ºĉwz ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¾Ñw³ ºý¾Ċñ ½wîz ¹ºÞ¤

IĈùĀÎÞù$,.3+ 5,+)# 
 )¢Åv ć½ÿ¾Ñ ûwù¿wÅ ½¹ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¿wĊý ¹½Āù ćwă Ç¿Āùj ĂÑ¾Ý ÿ ÷ÿvºù Ç¿Āùj Ăz ¿wĊý È¬þÅ v¼õ
 Ĉýwù¿ ¡đĀ´£ ÿ ¾Ċâ¤ù Ôĉv¾É wz ûwþí½wí çw{Öýv ćv¾z ĈÅwÅv ¡wùvºév ¿v Ĉîĉ ¢ùº· üúÑ Ç¿Āùj ½ĀÚþù üĉv ćv¾z

 IĈ´¤å$ ¢Åv Ĉýwîù ÿ35,.1/)# 
¿v  ûj ¾z āÿĒÝ ¹v¹ Èăwí v½ āºÉ ĂÑ¾Ý ćwăđwí ÿ ¡wùº· ¿v Iûwĉ¾¤Êù Ĉ¤ĉwÑ½wý ûvĀ£ Ĉù Ç¿Āùj èĉ¾Õ

 ÈĉvºĊ~ ¿v Ăö³¾ù ¾ă ½¹ ÿ ¹v¹ Èăwí v½ øí ĈÊ¸z¾§v I¹wĉ¿ ĂþĉÀă IyÅwþùwý ćwă¹vºýÿ¾z I¹Āúý ¢ĉĀê£ v½ ûwþí½wí ĂĊ³ÿ½
ôîÉ ÿ ÿ wă¹vºýÿ½¹ ¢ĊæĊí Iûwù¿wÅ ½¹ Ĉ£wĊöúÝ Ăùwý¾z ìĉ ć¾Ċñ )¹v¹ ÈĉvÀåv v½ wă¹vºýÿ¾z 

                                                 
̸ - Knowledge Economy   
̹- Intellectual Capital   
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 ćwă Ç½vÀñĈÉ¿Āùj Àív¾ù  ¢ùº· üúÑ Ç¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ¿v ìĉ ¾ă ½¹ ¾ĊĊâ£ Ăí ¢Åv ûj ¿v Ĉíw³ ÀĊý
 ć¾Ċñ¹wĉ ćv¾z ÷¿đ ûwù¿ IÄĉ½º£ ûĀþå Ăz ÀĄ¬ù ÿ Ã½¹ ÛĀÑĀù ¾z ÔöÆù Ã½ºù IĈÉ¿Āùj ćĀ¤´ù IĂöú« ¿v ûwþí½wí

¾Ċñ¹wĉ ÿ Äĉ½º£ ćv¾z ÷¿đ ¡vÀĊĄ¬£ ÿ ½vÀzv ÿ ÃwÅv üĉv ¾z )¹½v¼ñ Ĉù ¾§v ûv¾Ċñv¾å ć¾Ċñ¹wĉ ûvÀĊù ÿ ¢Ý¾Å ¾z ć
 ¿v ìĉ¾ă ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù ¢ĉ¾ĉºù ćwă Ăùwý¾z ¾ĉ¼~wý Ĉĉvº« iÀ« ºĉwz wĄýwù¿wÅ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v

)ºÉwz I¡wùº· ÿ đwí ºĊõĀ£ ćwă È¸z 
ă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v ûvÀĊù ºývĀ¤z Ăí ¢Åv ûj ów{ý¹ Ăz èĊê´£ üĉvìĉ¾£w~ ë¾í óºù ¾z Ĉþ¤{ù v½ ĈÉ¿Āùj ćw, 

IÈþívÿ ²ÖÅ ½wĄ¯ ½¹ĉ ûv¾Ċñv¾å ¢ĉwÑ½ ÿ Èþívÿ āĀ´ý  óÿv ²ÖÅ ½¹  )ºĉwúý Ĉzwĉ¿½v ªĉw¤ý ÿ ĈöâÉ ½w¤å½ Ić¾Ċñ¹w
 āºÉ ¹w¬ĉv ¡v¾ĊĊâ£ ûvÀĊù ÷ÿ¹ ²ÖÅ ½¹ )ºÉ ºăvĀ· ć¾Ċñ ā¿vºýv āºÉ ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹  äö¤¸ù ¹wÞzv Ăz ¢{Æý

j ÿ Èýv¹ ½¹ Ă¯ w£ āºÉ ½vÀñ¾z ćwă ā½ÿ¹ Ăí ºÉ ºăvĀ· Ì¸Êù ĈþÞĉ ¢å¾ñ ºăvĀ· ½v¾é È¬þÅ ¹½Āù ûv¾Ċñv¾å Ĉăwñ
  ¢Åv Ĉö{é ±ĀÖÅ ¿v ¾£½vĀÉ¹ y£v¾ù Ăz Ăí ÷ĀÅ ²ÖÅ ½¹ )¹ĀÉ Üévÿ ¾§Āù ûv¾Ċñv¾å Èýv¹ ÈĉvÀåv ½¹ ¢Åv Ă¤ÆývĀ£ º³

 üĉv Ăí )¹ĀÉ Ĉù Ĉzwĉ¿½v ûv¾Ċñv¾å ½w¤å½ ½¹ āºÉ ¹w¬ĉv ¡v¾ĊĊâ£ ûvÀĊù ûv¾ĉºù ÿ ûv¾Ċñv¾å wz Ă{³wÎù èĉ¾Õ ¿v ½wí
 ćv¾«v ¿v ôÍw³ Ĉýwù¿wÅ ªĉw¤ý ¾·j ²ÖÅ ½¹ )ºÉ ºăvĀ· ÷w¬ýv ûwýj üĊz ¿v ć½wùj ćwă ĂýĀúý xw¸¤ýv ÿ wĄýj øĊê¤Æù

¿wĊý ¹½Āù ćwă ā¹v¹ ¹Ā«ÿ ÿ Ôĉv¾É ćwÒ¤év Ăz wþúÑ ) ¢å¾ñ ºăvĀ·  ½v¾é È¬þÅ ¹½Āù wă ā½ÿ¹I  wĄõºù ¾ĉwÅ ¿v ûvĀ£ Ĉù
 ¾ĊÚý óºùCIPOI IĂý½Āĉ¹v )¹ĀÉ ć½v¹¾z ā¾Ąz çĀå óºù ½wþí ½¹ ÀĊý )))ÿ Ä ĊöĊå¹ 

ĈÝĀÑĀù ÿ¾úöé   ¡ºù āw£Āí ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v Ăz ÓĀz¾ù ¦³w{ù ¾Ñw³ èĊê´£ ĈÝĀÑĀù ÿ¾úöé 5 Àí¾ù

ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ½Āùj )ºÉwz Ĉù 
Ĉýwù¿ ÿ¾úöé  āºÉ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj ćwă½ÿ¹ ôùwÉ èĊê´£ üĉv Ĉýwù¿ ÿ¾úöé 5 í¾ùĈÎÎ¸£ ćwĄÉ½Āùj À )ºÉwz Ĉù 

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ½Āùj Àí¾ù  5Ĉýwîù ÿ¾úöé#wĄýw¤Åv Ĉñºþĉwúý ¾£wå¹ ÿ ¾Ċ{í¾Ċùv ûwú¤·wÅ $ 

 
.( 5ÛĀÑĀù ¢Ċúăv ÿ ¡½ÿ¾Ñ 

½¹ ÿ¾ñ ½¹ ï½Àz ÿ ì¯Āí ¡wÆÅĀù ÿ wĄýwù¿wÅ Iwă½ĀÊí ĂÞÅĀ£ ÿ ¢å¾ÊĊ~ Ăí ¿ÿ¾ùv Ĉ¤ÞþÍ ûwĄ«  ÿ øöÝ
ùj ¢ĊæĊí Ăz Ă«Ā£ ¡½ÿ¾Ñ I¢Åv ć¾Êz Èýv¹ā¾Ąz ÿ Ç¿Ā¢Ċúăv ¿v ûj ¿v ôÍw³ ć½ÿ āÂĉÿ ÿ )¢Åv ½v¹½Ā·¾z ćv

Ç¿Āùj ĈÝĀÑĀù ¢Åv Ăí ¿v Iûj Ăz ĂõÀþù ûwí½v ĈÅwÅv ÛvĀýv ÷wÚýćwă ¢ĉ¾ĉºù ÷wý ā¹¾z Ĉù¹ĀÉ $IwÞĊæÉ ,.22 )# 

 IĈýwù¿wÅ ¾ă ½¹ ¹v¾åv Ăz ĈöâÉ ćwĄ£½wĄù ÿ Èýv¹ I¡wÝĒÕv ówê¤ýv āv½ wĄþ£ ¢æñ ûvĀ¤z ºĉwÉÇ¿Āùj )¢Åv  ¿v
)¢Åv āºÉ ôĉº{£ ÷vÀõv ìĉ Ăz wĄýwù¿wÅ ½¹ Ç¿Āùj ā¿ÿ¾ùv ¾òĉ¹ ćĀÅ ¾ă Ĉýwù¿wÅ Ăîýj ćv¾z Ăz ĈýwÅj Ăz ãvºăv ¹Ā· 

ºÅ¾z Ăz ć¹v¾åv I¾òĉ¹ ã¾Õ ¿v I¹½v¹ ¿wĊý Ăz¾¬£ wz ÿ āºĉ¹ Ç¿Āùj ÷wòúă wz āºĊ°Ċ~¾£ ûºÉ IôáwÊù ¾z ¢Ċúăv  Ç¿Āùj
)¢Åv āºÉ ā¹ÿÀåv ûwþí½wí 

Ĉýwù¿ wă Ç¿Āùj üĉv  ¿v Ĉ¬þÅ¿wĊý èĉ¾Õ ¿v ÿ èĊé¹ Ĉ³v¾Õ ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ÃwÅv ¾z Ăí ¹Āz ºăvĀ· ¾§Āù
 Iwă Ç¿Āùj ¿v ¹½Ā·¿wz ¢åwĉ½¹ āv½ wĄþ£  )ºÉwz āºÉ ćÀĉ½ Ĉ~ wă Ç¿Āùj ¿v yÅwþù ¹½Ā·¿wz ÀĊý ÿ ûwþí½wí ÿ ôáwÊù

 )¢ÅwĄýj ¿v ĈzwĊÉ¿½v āÿĒÞzĈÅ½¾z wz w£ ºþí Ĉù xw¬ĉv ûwù¿wÅ ¾ă Ĉõwù ¹ÿº´ù Üzwþù  ¿v IĂ¤É¼ñ ½¹ ½wí ºýÿ½ èĊé¹
 ºĉj ôúÝ Ăz ć¾ĊñĀö« Üzwþù ¾ĉwÅ ÿ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý û¹v¹ ½ºă ÿ ¢éÿ ãĒ£v ÿ ¹½Āù Ĉz ćwă ĂþĉÀă ã¾Í ÿ ć½wí ā½wzÿ¹
 äĉwÙÿ èåĀù ÷w¬ýv ÿ Ĉĉv½wí ½¹ ºÉwz Ă¤ÆývĀ£ Iûv¾Ċñv¾å ÈþĊz ÿ Èĉv¾ñ ½¹ ¾ĊĊâ£ üúÑ Ăí ¹ĀÉ Ătv½v Ĉĉwă Ç¿Āùj ÿ

ù IxĀöÖù º³ ½¹ ĂõĀ´ù IĈöĊzv$ ¹¹¾ñ Üévÿ ºĊæ,.21 )# 

                                                 
̸.kirk patrik four level of evaluation  
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 èĊé¹ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ÷ÿÀõ ÿ ûwù¿wÅ ¾ă ¡wĊ³ Ăùv¹v ½¹ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý Ç¿Āùj āºþĉvÀå ¢Ċúăv ÿ Èêý Ăz Ă«Ā£ wz
 Ç¿Āùj ¢ĊæĊí ĈzwĊÉ¿½v IyÅwþù ûv¾Ċñv¾å xw¸¤ýv ÿ yÅwþù ćĀ¤´ù ÃwÅv ¾z ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ yÅwþù Ĉ³v¾Õ ÿ

Å½ Ĉù ¾Úý Ăz ć½ÿ¾Ñ āºÉ Ătv½v ćwă ÜÑÿ ¢·wþÉ üúÑ Ăí ºþí øăv¾å v½ Ĉĉwă ¹½Ā·¿wz ºývĀ£ Ĉù ĈzwĊÉ¿½v ºþĉv¾å )º
 )¹¹¾ñ Üévÿ ¾§Āù Ĉ£j ćwă Ç¿Āùj ¹Ā{Ąz ÿ ±ĒÍv ½¹ IāºÉ Ătv½v ćwă Ç¿Āùj ¡Āé ÿ äÞÑ Ówêý û¹Āúý üÉÿ½ ÿ ¹Ā«Āù 

ûvÀĊù ĈÅ½¾z IĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ÷ÿvºù ¹Ā{Ąz ćv¾z ÷¿đ ćwă ĂþĊù¿ ¹w¬ĉv ¾òĉ¹ ¡½w{Ý Ăz  ãvºăv èê´£
 Ăz ìúí IÌĉwêý Üå½ ÿ Ăùwý¾z ãv¾´ýv ¿v ć¾ĊñĀö« Iwă Ăùwý¾z ćv¾«v äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý ü¤·wÅ üÉÿ½ IāºÉ üĊĊÞ£
 ć» ÿ Üæý ć» IÔz¾ĉ» ¹v¾åv Ăz û¹v¹ ûwþĊúÕv ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă ĂþĉÀă ûwñºþþí üĊùw£ ÿ çĀåwù ¡wùwêù Ăz ĈĉĀò¸Åw~

¾z đwz Ăz ìúí ÀĊý ÿ ½Āùv ¢ĊæĊí ā½wz½¹ ĂéĒÝ Ĉ·¾z IĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ½¹ ôĊ·¹ ôùvĀÝ ¢ĊæĊí ÿ Ĉĉv½wí ûvÀĊù û¹
)ºĉj Ĉù xwÆ³ Ăz ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ¡½ÿ¾Ñ ôĉđ¹ ¿v 

 
/ ( IøĊăwæù Ĉýw{ù ÿ óºù ĈùĀĄæù5 

¡w³ĒÖÍv ÿ wă ¾Ċâ¤ù äĉ½wÞ£ #äõv 
 ĈÉ¿Āùj Ĉzwĉ¿½v 

¿½v ãºă )¢Åv āºÉ Ĉæö¤¸ù ¾ĊzwÞ£ ĈÉ¿Āùj Ĉzwĉ¿½v ¿v ¹Ā{Ąz ćv¾z ¡wÝĒÕv ć½ÿj¹¾ñ I¡½wÚý ºþýwù IĈzwĉ
Ăùwý¾z ºþĉv¾åĈúý ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj Ćùwý¾z ćv¾«v ¿v Ä~ ½w{îĉ Ôêå Ĉzwĉ¿½v Ăí ¢Év¹ Ă«Ā£ ºĉwz )¢Åv ćÀĉ½ ½¹ Ăîöz ¹¾ĉ¼~

¿wÅ ¾ÆĊù IĂùwý¾z ãºă wz v½ ¹¾îöúÝ èĊ{Ö£ w£ )¹¾Ċñ ÷w¬ýv ºĉwz Ĉzwĉ¿½v ¾ú¤Æù ½ĀÖz Ăùwý¾z ćv¾«v óĀÕ ÷wú£ Ĉzwĉ¿½v )¹
Ĉù Ĉêö£ Ĉýwĉ¾« ĈývĀþÞzā¹v¹ Ăí ¹ĀÉøĊúÎ£ ćv¾z ÷¿đ ¡wÝĒÕv ÿ wă ¿v Ăí ĈÞùw« äĉ¾Þ£ )¹¿wÅ Ĉù øăv¾å v½ ć¾Ċñ
 Ĉz äĉ¾Þ£ āºÉ Ĉzwĉ¿½vćwz. Üú« ĈþÞĉ ĈzwĊÉ¿½v ¢Åv ºê¤Þù ćÿ )¢Åv ¡ÿwÒé Ăz Ăí ćºăvĀÉ ½vºùwÚý ¾ĊÆæ£ ÿ ć½ÿj

Ĉù µ½ Ăí ĈöúÝ Ăz Ă«Ā£ wz IĈÉ¿½v Iºă¹ Iûwñ½¿wz$ ¹ĀÉ ¾¬þù,.3.)# 

øĊz ôĊåw¤Åv/  xw¸¤ýv ¹½Āù ½¹ ¡ÿwÒé ćv¾z ºĊæù ¡wÝĒÕv ĂĊĄ£ ÿ yÆí I²ĉ¾Ê£ ºþĉv¾å ûvĀþÞz v½ ĈzwĊÉ¿½v
ĂþĉÀñ¢Åv ā¹¾í äĉ¾Þ£ äö¤¸ù ćwă.  ¡wÝĒÕv ¿v ā¹wæ¤Åv ÿ ć½ÿj¹¾ñ Mwå¾Ív½ ĈzwĊÉ¿½v µw{ýÿ¾í Ić¾òĉ¹ äĉ¾Þ£ ½¹

ý¾z ìĉ ą½wz½¹ Ĉ£wĊúÎ£ »w¸£v ćv¾z¢Åv ā¹¾í äĉ¾Þ£ Ăùw IĈöĊzv$,.2/ I,3)#  ¿v ¢Åv ¡½w{Ý ĈzwĊÉ¿½v Ióºù üĉv ½¹
 ćv¾z āºÉ üĊĊÞ£ ćwĄåºă ¢ĊzĀöÖù ÿ Ç¿½v ā½wz½¹ Ĉ£ÿwÒé ÿ ĈæĊÍĀ£ ¡wÝĒÕv ü¤·wÅ øăv¾å ÿ ćÀĉ½ ±¾Õ ºþĉj¾å

Íw³ ªĉw¤ý ÿ ¹ĀÉ v¾«v ā¹Āz ½v¾é Ă°ýj Ăz Ă«Ā£ wz Ăùwý¾z ćv¾«v ºýÿ½ IāºÉ üĉÿº£ ±¾Õ IĂùwý¾z çw{Öýv ÿ Ăùwý¾z ćv¾«v ¿v ô
ĂÞõwÖù ¹½Āù ćwă āºĉº~ ¾¤ÊĊz ë½¹ ÿ wă¿wĊý Ăz ĈĉĀò¸Åw~ Ić¾Ċñ øĊúÎ£ I¢ĉvºă ½ĀÚþù Ăz Ăùwý¾z ćwĄåºă wz wă Ă¤åwĉ.  
 ½wí ºývĀ£ Ĉù Ĉú¤ÆĊÅ Ç¾òý ÿ ¹¾îĉÿ½ ¿v ā¹wæ¤Åv ¹ĀÉ Ĉù ĂÚ³Ēù āºÉ ¹wĉ ćwă äĉ¾Þ£ ½¹ Ăí ½ĀÖýwúă

 v¾ĉ¿ )ºĉwúý ôĊĄÆ£ v½ Ĉzwĉ¿½v IÃ½ºù Iāºý¾Ċñ¹wĉ$ ûĀ°úă ĈÉ¿Āùj ÷wÚý ¾ÍwþÝ ¿v ìĉ¾ă ā½wz½¹ ûvĀ£ Ĉù v½ Ĉzwĉ¿½v
 )¹¾z ½wí Ăz # ))) ÿ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z 

 
 
 
 

                                                 
̺ -Beeby 
̻ - Sruffle Beam 
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#äõv( Ç¿Āùj ¢ĊæĊí5 

Ĉöùv¾z )¢Åv ½vĀÉ¹ ćv ā¿vºýv w£ I¾òĉ¹ ĂzwÊù øĊăwæù ÿ ĈzĀ· IĈĉw{ĉ¿ ºþýwúă Ç¿Āùj ½¹ ¢ĊæĊí äĉ¾Þ£0 
$,444Ë I-,,Ċí Ăí ¹½v¹ Ĉù ½wĄÙv # ¹½vĀù ôùwÉ IĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ìĉ ćwĄĊñÂĉÿ ÛĀú¬ù ûvĀþÝ Ăz Ç¿Āùj ½¹ ¢Ċæ

5¢Åv ¾ĉ¿ 
o üîúù ûwù¿ ¾¨ívº³ ½¹ ¿Āùj½wí ½¹ ĈĉwývĀ£ ¿v ĈÍw· ²ÖÅ ¹w¬ĉv 

o ûwþí½wí Ĉ£½wĄù ćwă¿wĊý ćwÑ½v 

o ûv¿Āùj½wí ĈöâÉ ¾ĊÆù ĂÞÅĀ£ ćwă¿wĊý û¹¾í ā¹½ÿj¾z 

¾å ĈzwĊÉ¿½v ĈþÞĉ Ç¿Āùj ½¹ ¢ĊæĊí Ić¾òĉ¹ āwñºĉ¹ ¿v ĈĉwývĀ£ ÿ ÈĉvÀåv v½ wă¿wĊý Ăz ĈzwĊ¤Å¹ Ăí Ç¿Āùj ºþĉv
)ºă¹ Ĉù ĂÞÅĀ£ v½ ûwĉ¾¤Êù ćwă )¢Åv ć¾¤Êù ćwă¿wĊý ¹½v¹ Ów{£½v Ç¿Āùj ¢ĊæĊí wz Ă°ýj üĉv¾zwþz 

5¿v ºþ£½w{Ý Ăíºþí Ĉù ±¾Öù v½ ôÍv ½wĄ¯ Ç¿Āùj ¢ĊæĊí ćv¾z ºþöîù 
o 5ºĄÞ£ ĀÚþù Ăz ûwþí½wí Ăúă ¢å¾ÊĊ~ ćv¾z ºÉ½v ûv¾ĉºù ºĄÞ£ ÿ ć¹¾å ãvºăv èê´£ ½

Ĉýwù¿wÅ 

o 5ćÀĉ½ Ăùwý¾z  ĂÞÅĀ£ ÿ Ç¿Āùj ćv¾z Ĉĉwă ±¾Õ Ătv½v ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý øÚþù ĈÅ½¾z
ûwþí½wí 

o v¾«v¢ùº· üúÑ ÿ ¢ùº· ÿºz ½¹ ûwþí½wí ĂÞÅĀ£ ÿ Ç¿Āùj 5 

o 5Ĉzwĉ¿½v  ãvºăv èê´£ È¬þÅ ½ĀÚþù Ăz Ç¿Āùj ½¹ āºÉ ÷w¬ýv ćwĄĉ½v¼ñ Ăĉwù¾Å Ĉzwĉ¿½v
j ĈÊ¸z¾§v ¹Ā{Ąz ÿûĀÆöĉÿ ÿ üúĊ¯$āºþĉ1I,444Ë I/,.)# 

$ ā¹v¿¹wúÝ,.2- ¡wùº· üĉv Ătv½v ½¹ Ăí ¹½v¹ Ĉò¤Æz ĈöùvĀÝ ¢ĊæĊí Ăz Ç¿Āùj ½¹ ¢ĊæĊí Ăí ¹½v¹ Ĉù ½wĄÙv #
5ºþ¤Æă ¾ĉ¿ ±¾É Ăz ôùvĀÝ üĉv Iºþþí Ĉù ¢í½wÊù 

o 5ûv¾Ċñv¾å ¢ĊæĊí  ć¹wÎ¤év Ôĉv¾É IĈÖĊ´ù Ôĉv¾É IĈ£v» ćwă¹vºÞ¤Åv ÿ wă ĈĉwývĀ£ ôùwÉ
«v ÿJÃ½ºù Ăz ¾Ċñv¾å ¢{Æý ÿ ĈÝwú¤ 

o Ã½ºù ¢ĊæĊí ÿ ¢ĊõĀuÆù ûvÀĊĊù IĂ¤Év¹ ¢åwĉ½¹ Ăí ĈÉ¿Āùj ÿ ¡ĒĊÎ´£ ûvÀĊù ôùwÉ 5
J¹½v¹ Ĉù ¢åwĉ½¹ Ăí ć¹Àú¤Å¹ ÿ çĀê³ ÿ Äĉ½º£ Ăz¾¬£ ûvÀĊù Iÿv ºĄÞ£ 

o 5ĈÉ¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£ ÿ ¡wýwîùv ¢ĊæĊí  ôĉwÅÿ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ IĈÉ¿Āùj ¡vÿÀ« ÿ xw¤í ôùwÉ
ú³ ÿ IĈÉ¿Āùj ìúí)ć½v¹v ÷wÚý Ĉýw{Ċ¤Ê~ ÿ ¢ĉw 

ÄĊõwÅ āwñºĉ¹ ¿v2 $,44.$Ĉêĉº³ ¿v ôêý Ăz #,.2/ ÿ xĀ· ćwĄýwú¤·wÅ ôùwÉ IÇ¿Āùj ½¹ ¢ĊæĊí Üzwþù #
 ā½ÿ¹ Iûv¾Ċñv¾å ¿wĊý wz yÅwþ¤ù ĈÉ¿Āùj ćĀ¤´ù Iûwñºþþí ¢í¾É ÈþĉÀñ Ôĉv¾É IĂ¤Æ«¾z ûwÅ½ºù IāºÉ ć½vºĄòý

)¢Åv ¹½vĀù üĉv ¿v Ĉ{Ċí¾£ wĉ ÿ yÅwþ¤ù Ç¿Āùj 
 ûv½wĉ ¡v½wÚ¤ýv Ăí ¢Åv ÷wÚý ¿v ćv āÂĉÿ ¡đw³ #Ăùwý¾z$ ÷wÚý¾ă ¢ĊæĊí IāºÉ ¹wĉ yõwÖù Ăz Ă«Ā£ wz
 ûvĀ£ Ĉù Ç¿Āùj ¢ĊæĊí ĈzwĊÉ½v ¢õĀĄÅ ćv¾z v¼õ )ºþí Ĉù ā¹½ÿj¾z v½ #ĂéĒÝ ć» ÿ Üæý ć» IÔz½ ć» ¹v¾åv$ĈÉ¿Āùj

ºùwĊ~ ÿ wă¹vºýÿ¾z Iwă¹vºýÿ½¹ Ăz ¢{Æý v½ ĈÉ¿Āùj ûv½wĉ ¡v½wÚ¤ýv ¢·v¹¾~ wĄýj ā½wz½¹ ¡ÿwÒé Ăz ÿ ¹¾í Ì¸Êù wă
 Iûwñ½¿wz$,.24 I,.2-)# 

                                                 
̼ - Brammely 
̽ - Chapman & Wilson 
̾ - Sallis 
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#x( ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ¾ÍwþÝ5 

 üĉv Ăöú« ¿v )ºý¾Ċòz ¾Úý ½¹ v½ ôùvĀÝ ĂöÆöÅ ìĉ ºĉwz ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ Ĉ³v¾Õ ½¹ ĈÉ¿Āùj ûvÀĉ½ Ăùwý¾z
 üĉ¾£ ĈÅwÅv )¹¾z ÷wý v½ ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ¾ÍwþÝ ÿ ivÀ«v ûvĀ£ Ĉù ôùvĀÝ ìĉ ûwþí½wí ćv¾z ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ¾ÍwþÝ

 5¿v ºþ£½w{Ý ûwù¿wÅ 
o wă ãºă 

o ĈÉ¿Āùj ¹vĀù 

o ĈÉ¿Āùj ćwă Çÿ½ 

o ć½vÀñ¾z ô´ù 

o ć½vÀñ¾z ûwù¿ 

o ûwñºþþí ¢í¾É 

ĈÉ¿Āùj ćwă½vÀzv ÿ ôĉwÅÿ  I½Ā~ Ĉùºêù$,.23¹ĀÉ Ĉù Ă¤·v¹¾~ ìĉ¾ă ²ĊÑĀ£ Ăz ôĉ» ½¹ Ăí )#: 
ý¾z IwĄýj Ăz ûºĊÅ½ ¢Ą« Ăí ć¹½vĀù ½ĀÚþù 5wĄåºă ¿v ć¾ĉĀÎ£ I¾òĉ¹ ü¸Å Ăz )¹ĀÉ Ĉù Ĉ³v¾Õ ĈÉ¿Āùj Ăùw

 ½wí º³vÿ wĉ ûwù¿wÅ ćwă¹vºýÿ¾z Ă«Ā¤ù ãºă ¾ñv )¹¹¾ñ ã¾Õ¾z wĉ ¾ĊÆæ£ IôĊúî£ ºĉwz Ăí Ĉĉwă ĂöÍwå ÿ wă Ĉ¤Åwí
 ¹Ā{Ąz wĉ ¢Åv óĀÎ´ù ø¬³ ÈĉvÀåv wĉ ¾ĊĊâ£ üĉv Ăù¿đ )¡wùº· wĉ đwí ¿v øÝv I¢Åv óĀÎ´ù ½¹ ¾ĊĊâ£ ½ĀÚþù IºÉwz

æĊí)ĈýwÆýv Ôzvÿ½ ¹Ā{Ąz wĉ ¢Åwă ĂþĉÀă ôĊöê£ wĉ ½ĀÚþù IºÉwz Ĉýÿ½¹ Ôĉv¾É Ă«Ā¤ù ãºă Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ ÿ )ûj ¢Ċ 

o ĈÉ¿Āùj ¹vĀù5  üĉv ºý¿ĀùwĊz ºĉwz ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ìĉ ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É Ăí Ă°ýj ĈþÞĉ
w¤Ċăwù ºývĀ£ Ĉù ¿wĊý ÿ ãºă yÆ³ ¾z wă Ă¤·Āùj"  Ç¾òý ¾ĊĊâ£ ¡½wĄù ¹w¬ĉv IÈýv¹ ĂÞÅĀ£

ÿ )ºÉwz ĈÍw· ½w¤å½ wĉ 

o 5ĈÉ¿Āùj ćwĄÉÿ½ đĀúÞù Iûwù¿wÅ ìĉ ûwþí½wí Ç¿Āùj ćv¾z"  IÇ¿Āùj ãvºăv yÆ³¾z
)¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv Çÿ½ ºþ¯ wĉ ìĉ ¿v 

o 5ć½vÀñ¾z ô´ù  ÿ Ĉö´ù Ă¯ ½¹ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ Ăí ¢Åv ÛĀÑĀù üĉv ü¤·wÅ üÉÿ½ ½ĀÚþù
ù ½vÀñ¾z ûwù¿wÅ ¿v ©½w· wĉ ô·v¹ ½¹ IĈÉ¿Āùj ĂÆÅoù ÷vºí ÔÅĀ£)¹ĀÉ Ĉ 

o 5ć½vÀñ¾z ûwù¿  ÿ IÇ¿Āùj ¡wÝwÅ IĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûwĉw~ wĉ ¿wáj ûwù¿ ûºÉ Ì¸Êù ĈþÞĉ
Ç¿Āùj ÿ ½wí ¡wÝwÅ ¢ĊÞÑÿ ÿ ¢³v¾¤Åv ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z IÄĉ½º£ 

o ûwñºþþí ¢í¾É wĉ )ºþ¤Æă ÷vº¸¤Åđvºĉº« wĉj Ăîþĉv ÿ ûwñºþþí ¢í¾É ¹vºÞ£ ôùwÉ 5
Ĉz¾¬£ ĂêzwÅ ÿ ôâÉ I¡ĒĊÎ´£ üĊþ°úă) ôáwÉ  I¹¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£ ¹½Āù ºĉwz Ăí Ă°ýj )ûwýj

 ćºþz āÿ¾ñ èĉ¾Õ ¿v ĂöuÆù üĉv )¢Åv Ăz¾¬£ ÿ Èýv¹ ÿ ¡ĒĊÎ´£ ×w´õ ¿v ¹v¾åv Äýw¬£
w{ĉ¾ê£ ćwă Ă¤Å¹ Ăz ûwýj"  ìĉ ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É Äýw¬£ v¾ĉ¿ )ºÉ ºăvĀ· ô³ ûwÆîĉ

 Ăz ûwýj Ăúă w£ ºĉ¹¾ñ ºăvĀ· y«Āù IÈýv¹ ÿ Ăz¾¬£ ¾Úý ¿v ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ¿v ĈzĀöÖù Ā´ý
)ºý¹¾ñ ºþù ā¾Ąz Ăùwý¾z ûj 
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o 5ĈÉ¿Āùj ôĉwÅÿ ÿ ½vÀzv  ÷¿đ ĈÉ¿Āùj  ā½ÿ¹ ÷w¬ýv ćv¾z Ăí Ĉ£vÀĊĄ¬£ ÿ ôĉwÅÿ ĈþÞĉ
 IºĉĒÅv IøöĊå Ixw¤í ôĊ{é ¿v Ĉ£wýwîùv ÿ ĈÉ¿Āùj ìúí ôĉwÅÿ ôùwÉ ¡wùÿÀöù üĉv )¢Åv

Ăýwĉv½ I½Ā~ Ĉùºêù $ºÉwz Ĉù ¾£ĀĊ ùwí ÿ ÁđĀù I¢íwù I,.23)# 

« ¿v IĈÉ¿Āùj ¹vĀù IĂùwý¾z ćwĄåºă 5ôùwÉ ûvĀ£ Ĉù v½ ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ìĉ ¾ÍwþÝ çĀå ¡v¾Úý ćºþz Üú
 Iûwñºþă¹ Ç¿Āùj Iûwñºþþí ¢í¾É IĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z ûwù¿ IÇ¿Āùj ć½vÀñ¾z ô´ù IĈÉ¿Āùj ćwĄÉÿ½

ĄÆ£ IĈýw{Æ¤Ê~ ÿ ¢ĉ¾ĉºù IĈÉ¿Āùj ćwĄ¤ĊõwÞå IĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z IĈÉ¿Āùj ½vÀzv ÿ ôĉwÅÿ ¡v½w{¤Ýv ÿ Ă«¹Āz IĈÉ¿Āùj ¡ĒĊ
)¹¾z ÷wý ĈzwĊÉ¿½v ÿ 
#©( ĈzwĊÉ¿½v ćwăĀòõv ÛvĀýv5 

)¹ĀÉ Ĉù Ă¤·v¹¾~ wĄýj ¿v Ĉ·¾z Ăz ôĉ» ½¹ Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ Ĉ£ÿwæ¤ù ćwĄăĀòõv ĈÉ¿Āùj ćwă ÷wÚý Ĉzwĉ¿½v ćv¾z 
,½vºù ãºă óºù #3¾öĉw£45 

Ĉúĉºé óºù üĉv Ĉù ĈzwĊÉ¿½v óºù üĉ¾£ ĂÆĉwêù wz ÿ ºÉwzEw¤ý½wÚ¤ýv ¹½Āù ªĉ F ÿEĈÞévÿ ªĉw¤ý F ½¹  ûvĀ£ Ĉù
¢Åv ªĉw¤ý¾z ¹¾îĉÿ½ üĉv Àí¾ú£ )¢·v¹¾~ ¡ÿwÒé Ăz Ăùwý¾z ìĉ ćwă ãºă Ăz ôĊý ûvÀĊù ¹½Āù) I ûwñ½¿wz,.3. I,+.#. 

-ĈÝwú¤«v ĈÊĉwù¿j óºù #̸̷5 

 āwòÊĉwù¿j ìĉ ¡½ĀÎz ĂÞùw« óºù üĉv ½¹ )¢Åv ¹Ā«Āù ĈÝwú¤«v ćwĄăÿ¾ñ ûĀù¿j Ĉ~ ½¹ óºù üĉvĈù ½¹ )ºĉj
½¹ Ĉù xw¸¤ýv āÿ¾ñ ÿ¹ óºù üĉv ¿v ā¹wæ¤Åv wz xwĊÉ¿½v IìĊÅĒí ĈÊĉwù¿j óºù )ó¾¤þí āÿ¾ñ ÿ ûĀù¿j ¹½Āù āÿ¾ñ )ºþí

 Çÿ½ ĈöÍv øĊăwæùĂýĀúý 5¿v ºþ£½w{Ý óºù üĉv ĈÅwþÉ ĂÆĉwêù ÿ ĈÊĉwù¿j ¹½Ā·¾z Ió¾¤þí IĈå¹wÎ£ ć½v¹¾z) I ĈöĊzv,.2/ I

/1)# 

.}ĊÅ ĈzwĊÉ¿½v ćĀòõv #̸̸5 

$ }ĊÅ óºùCIPPøĊz ôåw¤Åv óv ôĊýv¹ ÔÅĀ£ Ăí #,-  Ĉú¤ÆĊÅ ¹¾îĉÿ½ óºù üĉ¾£ ãÿ¾Þù ¿v ºĉ¹¾ñ Ĉå¾Þù
 ) ¢Åv Ă¤Év¹ ćv ā¹¾¤Æñ ćwă ¹¾z½wí wă óºù ÛvĀýv ¾ĉwÅ wz ĂÆĉwêù ½¹ Ăí ¢Åv 

 5¿v ¢Åv ¡½w{Ý óºù üĉv ½¹ ĈzwĊÉ¿½v < ĈæĊÍĀ£ ¡wÝĒÕv ü¤·wÅ øăv¾å ÿ û¹½ÿj ¢Åºz I û¹¾í üĊĊÞ£ ºþĉv¾å
 ćwă ¿wĊý Ăz ¢ùº· Ić¾Ċñ øĊúÎ£ ¢ĉvºă ½ĀÚþù Ăz ªĉw¤ý ÿ v¾«v I±¾Õ Iwă ãºă ¢ĊzĀöÖù ÿ Ç¿½v ¹½Āù ½¹ Ĉ£ÿwÒé ÿ

ĈÅ½¾z ¹½Āù ćwă āºĉº~ ¿v ¾¤ÊĊz ë½¹ ÿ ĈĉĀò¸Åw~ ); 
 ¡½w{Ý Ăz )¹¾Ċñ Ĉù ½v¾é ā¹wæ¤Åv ¹½Āù Ić¾Ċñ øĊúÎ£ ôĊö´£ ½ĀÚþù Ăz Ĉú¤ÆĊÅ āwñºĉ¹ Ăz Ă«Ā£ wz wăĀòõv üĉv

ĉv ¾òĉ¹ Ăýv¹¾¸z ûwþí½wí Ç¿Āùj ÷wÚý ¹v¹ ûÿ¾z ÿ ºþĉv¾å I¹vºýÿ½¹ IĂþĊù¿ Ăz ÓĀz¾ù ćwă øĊúÎ£ w£ ºþí Ĉù ìúí Āòõv ü
)¹ĀÉ »w¸£v 
           üĉv ¹¾z½wí ¿v ô{é ĈþÞĉ )¢Åv ûv¾ĉºù ¿wĊý ¹½Āù ¡wÝĒÕv ĂÑ¾Ý ÿ ć½ÿj¹¾ñ ¾z ºĊíw£ Āòõv üĉv ½¹ ÿ½ üĉv ¿v

úÎ£ ÿ ¢ĉ¾ĉºù Ăí ¹ĀÉ Ì¸Êù ºĉwz IĀòõv )¢ÆĊ¯ wĄýj Ĉ£wÝĒÕv ¿wĊý ÿ ºý½v¹ ½wí ÿ ¾Å Ĉ£wÝĀÑĀù Ă¯ wz ûwñºý¾Ċñ øĊ
 ½¹ ºývĀ£ Ĉù ¢ĉ¾ĉºù Ĉ£wÝĒÕv ÷wÚý ÃwÅv üĉv ¾z )¹¾í ĈzwĊÉ¿½v Ăz ÷vºév ûwýj ćwă¿wĊý û¹½ÿj¾z ćv¾z ºĉwz ûj ¿v Ä~

)¹ĀÉ Üévÿ ºĊæù Āòõv üĉv ¹¾z½wí 
 

                                                 
̿ - Objective- oriented midel 
̀ . Ralph Tylay 
̸̷ - Social experimentation model 
̸̸ . CIPP Evaluation Model 
̸̹ - Daniel L .shtufflebeam 
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 #¹(  ćĀòõv ¹½Āù ā¹wæ¤Åv Ĉzwĉ¿½v  ½¹ ½Ā¤Å¹ ôúÞõv ć½w« 5 
/5ìĉ¾£w~ ë¾Rí ćĀòõv # 

 ć½wĊÆz ĂöĊÅÿ Ăz ÿ āºÉ äĊÍĀ£ ĈÉ¿Āùj ćwĄ¤ĊÞéĀù ¿v ć½wĊÆz ćv¾z ĈöúÝ ÿ ā¹wÅ I Üùw« ĈĉĀòõv ûvĀþÝ Ăz Āòõv üĉv
 ½¹ ĈÊ¸z¾§v üĊĊÞ£ ûvĀþÝ Ăz v½ ĈzwĊÉ¿½v ìĉ¾£w~ ë¾í )¹ĀÉ Ĉù Ă¤·wþÉ ā¿Ā³ üĉv ½¹ ć½wĊÞù ûvĀþÝ Ăz ûwÎÎ¸¤ù ¿v

¿Āùj Ăùwý¾z ìĉ)ºþí Ĉù øĊÆê£ ÷wñ wĉ ²ÖÅ ½wĄ¯ Ăz v½ ĈzwĊÉ¿½v ºþĉv¾å ÿ ā¹¾í äĉ¾Þ£ Ç 
/(,5Èþívÿ # 

 ûwÊý ¹Ā· ¿v Ç¿Āùj ā½ÿ¹ ìĉ ćv¾«v ½¹ ¾§Āù ôùvĀÝ ĂĊöí Ăz ûv¾Ċñv¾å Ăí ¢Åv ĈöúÞõv ÄîÝ ûvÀĊù Èþívÿ ¿v ½ĀÚþù
Å¹ Ăz ¾òĉ¹ óĀúÞù ćwĄÉÿ½ wĉ ÿ ĂùwþÊÅ¾~ èĉ¾Õ ¿v ûvĀ£ Ĉù v½ Èþívÿ üĉv )ºþă¹ Ĉù ĈòýĀò¯ Èþívÿ )¹½ÿj ¢

¢ĉwÑ½ $ Ç¿Āùj Ăùwý¾z ¹½Āù ½¹ v½ ûwñºþþí ¢í¾É ÃwÆ³v ¢åwĉ½¹ ów{ý¹ Ăz wĄÊĉwúĊ~ üĉv Iºþí Ĉù ć¾Ċñ ā¿vºýv #
 IôĉwÅÿ ÃĒí I Ç¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£ ÿ ¹vĀù I ĈÅ½¹ äĊõwî£ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z IÇ¿Āùj Ăz ¢{Æý ûwñºþþí ¢í¾É ¡v¾Úý

Ċá ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ćvĀ¤´ù èúÝ ÿ Ç¿½v üĉv ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É ¿v ½v¹wþÞù ÿ ¢Å½¹ ćwĄzvĀ« ¼·v )ºþ¤Æă ā¾
Ĉù Ătv½v ĂLÖzv½ üĉv ½¹ v½ ĈĉwLLă¹wĄþÊĊ~ ìĉ¾£w~ ë¾í ½ĀÚþù üĉºz I¢Åv Ĉ£wĊ³ ÿ øĄù ½wĊÆz Ăö³¾ù )ºþí 

o   Jûwñºþþí ¢í¾É Èþívÿ È¬þÅ ćv¾z Ĉù¾å øĊÚþ£ ÿ ĂĊĄ£ 
o   Jûwñºþă¹ ¶Åw~ ćv¾z āºþþí èĉĀÊ£ ÷wĊ~ ìĉ ü¤ÉĀý 
o  v JwĄýj ûºýwù Ă¤·wþÉwý¿v ûwñºþă¹ ¶Åw~ Ăz û¹v¹ ûwþĊúÕ 
o  )wĄ¸Åw~ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ÿ ćºþz óÿº« 

ā½ÿ¹ ÷w¬ýv ¦Ýwz yÅwþù ćwĄÊþívÿā½ÿ¹ üĉv ½¹ ¢í¾É Ăz èĉĀÊ£ v½ ¾òĉ¹ ûwþí½wí ÿ āºĉ¹¾ñ ćºÞz ĈÉ¿Āùj ćwă wă
ªĉw¤ý IÇ¿Āùj ā½ÿ¹ ìĉ ½v¾ú¤Åv ā½wz½¹ ºÉ½v ûv¾ĉºù ¾Úý øá½ ĈöÝ ÿ ºþí Ĉù Ĉù ÀĊý Èþívÿ ĈzwĊÉ¿½v üĉv ½¹ ºývĀ£

 )ºÉwz Ă¤Év¹ ¾Ċ§w£ ½v¾ú¤Åv 
 ĂöĊÅÿ Ăz ûvĀ£ Ĉù v½ Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ¡½ĀÍ ûj ½¹ ÿ ºþÉwz Ĉĉwĉw~ ÿ Ĉĉvÿ½ ćv½v¹ I wĄýĀù¿j ¾ñv ìĉ¾£w~ ¹wê¤Ýv Ăz

 )¹¾í üĊĊÞ£ ûĀù¿j Ä~ ÿ ûĀù¿j ÈĊ~ ªĉw¤ý ĂÆĉwêù 
/(- #( 5 ½w¤å½ 

 ÀĊù ÿ ĈòýĀò¯½w¤å½ ¿v ½ĀÚþù Ĉù ôÍw³ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ¾§v ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É ½w¤å½ ½¹ Ăí ¢Åv Ĉ£v¾ĊĊâ£ ûv
 Èõw¯ ½wĊÆz Ĉö{é ²ÖÅ Ăz ¢{Æý ²ÖÅ üĉv )¢·wÅ üÉÿ½ ½wí ĈÞévÿ ÔĊ´ù ½¹ Ĉzwĉ¿½v Ăùv¹v wz ûvĀ£ Ĉù v½ ûj ÿ ¹ĀÉ

5ºþí Ĉù ¾í» ¹½Āù üĉv ½¹ v½ ôĊõ¹ ĂÅ ½ĀÚþù üĉºz ìĉ¾£w~ ë¾í Ăí ¢Åv ÃwÆ³ ÿ ÀĊòýv¾z  ºĉwz ûwñºþþí ¢í¾É đÿv
 w¨õw§ ¹¾í ĈþĊz ÈĊ~ ûvĀ£ Ĉúý ĈÞévÿ ¡½ĀÍ Ăz v½½w¤å½ ½¹ ¾ĊĊâ£ ûwù¿ 5 wĊýw§ )ºý½ÿj ¢Å¹ Ăz ûwÉ½w¤å½ ¾ĊĊâ£¾z v½ Ĉ¤Í¾å

)ºÉwz Ă¤Év¹ ¾Ċ§w£ ½wí üĊ³ ½¹ ½w¤å½ û¹¾îý wĉ û¹¾í ¾ĊĊâ£ ¾z ºývĀ£ Ĉù Ăí ¢Åv Ĉýwù¿wÅ Ā« 
 ²ÖÅ ĈzwĊÉ¿½v ÷w¬ýv ćv¾z ìĉ¾£w~ ë¾í 5 ºþí Ĉù ¹wĄþÊĊ~ v½ Ĉĉwă¹¾{ăv½ ÀĊý ÷ĀÅ 

o  ½wÚ¤ýv ¹½Āù ½w¤å½ Ăz ôúÝ ¢Í¾å w£ ûwñºþþí ¢í¾É ćv¾z ćºĊæù ûwù¿ û¹¾í ½ĀÚþù
 )ºþÉwz Ă¤Év¹ v½ 
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o   ć½w¤å½ ¡v¾ĊĊâ£ ¹Ā«ÿ ¿v ûwþĊúÕv yÆí ½ĀÚþù Ăz yÅwþù ćwĄýwù¿ ½¹ ĈzwĊÉ¿½v ½v¾î£
 )ĈòÊĊúă ÿ Ĉútv¹ 

o  ¡½ĀÍ ½¹ Ió¾¤þí āÿ¾ñ û¹¾z ½wí Ăz  Ăí IĈú³vÀù ćwĄöùwÝ ã¼³ ½ĀÚþù Ăz ûwîùv
)ºþÉwz Ă¤Év¹ ¾Ċ§w£ ½w¤å½ ½¹ ºĉwÉ 

o   )wĄýj ¿v ĂþĊĄz ÿ yÅwþù ā¹wæ¤Åv ½ĀÚþù Ăz ĈzwĊÉ¿½v ćwĄÉÿ½ äö¤¸ù çĀêÉ ĂÆĉwêù 
/(.# (  5ãvºăv èê´£ ûvÀĊù 

 wĄ¯ ²ÖÅ ć¾Ċñ ā¿vºýv )¹½v¹ Ów{£½v ûwù¿wÅ Ăz øĊê¤Æù ½ĀÕ Ăz Ăí ¢Åv Ĉåvºăv èê´£ ûvÀĊù ÿ ¢Åv ôîÊù ½wĊÆz ÷½
 I ¡vºĊõĀ£ ¢ĊæĊí ÈĉvÀåv ÿ ²ývĀÅ wĉ Ĉĉw« Ăzw« ¢{Æý ć½wí ā½wzÿ¹I ĂþĉÀă Èăwí ôĊ{é ¿v ªĉw¤ý ¿v ćºăvĀÉ ûj ½¹

 )¹ĀÉ Ĉù ĈÅ½¾z Çÿ¾å ÿ ¹ĀÅ 
 5¢Åv ā¹v¹ ¹wĄþÊĊ~ v½ Ĉĉwă¹¾{ăv½ ÀĊý ĈzwĊÉ¿½v ²ÖÅ üĉv ÷w¬ýv ćv¾z ìĉ¾£w~ ë¾í 

o  j ¿vºÞz yÅwþù ûwù¿ ü¤Év¹ ½ĀÚþù Jªĉw¤ý Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z Ç¿Āù 
o   JÇ¿Āùj ¿vºÞz ÿ ô{é ÈĉwúĊ~ wĉ Ă{³wÎù èĉ¾Õ ¿v Ĉýwù¿wÅ ªĉw¤ý ć¾Ċñ ā¿vºýv 
o   )yÅwþù ôÍvĀå ½¹ ć¾Ċñ ā¿vºýv ½v¾î£ 

 
#ā(ãvºăv Ĉöí ÿ ĈtÀ« Ā¤Å¹ ôúÞõv ć½w« 5 

ā(,#( ãºă Ĉöí5È¬þÅ ûvÀĊù ĈÊ¸z¾§v ā½ÿ¹ ćwă ĈÉ¿Āùj āw£Āí ¡ºù v¾«v āºÉ Àí¾ù ćwĄÉ¿Āùj ĈÎÎ¸£ ÿ 

ćwĄÉ¿Āùj ÿ ûwþí½wí üĉv Àí¾ù  ºÉw{Ċù   
ā(-#(  ãvºăv ĈtÀ«5 

o ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ½Āùj Àí¾ù Ç¿Āùj ºþĉv¾å ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v 

o  ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ Ăz ¢{Æý ûv¾Ċñv¾å Èþívÿ È¬þÅ 

o wă ā½ÿ¹ ½¹ ûwñºþþí ¢í¾É ć¾Ċñ¹wĉ ûvÀĊù È¬þÅć ĈÉ¿Āùj 

o  ûv¾Ċñv¾å  ć½w¤å½ ÿ Ĉ£½wĄù  ¡v¾ĊĊâ£ ûvÀĊù È¬þÅwă ā½ÿ¹ 

o wă ā½ÿ¹ Ĉýwù¿wÅ ¡v¾§v ûvÀĊù È¬þÅć āºÉ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj 
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#ÿ( Çÿ½ ĈÅwþÉ5 

ÿ(,#(  ÛĀý èĊê´£ Ç½vÀñ üĉÿº£ ¾z5 

ÿ(-(,#(  Çÿ½ ¢ĊæĊí ¢ĉ¾ĉºù ÿ Ĉzwĉ¿½v 5ôúÞõv ½Ā¤Å¹ øĊÚþ£5 

wz Ă«Ā£ Ăz Ăîþĉv üĉv ½Ā¤Å¹ ôúÞõv Ić½w«  Ăz ĈÅ½¾z ÜÑÿ ¹Ā«Āù Ç¿Āùj Üzwþù ĈýwÆýv ÿ āĀĊÉ Ătv½v ā½ÿ¹ 
ćwă ĈÉ¿Āùj Àí¾ù ćwĄÉ¿Āùj ĈÎÎ¸£ I Ĉù ¹¿v¹¾~ v¼õ ¿v ÛĀý ¡wêĊê´£ ĈæĊÍĀ£ ĈÊĉwúĊ~ ¹vºúöé Ĉù ¹ĀÉ )
Ăí üĉºz ½ĀÚþù èê´ù wz xw¸¤ýv ā½ÿ¹ ćwă ĂýĀúý Ç¿Āùj ćwă āw£Āí ¡ºù Ăz Ĉzwĉ¿½v ĈÊ¸z¾§v wĄýj ºăvĀ· 

¢·v¹¾~ )ÿ wz ĂÞõwÖù ¡wĊz¹v ÿ ªĉw¤ý Ĉzwĉ¿½v ā½ÿ¹ wă ÿ ¾ĉwÅ ¹wþÅv ÿ ë½vºù ¹Ā«Āù ½¹ ¢í¾ÉI ćĀòõv xĀöÖù 

Ăz ÈĉvÀåv½ĀÚþù ĈÊ¸z¾§v  ā½ÿ¹ ćwă ĈÉ¿Āùj Ătv½v ºăvĀ· ºÉ) 

 
ÿ(-(-#(    ĂÞùw« ÿ ĂýĀúý ć½wùj5 

#äõv( ĂÞùw« ć½wùj: 

 ówÅ ½¹ Ăí ¢Åv Ĉýwþí½wí ĂĊöí ôùwÉ èĊê´£ üĉv ć½wùj ĂÞùw«,.4-  āºÉ ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ½¹
 ÔÅĀ£ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ÿ Āòõv Ĉzwĉ ½w{¤Ýv ćv¾z )ºýv ā¹Āúý ¢í¾É  āºÉ Ătv½v Ĉ³ĒÍv ćwă½wîăv½

ĈýĀýwí āÿ¾ñ  ¿vÀĊý )  ( Focus Group ÿ üĊÎ¸¤ù ¿v ôîÊ¤ù Ç¿Āùj ºÉ½v ûwÅwþÉ  ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù
ĈÎÎ¸£   )ºÉ ºăvĀ· ā¹wæ¤Åv 

#x(  ĂýĀúý ć½wùj $Çÿ½ ÿ ø¬³5# 
ĂýĀúý ć¾Ċñ ½¹ üĉv èĊê´£  Ăz āĀĊÉ Ĉå¹wÎ£ Ăê{Õ ćv  ā¹Āz  ÿ ĂýĀúý wă  Ăz ćĀ´ý xw¸¤ýv ºþăvĀ· ºÉ Ăí 
¿v ÛvĀýv ā½ÿ¹ ćwă ĈùĀúÝ ĈLLÎLLÎ¸£ÿ ÿ üĊþ°úă ûwþí½wí wăº³vÿ È¸zÿ ćwă ±ĀÖLLÅ äö¤¸ù  ¢í¾LLÉ 

ĂýĀúý½¹ ÈăÿÂ~ ½ĀÒ³ Ă¤Év¹ ºþÉwz )ćv¾z üĊĊÞ£  ø¬³ ĂýĀúý ÀĊý ¿v óĀù¾å ¾ĉ¿$ûv¾íĀí #ā¹wæ¤Åv ºăvĀ· ºÉ5  
 

)1)(()()1(

)1)(()(

2

2

2

2

2

PPZN

PPZN

a

a

n
---'

-

= 

#¿( ½vÀzv ć½ÿj¹¾ñ ā¹v¹ wă5 

       āĀĊÉ Üú« ć½ÿj ā¹v¹ wă  Ăz ¡½ĀÍ ĂùwþÊÅ¾~ I Ă{³wÎù  ÿ ĈÅ½¾z ¹wþÅv ë½vºùÿ Ĉù ºÉwz)Ăí yÅwþ¤ù wz 
ô³v¾ù äö¤¸ù ÷w¬ýv èĊê´£ ¿v wĄýj ā¹wæ¤Åv ºăvĀ· ºÉ )yÅwþ¤ù wz ãvºăv ±¾Öù āºÉ ½¹ üĉv èĊê´£ I ¿v ĂùwþÊÅ¾~  $
¡½ĀLLÎz ¿wz Ă¤LLÆzÿ  #½ĀÚþúz ĈLLÅ½¾z èzwÖ£  ā¹v¹ wă wz ćwă¿wĊý ûv¾Ċñv¾å I ĈLLÅ½¾z ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ wă I ûwù¿ ÿ ûwîù 
ć½vÀñ¾z ā½ÿ¹ wă ÿ  )))I üĊþ°úă ¿v Ă{³wÎù ½ĀÚþúz È¬þÅ ¢ĉwÑ½ ûv¾Ċñv¾å ÿ ÷w¬ýv ĂþĊĄz äĉwÙÿ ĂõĀ´ù ÿ  )))I ÿ 
ÀĊý ¿v ĈLLÅ½¾z ¹wþLLÅv ÿ ë½vºù ¢Ą« È¬þLLÅ ¢ĉwLLÑ½ ûv¾Ċñv¾å ¿v ćvĀ¤´ù ā½ÿ¹ wă I wîùû ć½vÀñ¾z ā½ÿ¹ wă ÿ  ))))

ā¹wæ¤LLLÅv ôúÞz ºăvĀ· ºùj )āÿĒÝ ¾z üĉv Çÿ½¿v Ă¨³w{ù āÿ¾ñ ćwă ĈýĀýwí $FGD  #ćv¾z ½w{¤Ýv ĈLLLÊ¸z ĉĂ¤åw wă ÿ 
ćĀòõv ć¹wĄþÊĊ~ ½Ā¤Å¹ ôúÞõv ć½w«  ā¹wæ¤Åv ºăvĀ· ºÉ) 
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5 ÷ĀÅ È¸z 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ¾ă ½¹ øĄù ÿ ¢LLÆ¸ý ÷wñ ćv ĂÝĀú¬ù ¾ă ½¹ ûwþí½wí ĈLLÉ¿Āùj ćwă¿wĊý èĊé¹ ĈĉwLLÅwþLLÉ ÿ ĈLLÅ½¾z IĂÞõwÖù
Üå½ ćw¤Åv½ ½¹ Ăí ºÉwz È¸z¾§v ºývĀ£ Ĉù Ĉýwù¿ Ç¿Āùj)¹ĀÉ Ĉù xĀÆ´ù ĈÉ¿Āùj ćÀĉ½ Ăùwý¾z  Èăwí wĉ ÿ
ĉÿ Ăz ÿ wĄýj ôĊö´£ ÿ ¡ĒîÊù üĊĊ{£ ÿ ĂÞõwÖù üĉv¾zwþz )ºÉwz ćv Ăå¾³ ÿ Ĉýwù¿wÅ ¡ĒîÊù Ăí Ĉ£ĒîÊù āÂ
)ºĉwúý øĊÅ¾£ ûwþí½wí ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¿v ć¾£ ĈÞévÿ ¾ĉĀÎ£ ºývĀ£ Ĉù ¹½v¹ ĈÉ¿Āùj ĂÊĉ½ 

 

<ć¹¾í½wí ćĀòõv  ćwă ÷¾å

 ¿wĊý ÿ ĈÊ¸z ¾§v ÿ Ĉzwĉ¿½v

ĈÉ¿Āùj Ĉ¬þÅ; 
 

,# åí ÿ Ã½ºù ĈzwĊÉ¿½v ÷¾¡wĊæĊ v¾«vĈĉ É¿Āùj ā½ÿ¹Ĉÿ$āÂĉ wĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûwþí½wíć 
ÎÎ¸£Ĉ# 

-# ÷¾å í ÿ Ã½ºù Ĉzwĉ¿½v¡wĊæĊ LLÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾zĈÿ $āÂĉ ñv¾åûv¾Ċ kă ā½ÿ¹ć 
É¿ĀùjRĈ #Àí¾ù 

.# ÷¾å ¢ùº· Ûÿ¾É ćwă ā½ÿ¹ Ĉ{ĊêÞ£ ĈzwĊÉ¿½v 

/# ÷¾å ÿ $ĈÉ¿Āùj āwñ½wí ĈzwĊÉ¿½vāÂĉ ñv¾åûv¾Ċ# 

0# ÷¾å ¾Úý¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ ûwþí½wí Ç¿Āùj ¹½Āù½¹ ûv¾ĉºù ¿v ĈăvĀ· 

1# ÷¾å ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¡wÎ¸Êù 

2# ÷¾å ûwþí½wí āÂĉÿ ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ĈÅ½¾z ÿ ĈÉ¿Āùj ¡wÝĒÕv ć½ÿj¹¾ñ ĂùwþÊÅ¾~ 

3# ÷¾å  ÔÅĀ£ ĈÅ½¹  ¡wÆö« ĈÕ āºÉ ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå ÃwîÞýv ÿ ¢{§ I±¾Õ
É¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ üĊÅ½ºùĈ 

4# ÷¾å vûwþí½wí Ăăwù ÈÉ ĈÉ¿Āùj ĈzwĊÉ¿½ 

,+# ćwĄù¾å ¿½vĈzwĉ  Ê¸z ¾§vĈ É¿ĀùjĈñ Ç¿Āùj ûwù¿wÅ Ăz ówÅ½v ¢Ą« $āºý¾Ċ# 

,,# ÷¾å ăvĀ· ¾ÚýĈ í¢ĊæĊ ½Ā·v¼Ý ¡wùº·ć v¾ÆýwúĄù ÿ 

,-# ÷¾å wîÉ ¢{§¡wĉ ~ *¡v¹wĄþÊĊ ñv¾å R ¡v¾Úý *ûv¾Ċ  

,.# Ăùwý  wÑ½ ÷ĒÞ¤Åvćºþú¤ĉ ¢í¾É 

,/# ¿½vĈLzwLLĉ ùw£üLĊ Î¸£ ûwñºLþþíÎĈ 

,0# Ĉzwĉ¿½v õÿvĂĊ ñv¾åIûv¾Ċ  vº¤zv ½¹ć LLÅ½ºù ÔLLÅĀ£ Ã½¹ ¾ă Ûÿ¾LLÉüĊ~ $ÈĊ   ûĀù¿j
Pre Test# 
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# äõv( ĉ¾£w~ ë¾í Ĉzwĉ¿½v óºù ¹¾z½wí ûwĊz Ĉzwĉ¿½v ½¹ ì.1+  5 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù Ă«½¹ 

ćĀòõv ÿ üĉ¿vĀù Ăz Ă«Ā£ wz R ć¹¾í½wí  ûwĊz ¹½Āù$ ÷ÿ¹ È¸z # óºù ¹¾z½wí āĀĊLLÉ ËĀLLÎ· ½¹ Ç½vÀñ üĉv
 Ătv½v ¹½Āù ¡wùº· āÂĉÿ ĈõĀÍv Ĉzwĉ¿½v ½¹ ìĉ¾£w~ ë¾í" ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù"  ±ĀÖÅ Ăz Ă«Ā£ wz

 ā¾í¼¤ùôîLÉ$ ,#  ćwĄù¾å I,0 Ăýwñ  ĈĉwĄý ¾z½wí ÿ ¹¾z½wí Ăz Ă«Ā£ wz ¹½Āù ºÞz ¡w´æLÍ ĈÕ ½ĀzÀù Ĉzwĉ¿½v
 ºþÉw{Ċù Ătv½v ¹½Āù ûjï I ¢Åv ¾í» üĉwÉ  I ½vÀò¤ÅwĊÅ I ±v¾Õ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ¢Åwĉ½ ¢Åv

ĈõĀ¤ù  ¾z ¾Ùwý ÿ ùv èĉ¾Õ ¿v Ĉzwĉ¿½v½Ā ºÉw{Ċù # wă ºþĉj¾å ¹Ā{Ąz ÿ Ĉzwĉ¿½v I ¡½wÚý ā½v¹v $ ºþù ĂæĊÙÿ 
ÃwÅv  $ ÃwÅv ¾z  ā¾í¼¤ù ćwĄù¾å Ĉ³v¾Õ Ĉ¬þÅ ¿wĊý(  Ĉ³v¾Õï  v¾«vï  # ĈÊ¸z¾§vćwă ā½ÿ¹  ĈÉ¿Āùj

R ćv¾«v ¹½Āù  ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ºÉw{Ċù) 
 

#x- ĈÉ¿Āùj Ĉ³v¾Õ ºþĉv¾å5 

È¸z¾§v ¿v ĈîĉĂùwý¾z Ĉ³v¾Õ ćwă¹¾îĉÿ½ üĉ¾£ Ĉú¤ÆĊÅ óºù wĉ ĈÉ¿Āùj Ĉ³v¾Õ ºþĉv¾å Iûj ćv¾«v ÿ ĈÉ¿Āùj ćwă
³v¾ÕÇ¿Āùj Ĉ ¢LLÅv. Ĉù Ì¸LLÊù Iwă¹¾îĉÿ½ üĉv ½¹ÿ Kv¾¯ Kw¬í KĈùwòþă Ă¯ KćÀĊ¯ Ă¯ KĈLLÆí Ă¯ Ăí ¹ĀLLÉ 

Ăz )ºþĊ{z Ç¿Āùj KĂýĀò¯èê´£ ćw¤Åv½ ½¹ āºÉ ¹wĉ ¡đvoÅ Ĉùwú£ I¾òĉ¹ ĈýwĊz ¢ÅwĊÅ ÿ ãvºăv ÿ Ĉýwù¿wÅ ćwă
½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù IāºÉ üĊĊÞ£ ô{é ¿v ĈÉ¿Āùj Ĉù ā¹v¹ ¶Åw~ wĄýj Ăz ÿ Ă¤å¾ñĀÉ )¹$ ôîÉ,# Ĉ³v¾Õ Ĉú¤ÆĊÅ óºù I

ćvÀ«v ÿ Ç¿Āùj Ĉù ûwÊý v½ ûjºă¹. 

 ôîÉ,ĈÉ¿Āùj Ĉ³v¾Õ Ĉú¤ÆĊÅ óºù 5 

  

 

 

 

 

 

 

 
#x( ĈÊ¸z¾§v5 

Ăí ¢Åv üĉv ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ¹½Āù ½¹ ĈÅwÅv ÿ øĄù Ă¤îý ā¿vºýv āĀ´ý ĈÅ½¾z ¹ºÍ ½¹ Ăîþĉv ¿v ô{é ãvºăv ć¾Ċñ
÷w¬ýv Ĉ~ ½¹ ºĉwz IøĊLLÉwz øĊLLÉwz ºþĉv¾å üĉv ¿v Ăö³¾ù ¾ă ½¹ ûj èê´£ ¿v ûwþĊúÕv ÿ Ç¿Āùj ºþĉv¾å ²Ċ´LLÍ.  IÜévÿ ½¹

ā¿vºývĂz ĈLLÊ¸z¾§v ć¾Ċñĉw~ ½¹ ÿ èöÖù ¡½ĀLLÍIĈLLÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ìĉ ûw  ¢ĊæĊí ÿ ĈLLÊ¸z¾§v )¢LLÆĊý ôùwí ć¹¾îĉÿ½
¹w¬ĉv Ç¿Āùj ºþĉv¾å óĀÕ ½¹ ºĉwz IÇ¿Āùj  ÿ ¡wùvºév ¢´Í ¿v ûwþĊúÕv ćv¾z Iºþĉv¾å üĉv ûwĉw~ ½¹ ÿ ¹ĀÉ üĊúÒ£ ÿ

èê´£ ā¿vºýv ÿ ĈÅ½¾z ¹½Āù ãvºăv¹¾Ċñ ½v¾é ć¾Ċñ. 

  

#©( ĈÊ¸z¾§v ÷ĀĄæù5 

Ăz IÇ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ÷ĀĄæùĈöí ½ĀÕ  5¿v ¢Åv ¡½w{Ý<ûvÀĊù Ă¤ÅvĀ· I¡v½wÚ¤ýv wz ûv¾Ċñv¾å ½w¤å½ çw{Öýv Iãvºăv Iwă
Iwă½wí ¢Å½¹ ÷w¬ýv Ç¿Āùj ¾§v ¾z āºÉ yÆí Ç¾òý ÿ Èýv¹ I¡½wĄù ûvÀĊù ; ôîÉ$-# 
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 ôîÉ-ĈÊ¸z¾§v ÷ĀĄæù 5 

  
#¹( Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ÷ĀĄæù5 

ÿ Üùw« Ĉæĉ¾Þ£ IÇ¿Āùj ĈLLÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ÷ĀĄæù ¹½Āù ½¹  ºþĉv¾å ć½vĀLLÉ¹ ºĉwLLÉ ûj ôĊõ¹ ÿ ¹½vºý ¹Ā«ÿ Ì¸LLÊù
¢Åv ĈÊ¸z¾§v Ăz ĈzwĊ¤Å¹. Ç¿Āùj Ăí øĊþí üĊĊÞ£ ć¹ÿº³ w£ ĈþÞĉ IÇ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½vāºÉ ÷w¬ýv ćwă  Ă¯ w£
¡½wĄù ¹w¬ĉv Ăz ¾¬þù ćº³Ăz ûwù¿wÅ ¿wĊý¹½Āù ćwăć¹¾z½wí ÿ ĈöúÝ ¡½ĀÍ ¢Åv āºÉ. 

ĉv½wí ĈLLÅ½¾z èĉ¾Õ ¿v Ç¿Āùj ĈLLÊ¸z¾§v÷wÚý Ĉýÿ¾z ÿ Ĉýÿ½¹ Ĉ Ĉù üĊĊÞ£ Ĉýwù¿wLLÅ Ç¿Āùj øĊývĀ¤z ¾ñv ĈþÞĉ )¹ĀLLÉ
ø¤ÆĊÅ Ĉýÿ¾z ÿ Ĉýÿ½¹ Ĉĉv½wí ûwù¿wÅ Ç¿Āùjā¹¾í üĊúÒ£ v½ Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v Mw{ĉ¾ê£ IøĊþí ±ĒÍv v½ wăøĉv. 

 
 

#ā(   ć¹¾z½wí óĀÍvÇ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v 5 ìĉ¾£w~ ë¾í óºù ÃwÅv ¾z 

¾z èĉ¾Õ ¿v Ç¿Āùj ĈLLÊ¸z¾§v÷wÚý Ĉýÿ¾z ÿ Ĉýÿ½¹ Ĉĉv½wí ĈLLÅ½ Ĉù üĊĊÞ£ Ĉýwù¿wLLÅ Ç¿Āùj øĊývĀ¤z ¾ñv ĈþÞĉ )¹ĀLLÉ
ø¤ÆĊÅ Ĉýÿ¾z ÿ Ĉýÿ½¹ Ĉĉv½wí ûwù¿wÅ Ç¿Āùjā¹¾í üĊúÒ£ v½ Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v Mw{ĉ¾ê£ IøĊþí ±ĒÍv v½ wăøĉv. 

 

ÿ#( Ì·wÉĂùwý¾z ĈÊ¸z¾§v ćwăĈÉ¿Āùj ćwă5 

Ì·wÉ Iûv¾Úþ{³wÍĂùwý¾z ĈÊ¸z¾§v ćwăj ćwă¿v v½ ĈÉ¿Āù ā¹v¹ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù äö¤¸ù Ĉĉwĉvÿ¿ĂýĀúý Ăz Ăí ºýv ćv
ā½wLLÉv wĄýj ¿v Ĉù¾£½ÿ ÿ ÄĉĀĉ¹ )øĊþí  ½¹,43- Ăz I/ Ăùwý¾z ĈLLÊ¸z¾§v Ĉzwĉ¿½v ćv¾z Ì·wLLÉ ÿ ½wĊÞù ĈLLÉ¿Āùj ćwă

¿v ºþ£½w{Ý Ăí ºý¹¾í ā½wÉv: 

,(  Ç¿Āùj ćvĀ¤´ù ÿ ºþĉv¾å Ăz ûv¾Ċñv¾å Èþívÿ 

-(   Ăz¾¬£ ÿ Èýv¹Ăz ĈzwÆ¤ívÇ¿Āùj ĂÖÅvÿ 

.(  Ç¿Āùj ¿v ĈÉwý ć½w¤å½ ¡v¾ĊĊâ£ 

/(  ā¿vºýv ôzwé ¢å¾ÊĊ~ ÿ ¹Ā{Ązwă¹wÒ£ ÿ ¢{Ċá IôâÉ ë¾£ Èăwí ºþýwù IĈýwù¿wÅ ÿ ć¹¾å ²ÖÅ ½¹ ć¾Ċñ 
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¿#(  ¹¾z½wíÇÿ½ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z¾§v È¬þÅ ćwă 

ìĉ¾£w~ ìĉ¾í Çÿ½ 

 Ĉzwĉ¿½v  ćwĄù¾å Ĉ³v¾Õ  ĈÊ¸z¾§v ÃwÅv ¾zùj Ăùwý¾zºþĉv¾å ÿ äĉ¾Þ£ Ç¿Ā v øĊÆê£ ÷wñ wĉ ²ÖÅ ½wĄ¯ Ăz v½ ĈzwĊÉ¿½
¢Åv ā¹¾í. 

,(Èþívÿ5 

¢Åv ć½wĊÞù IÈþívÿ Ĉù üĊĊÞ£ Ăí¢í¾É ºþíĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z Ăz ûvÀĊù Ă¯ w£ ā½ÿ¹ ½¹ ûwñºþþí ĂéĒÝĂz üĉv ÿ ā¹Āz ºþù ĈýwĊz
Èþívÿ I¾òĉ¹ ¢í¾ÉÅv ā½ÿ¹ ćvĀ¤´ù ÿ ºþĉv¾å Ăz ¢{Æý Iā½ÿ¹ ½¹ ûwñºþþíā¹wÅ Ăí ¢ÿ üĉ¾£ óÿvº¤ù ĈzwĊÉ¿½v ¹¾îĉÿ½ üĉ¾£

Ăùwý¾zĈù Ĉêö£ ĈÉ¿Āùj ćwă¹ĀÉ (Sherman et.al. 1998, P.233).  ¿v Ä~ ĂöÍwåĒz MđĀúÞù IĈzwĊÉ¿½v ¿v ºÞz üĉv
Üĉ¿Ā£ èĉ¾Õ ¿v ÿ ā½ÿ¹ ¢í¾LLÉ üĊz ĂùwþLLÊLLÅ¾~Ăz ûwñºþþíÿ ºþĉv¾å ā½wz½¹ ûwýj ¿v ĈăvĀ·¾Úý ½ĀÚþù  ¡½ĀLLÍ Iā½ÿ¹ ćvĀ¤´ù

Ĉùā½ÿ¹ ĈzwĊLLLÉ¿½v ¿v ºÞz üĉv )¹¾Ċñ v½ ĈLLLÉ¿Āùj ćwă<½wĊÞù ć¾¤LLLÊù ¢ĉwLLLÑ½ ;āºĊùwý ÃwLLLÆ³v ĈòýĀò¯ IÈþívÿ )ºýv
¢í¾É¹½Āù ½¹ ûwñºþþí ā¿vºýv v½ #¢ĉwÑ½$ Ç¿Āùj Ăùwý¾zĈù ć¾ĊñÈĉwúĊ~ üĉv IºþíĂz wăów{ý¹ ¢í¾É ¡v¾Úý ¢åwĉ½¹ ûwñºþþí

vĀù IĈÅ½¹ äĊõwî£ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z IÇ¿Āùj ËĀÎ·½¹ÿ ¹ ā½ÿ¹ ćvĀ¤´ù èúÝ ÿ Ç¿½v IôĉwÅÿ wĉ ÃĒí IÇ¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£ ćwă
ā¾Ċá ÿ ĈÉ¿Āùj ºþ¤Æă. 

xvĀ« ¼·v¢í¾LLÉ ¿v ½v¹wþÞù ÿ ¢LLÅ½¹ ćwăüĉv ½¹ ûwñºþþí üĉv Ăz )¢LLÅv Ĉ£wĊ³ ÿ øĄù ½wĊLLÆz IĂö³¾ù ìĉ¾£w~ ìĉ¾í I½ĀÚþù
v½ Ĉĉwă¹wĄþÊĊ~ ¢Åv ā¹v¹ Ătv½v: 

¶ ¾É Èþívÿ È¬þÅ ćv¾z Ĉù¾å øĊÚþ£ ÿ ĂĊĄ£¢íûwñºþþí 

¶ èĉĀÊ£ ĈùwĊ~ ü¤ÉĀý¶Åw~ ćv¾z āºþþíûwñºþă¹ 

¶ ¶Åw~ Ăz û¹v¹ ûwþĊúÕvwĄýj ûºýwù Ă¤·wþÉwý ¿v ûwñºþă¹ 

¶ óÿº«¶Åw~ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ÿ ćºþzwă 

Èþívÿā½ÿ¹ ÷w¬ýv ¦Ýwz IyÅwþù ćwăÿ āºÉ ćºÞz ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ üĉv ½¹ ¢í¾É Ăz èĉĀÊ£ v½ ¾òĉ¹ ûwþí½wíĈù wă )ºþí
ĂzÚý øá½ûv¾ĉºù ¾ Ĉù ÀĊý Èþívÿ ĈzwĊÉ¿½v ªĉw¤ý IÇ¿Āùj ā½ÿ¹ ìĉ ½v¾ú¤Åv ā½wz½¹ ºÉ½v½¹ ºývĀ£  Ă¤Év¹ ¾Ċ§m£ ½v¾ú¤Åv üĉv
ºÉwz. 

 

- ( ć¾Ċñ¹wĉ5
Ić¾Ċñ¹wĉ ¡½wĄù Ić¾Ċñv¾å ûvÀĊù üĊĊÞ£ 5¿v ¢LLÅv ¡½w{ÝìĊþî£ IwăĈÕ Ăí Ĉêĉwê³ ÿ wă ¢í¾LLÉ Ăz ĈLLÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûwñºþþí

Éÿ½ ûwýj ćv¾z ÿ Ă¤·ĀùjûvÀĊù )¢Åv āºÉ ü Ĉù v½ ć¾Ċñ¹wĉûĀù¿j èĉ¾Õ ¿v ûvĀ£ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ¿v ºÞz ÿ üúÑ Iô{é ćwă 

¹¾í üĊĊÞ£ IĈÉ¿Āùj. 

¢Åv ā¹¾í ā½wÉv ć¾Ċñ¹wĉ ĈzwĊÉ¿½v ËĀÎ· ½¹ ôĉ» ćwă¹¾{ăv½ Ăz ìĉ¾£w~ ìĉ¾í: 

¶  Ç¿Āùj ¿v ºÞz ÿ ô{é Ç¾òý ÿ Èýv¹ I¡½wĄù È¬þÅûĀù¿j Ä~ ÿ ûĀù¿j ÈĊ~$# 

¶ Ăz āÿ¾ñ ć¾Ċñ½wíûwîùv ¡½ĀÍ ½¹ ó¾¤þí 

¶ Ăz ªĉw¤ý ć½wùj ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£Ç¿Āùj ÿ ć¾Ċñ¹wĉ û¹v¹ Ôz½ ½ĀÚþù 

¶ ĂzyÅwþù ½w¤å½ ÷w¬ýv ćv¾z ªĉw¤ý ć¾Ċñ½wí 

ûĀù¿j ¾ñv Iìĉ¾£w~ ¹wê¤Ýv ĂzĈĉwĉw~ ÿ Ĉĉvÿ½ ćv½v¹ wă Ĉù v½ Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v IºþÉwzĂz ûvĀ£ ÿ ûĀù¿j ÈĊ~ ªĉw¤ý ĂÆĉwêù ĂöĊÅÿ
Ä~ ¹¾í üĊĊÞ£ ûĀù¿j. 
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.( ½w¤å½5 

ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z ãvºăv ¿v Ĉîĉ¾ĊĊâ£ Ić¿wLLÆĄz ÿ Ç¿Āùj ćwă ¢í¾LLÉ ½w¤å½ ûwýj ôâLLÉ wz Ów{£½v ½¹ ÿ ć½wí ÔĊ´ù ½¹ ûwñºþþí
½w¤å½ ¾ĊĊâ£ )¢LLÅv ¡½ĀLLÍ ¾¤úí I÷¿đ ¡½wĄù ÈĉvÀåv ÿ yLLÆí ÿ Ç¾òý ÿ Èýv¹ ¾ĊĊâ£ ûÿºz MđĀúÞù Ĉù çwæ£v ¾ñv wĉ ÿ ¹¾Ċñ

)¹Āz ºăvĀ¸ý ½wñºýwù Iº¤æĊz ÿ Ç¿Āùj ā½ÿ¹ ¾ñv v¼õ  ûwîùv IºLLÉwz ā¹Ā{ý èåĀù IÈýv¹ ÿ Èþívÿ ĈþÞĉ ÿ¹ ÿ ìĉ ¹wÞzv ½¹ ć¿wLLÆĄz
¢ĊêåĀù ¾ĊĊâ£ ºÞz ½¹ ûj Ăz ÿ ā¹Āz ¾¤úí I½w¤å½¡½ĀÍ ć¾Ċñ¹wĉ ówê¤ýv I¾òĉ¹ ĈýwĊz  ¹¾z½wí ĈþÞĉ ć¾Ċñ¹wĉ ówê¤ýv )¢å¾ñ ºăvĀ¸ý

Ă¤å¾ñv¾å ćwă½w¤å½ ÿ ¡½wĄù ÿ Èýv¹ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ĈÕ āºÉ ĈöâÉ ¢ĊõwÞå ÿ äĉwÙÿ wz Ów{£½v ½¹ ÿ ½wí ÔĊ´ù ½¹.  ówê¤ýv Ă¤{õv
ćv¾z ûwù¿wLLLÅ Ā« û¹Āz yLLLÅwþù ¾ĊÚý ĈöùvĀÝ Ăz Ă¤LLLÆzvÿ ć¾Ċñ¹wĉ  ¢ĉwú³ I¢ĉ¾ĉºù ¢ĉwú³ IĈþå ¢ĉwú³ IyõwÖù ¹¾z½wí

¡½wĄù Iûwþòúă ÿ ûv½wîúăćwă Ă¤·Āùj ¹¾z½wí ćv¾z ÷¿đ ¢ĊÞéĀù ÿ ¢Í¾å ¿v ć½v¹½Ā·¾z ÿ ¢ĉ¾ĉºù ¹Ā·ă¢Åw.  I²ÖÅ üĉv
Èõw¯ ½wĊÆz Ĉö{é ²ÖÅ Ăz ¢{Æýwz ìĉ¾£w~ ìĉ¾í )¢Åv ÃwÆ³ ÿ ÀĊòýv¾z  IĈñÂĉÿ üĉv Ăz Ă«Ā£. ¢Åv ā¹¾í Ăùwév ôĊõ¹: 

,( ¢í¾ÉĂz ûwÉ½w¤å½ ¾ĊĊâ£ ćv¾z Ĉ¤Í¾å ºĉwz ûwñºþþíºý½ÿj ¢Å¹. 

-(  Ăz v½ ½w¤å½ ½¹ ¾ĊĊâ£ ûwù¿Ĉúý ĈÞévÿ ¡½ĀÍÈĊ~ ûvĀ£¹¾í ĈþĊz. 

.(  wù¿wÅ Ā«Ĉù ĈýºÉwz ¾§où I½wí üĊ³ ½¹ ½w¤å½ ¾ĊĊâ£ ÷ºÝ wĉ ¾ĊĊâ£ ¾z ºývĀ£. 

¢Åv ā¹¾í ¹wĄþÊĊ~ v½ Ĉĉwă¹¾{ăv½ ÀĊý ÷ĀÅ ²ÖÅ ĈzwĊÉ¿½v ÷w¬ýv ćv¾z ìĉ¾£w~: 

¶ ¢í¾É ćv¾z ºĊæù Ĉýwù¿ û¹¾í ½ĀÚþù Ă¤Év¹ v½ ½wÚ¤ýv¹½Āù ½w¤å½ Ăz ôúÝ ¢Í¾å w£ ûwñºþþí
ºþÉwz. 

¶ ûwù¿ ½¹ ĈzwĊÉ¿½v ½v¾î£z yÅwþù ćwăĂ Ĉútv¹ ć½w¤å½ ¡v¾ĊĊâ£ ¹Ā«ÿ ¿v ûwþĊúÕv yÆí ½ĀÚþù
ĈòÊĊúă ÿ. 

¶ Ăz Iûwîùv ¡½ĀÍ ½¹ ó¾¤þí āÿ¾ñ ¿v ā¹wæ¤Åv ¾z ¢Åv üîúù Ăí Ĉú³vÀù ôùvĀÝ ã¼³ ½ĀÚþù
ºþÉwz Ă¤Év¹ ¾Ċ§m£ ½w¤å½. 

¶ Çÿ½ äö¤¸ù çĀêÉ ĂÆĉwêùĂz ĈzwĊÉ¿½v ćwăwĄýj ¿v ĂþĊĄz ÿ yÅwþù ā¹wæ¤Åv ½ĀÚþù. 

 

/(ªĉw¤ý5 

v ½ĀÚþùĂz Ăí ¢Åv Ĉåvºăv èê´£ ûvÀĊù Iªĉw¤ý ¿½ĀÕ ā¿vºýv )ºý½v¹ Ów{£½v ûwù¿wÅ Ăz øĊê¤Æù ½wĊÆz ć½wí I÷½wĄ¯ ²ÖÅ ć¾Ċñ
ôîÊù ā½wzÿ¹ Èăwí IĂþĉÀă Èăwí ¾ĊÚý ªĉw¤ý ¿v ćºăvĀÉ IĈÅ½¾z üĉv ĈÕ )¢ÅvIć½wí  ÈĉvÀåv ÿ ²ývĀÅ wĉ Ĉĉw¬zw« ¢{Æý

Ĉù ĈÅ½¾z Çÿ¾å ÿ ¹ĀÅ I¡vºĊõĀ£ ¢ĊæĊí¹ĀÉ. 

¾£w~¢Åv ā¹¾í ¹wĄþÊĊ~ v½ Ĉĉwă¹¾{ăv½ ÀĊý ĈzwĊÉ¿½v ²ÖÅ üĉv ÷w¬ýv ćv¾z ìĉ: 

¶ ªĉw¤ý Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z Ç¿Āùj ¿v ºÞz yÅwþù ûwù¿ ü¤Év¹ ½ĀÚþù 

¶ ā¿vºývÇ¿Āùj ¿v ºÞz ÿ ô{é ÈĉvºĊ~ wĉ Ă{³wÎù èĉ¾Õ ¿v Ĉýwù¿wÅ ªĉw¤ý ć¾Ċñ 

¶ ā¿vºýv ½v¾î£yÅwþù ôÍvĀå ½¹ ć¾Ċñ 

Ăz Iìĉ¾£w~ āºĊêÝ/  ÿv óºù ²ÖÅóÿº«$,ĈêÖþù ĈzĀ¯½w¯ # Ĉù øăv¾å ĈzwĊÉ¿½v ćv¾z ½ĀÚþù ÷¾ă ìĉ ½¹ v½ Āòõv üĉv ÿv )ºþí
ûwĊz ÿ Ă¤Év¹  ¾ă Ăí ¢Åv ā¹¾í/ Ă¤å¾ñ āºĉ¹wý ºĉw{ý ÿ ā¹Āz øĄù ÿv ćĀòõv ½¹ āºÉ Ătv½v ²ÖÅ Ĉù v¾ĉ¿ ºýĀÉ èĉ¾Õ ¿v ûvĀ£

¾òĉ¹ ±ĀÖÅ ¿v üuúÖù ć¾ĊÆæ£ I²ÖÅ ¾ă ªĉw¤ý È¬þÅ ¢Év¹. 

IĀòõv üĉv ½¹ Ăz ĈzwĊÉ¿½vIđwz ¢úÅ Ăz āºýÿ½ ÈĊ~ ¡½ĀÍ Ĉù ¾£½vĀÉ¹ Iªĉw¤ý ²ÖÅ Ăz Èþívÿ ²ÖÅ ¿v ¢í¾³ ĈþÞĉ )¹ĀÉ
üĉv ¾£đwz ±ĀÖLÅ Ĉù øăv¾å v½ ć¾£ºþúLÉ¿½v ¡wÝĒÕv Ióºùûÿ½¹ IĈzwĊLÉ¿½v ĂĊõÿv ²ÖLÅ ÿ¹ )ºþþí  ¡½ĀLÍ ĈLÉ¿Āùj ÔĊ´ù

Ĉùā¿vºýv ûwþí½wí ½wí ô´ù ½¹ IĈýwĉw~ ²ÖÅ ÿ¹ ÿ ¹¾Ċñć¾Ċñ Ĉù ôîÉ$ ºýĀÉ.#. 
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 ôîÉ.ìĉ¾£w~ ìĉ¾í Ĉ´ÖÅ ½wĄ¯ ćĀòõv 5 

  

)ówă( ¢í¾É ¹½Āù ½¹ Ăí ĈêĊê´£ ĈÕûw¤Æöòýv Ĉ¤ÞþÍ ćwă  ćĀòõv ¿v ā¹wæ¤Åv ½¹ Ăí ºĊÅ½ Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz I¹v¹ ÷w¬ýv
ĈÉ¿Āùj ĈzwĊÉ¿½v Ăùwý¾z Iìĉ¾£w~½v¾é ĈzwĊÉ¿½v ¹½Āù IÈþívÿ ²ÖÅ ½¹ ¾¤ÊĊz ĈÉ¿Āùj ćwă Ă¤å¾ñĂz ¾¤úí ÿ ºýv  ±ĀÖÅ

ªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ ¾ĊĊâ£ ĈþÞĉ ĈzwĊÉ¿½v Ĉĉđwz ¢Åv āºÉ Ă¤·v¹¾~. 
 ćĀòõv/ ¢LLÅ¹ ćv¾z ĈöúÝ ĈzĀ¯½w¯ Iìĉ¾£w~ Ĉ´ÖLLÅĂz Ç¿Āùj ûv½wí½ºývĂùwý¾z ĈLLÊ¸z¾§v ĈzwĊLLÉ¿½v ½ĀÚþù ćwă

Ĉù øăv¾å IĈÉ¿Āùjºþí. 

  
 óÿº«,ìĉ¾£w~ ë¾í Ĉ´ÖÅ ½wĄ¯ óºù 5 

 
  
 

#±( ºÉ Ĉ³v¾Õ Ĉzwĉ¿½v ćwĄù¾å üĉÿwþÝ āÂĉÿ ā/  Ĉ¬þÅ ¿wĊý$ ºþĉv¾åï Ĉ³v¾Õ(  v¾«vï  ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ #ĈÊ¸z¾§v
 5 

,# í ÿ Ã½ºù ĈzwĊÉ¿½v ÷¾å¡wĊæĊ v¾«vĈĉ É¿Āùj ā½ÿ¹Ĉÿ$āÂĉ wĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûwþí½wíć ÎÎ¸£Ĉ# 

-# ÷¾å í ÿ Ã½ºù Ĉzwĉ¿½v¡wĊæĊ É¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾zĈÿ $āÂĉ ñv¾åûv¾Ċ kă ā½ÿ¹ć É¿ĀùjRĈ #Àí¾ù 

.# ÷¾å ĊêÞ£ ĈzwĊÉ¿½v¢ùº· Ûÿ¾É ćwă ā½ÿ¹ Ĉ{ 

/# ÷¾å ÿ $ĈÉ¿Āùj āwñ½wí ĈzwĊÉ¿½vāÂĉ ñv¾åûv¾Ċ# 

0# ÷¾å ¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ ûwþí½wí Ç¿Āùj ¹½Āù½¹ ûv¾ĉºù ¿v ĈăvĀ·¾Úý 

1# ÷¾å ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¡wÎ¸Êù 

2# ÷¾å ûwþí½wí āÂĉÿ ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ĈÅ½¾z ÿ ĈÉ¿Āùj ¡wÝĒÕv ć½ÿj¹¾ñ ĂùwþÊÅ¾~ 

3# ÷¾å îÞýv ÿ ¢{§ I±¾ÕĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ üĊÅ½ºù ÔÅĀ£ ĈÅ½¹  ¡wÆö« ĈÕ āºÉ ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå Ãw 
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4# ÷¾å vûwþí½wí Ăăwù ÈÉ ĈÉ¿Āùj ĈzwĊÉ¿½ 

,+# ćwĄù¾å ¿½vĈzwĉ  Ê¸z ¾§vĈ É¿ĀùjĈñ Ç¿Āùj ûwù¿wÅ Ăz ówÅ½v ¢Ą« $āºý¾Ċ# 

,,# ÷¾å ăvĀ· ¾ÚýĈ í¢ĊæĊ ½Ā·v¼Ý ¡wùº·ć v¾ÆýwúĄù ÿ 

,-# ÷¾å wîÉ ¢{§¡wĉ ~ *¡v¹wĄþÊĊ ¡v¾Úý *R ñv¾å ûv¾Ċ  

,.# Ăùwý  wÑ½ ÷ĒÞ¤Åvćºþú¤ĉ ¢í¾É 

,/# ¿½vĈLzwLLĉ ùw£üLĊ ÎÎ¸£ ûwñºLþþíĈ 

,0# Ĉzwĉ¿½v õÿvĂĊ ñv¾åIûv¾Ċ  vº¤zv ½¹ć Å½ºù ÔÅĀ£ Ã½¹ ¾ă Ûÿ¾ÉüĊ~ $ÈĊ   ûĀù¿jPre Test# 
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#Ó( ĈêĊæö£ óºù WCM ÿ  ā½ÿ¹ Ĉĉv½wí ÿ ĈLLÊ¸z¾§v È¬þLLÅ ćv¾z ìĉ¾£w~ ĈLLÉ¿Āùj ćwă ćwĄLLÉ¿Āùj Àí¾ù

 5ĈÎÎ¸£  
wêùóºù ĂÆĉā¾Ąz óºù ÿ ìĉ¾£w~ ĈÊ¸z¾§v È¬þÅ ćwăĈýwÆýv Üzwþù ć½ÿ WCM 

 ½¹ óÿº«-  ćv½v¹ Iìĉ¾£w~ óºù Ăí āºÉ ā¹v¹ ûwÊý I/ ā¾Ąz óºù )¢Åv ªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ Ić¾Ċñ¹wĉ IÈþívÿ 5²ÖÅ ć½ÿ
ĈýwLLÆýv ÜzwþùWCM ćv½v¹ ÀĊý. óºù ¾ñv )¢LLÅv ü¤LLÉv¹ ûwîùv ÿ ü¤LLÆývĀ£ Iü¤LLÅvĀ· 5ôùwÝWCMv½Úþù Ăz ½Ā
ā¾Ąz È¬þLLÅā½ÿ¹ ¿v ôLLÍw³ ĈýwLLÆýv Üzwþù ć½ÿÿ ā¹¾í äĉ¾Þ£ ĈLLÉ¿Āùj ćwă IøĊþí ĂLLÆĉwêù ìĉ¾£w~ óºù wz v½ ûj

Ĉ·¾z üĊz ìĉ Ăz ìĉ ć¾Ùwþ£ Ăí ºĉ¹ øĊăvĀ· óÿº«$ ¢Åv ½v¾é¾z óºù ÿ¹ üĉv ¾ÍwþÝ-# 
 óÿº«-óºù ìĉ Ăz ìĉ ¾Ùwþ£ 5ÿ ìĉ¾£w~ ćwă WCM 

 
 

¢{Æý ¹v¾åv Èþívÿā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z Ăz Ĉù ½v¾é È¬þÅ ¹½Āù ĂùwþÊÅ¾~ èĉ¾Õ ¿v Ăí ĈÉ¿ĀùjĈíw³ I¹¾Ċñ ¢Åv ûj ¿v
¢ĉwÑ½ Ićÿ ćv¾z āºÉ øăv¾å ¡wýwîùv ¿v ā¿vºýv Ă¯ w£ ¾Ċñv¾å Ăí IĈÅ½¹ Ăùwý¾z I¹w¤Åv ¾ĊÚý ¡wýwîùv üĉv )¢Åv Ă¤Év¹

ÿ ¹vĀù IĈLLLÅ½¹ äĊõwî£ā½ÿ¹ ćvĀ¤´ù èúÝ ÿ Ç¿½v IôĉwLLLÅÿ wĉ ÃĒí IÇ¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£LLLÉ¿Āùj ćwăIā¾Ċá ÿ Ĉ
Ĉù ¹v¾åv ¾£¾§où ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ¾¬þù Ăí ºþ¤Æă Ĉĉwă¿wÅºþúývĀ£üĉv¾zwþz )ºýĀÉ Ătv½v ÿ øăv¾å ¾¤Ąz ¡wýwîùv üĉv Ă¯ ¾ă

Ĉù ºýĀÉówê¤ýv Ăí ¢Év¹ ½wÚ¤ýv ûvĀ£Èþívÿ ½wĊÞù Iüĉv¾zwþz )ºÉwz āºÉ ÷w¬ýv ¾¤Ąz I¾Ċñv¾å Ăz ¡½wĄù ÿ ÈþĊz IÈýv¹
Ăz ü¤LLÆývĀ£ ôùwÝ wz øĊê¤LLÆù ½ĀÕóºù½¹WCM ¾Ùwþ¤ùĂz ÀĊý ć¾Ċñ¹wĉ ½wĊÞù )¢LLÅv ÿ ¡½wĄù IÈýv¹ yLLÆí ôĊõ¹

ÈĉvÀåv Ăz ¾¬þù IÇ¾òýĈù ¾Ċñv¾å ĈĉwývĀ£óºù ½¹ ü¤LLÆývĀ£ ôùwÝ wz ¾Ùwþ¤ù MĒùwí ÿ ¹ĀLLÉWCM Iw¬þĉv w£ )¢LLÅv
ćºþúývĀ£ ¾Ċñv¾åĂz v½ ÷¿đ ćwăäĉ¾Þ£ ãvºăv èê´£ ½ĀÚþùĂz ¹Ā· ôâÉ ÿ ûwù¿wÅ ½¹ āºÉ¹½ÿj ¢Å¹ ûĀþív )¢Åv ā

ÔĊ´ù ½¹ v½ wĄýj ºĉwzĂz ¹Ā· ć½wíĂùwý¾z Ăz ìúí IôâÉ ½¹ ½w¤å½ ¹Ā{Ąz y{Å w£ ¹¾Ċñ ½wíÿ wăāÁÿ¾~ ÷w¬ýv I¹Ā{Ąz ćwă

Ì·wÉ ¹Ā{Ąz ÿ ôâÉ wz Ô{£¾ù äĉwÙÿ¹ĀÉ Ĉýwù¿wÅ ćwă¢í¾É Ăí ¢Åv ûj ÷Àö¤Æù I¹½vĀù üĉv èê´£ Iûwñºþþí
¿v ā¹wæ¤LLÅv ćv¾z ÷¿đ ¢LLÍ¾åĂ¤·ÿºývwăüĉv ¿v )ºþþí vºĊ~ v½ ¹Ā· ćĂz Ă¤LLÆzvÿ ć¾Ċñ¹wĉ ówê¤ýv Iÿ½ ûĀ°úă ĈöùvĀÝ

¢ĉwú³ IĈþå ¢ĉwú³ IyõwÖù ¹¾z½wí ćv¾z ûwù¿wÅ Ā« û¹Āz yÅwþù¡½wĄù Iûwþòúă ÿ ûv½wîúă ¢ĉwú³ I¢ĉ¾ĉºù ćwă
¢Í¾å ¿v ć½v¹½Ā·¾z ÿ ¢ĉ¾ĉºù ¹Ā·Ă¤·Āùj ¹¾z½wí ćv¾z ÷¿đ ¢ĊÞéĀù ÿ½w¤å½ ćwă½wĊÞù v¼õ )¢Åwă Iªĉw¤ý ÿ wz ¾Ùwþ¤ù

óºù ½¹ ü¤Év¹ ûwîùv ôùwÝWCMĂ¤îý )ºþ¤Æă½¹ ĂýwæÅm¤ù Ăí ¢Åv üĉv I¹¾í ÇĀùv¾å v½ ûj ºĉw{ý Ăí øĄù ćv

¢í¾É āÀĊòýv ôùwÝ Ăz ĈĄ«Ā£ ìĉ¾£w~ óºù¢Åv āºÊý ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ûwñºþþíûwúăóºù Ăí ½ĀÕWCM ā½wÉv
Ĉùúăv ¿v I¹¾å āÀĊòýv wĉ ÿ ü¤LLLÅvĀ· ôùwÝ Iºþí¢LLLÅv ½v¹½Ā·¾z Ëw· Ĉ¤Ċ ¿v ā¹wæ¤LLLÅv ½¹ øă ÿ ć¾Ċñ¹wĉ ½¹ øă Ăí

¢Í¾åĂz ćv¾z wăĂ¤·ÿºýv ć¾Ċñ½wíwăćv¾z ÷¿đ āÀĊòýv ¾ñv )¹½v¹ ½v¼ñ¾Ċ§m£ ÿ vÀÆz ĈÊêý Iûwù¿wÅ ć½wí ÔĊ´ù ½¹
ć¾Ċñ¹wĉ ô³v¾ù ½¹ MwþuúÖù IºLLLÉwz Ă¤LLLÉvºý ¹Ā«ÿ ¹¾å ½¹ ĈLLLÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾LLLÉÀĊý ÿ ÈþĊz ÿ ¡½wĄù IÈýv¹ 
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Ăzüĉv ¿v )¹Āz ºăvĀ· äÞÑ ½w¯¹ IwĄýj ć¾Ċñ½wíÿ½ĂzĈù ¾ÚýĈù Ăí ºÅ½Ăz āÀĊòýv ôùwÝ Ĉ¤Æĉwz ćwă½wĊÞù ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝ
Ăz IøĄù ćwă½wĊÞù/üĉv ½¹ )¹ĀLLÉ ĂåwLLÑv ìĉ¾£w~ Ăýwñÿ ìĉ¾£w~ óºù ÿ¹ I¡½ĀLLÍWCM ¹Āz ºþăvĀ· øă wz ¾Ùwþ¤ù
 óÿº«$.# 

 ЬмϹϮ̺ЩтϽϦϝ͟ ЩтϽЪ иϹІ ЭугЫϦ ЬϹв : 

 

  

ĈêĊæö£ óºù WCM óºù yõwé ½¹ ìĉ¾£w~ ÿ EFQM Ăz½¹ ìĊ£wúLLÉ ¡½ĀLLÍ$  ôîLLÉ/#  )¢LLÅv āºLLÉ ā¹v¹ ûwLLÊý
ĂzĈĉv¾«v ½ĀÚþù ¢í¾É ¿v ìĉ ¾ă ćv¾z ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v È¬þÅ ÿ óºù üĉv û¹¾í ¿v Iûwñºþþí/  ÿ ĂùwþÊÅ¾~

¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ā½ÿ¹ ½¹ ¹¾å ½ĀÒ³ ºÍ½¹ ÿ Ĉýwĉw~ ûĀù¿j ā¾úý. 

 
 

 ùI ½wĊÞ É ćwă½wĊÞù Ă{Åw´ù āĀ´ý ±¾0¿v ¢Åv ¡½w{Ý çĀå Ăýwñ: 

äõv( wă¿wÅºþúývĀ£5 

½¹ Iwă¿wÅºþúývĀ£ Ăz )ºþ¤Æă ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v ćv¾z ÷¿đ Ó¾É üĊ{ù Üévÿ¾òĉ¹ ĈýwĊz  IĈ¬þÅ¿wĊý
Ăùwý¾z½ĀÒ³ ºÍ½¹ Iā½ÿ¹ ćv¾«v āĀ´ý IÃ½ºù IvĀ¤´ù Ĉ³v¾Õ IćÀĉ½ ¾Ċñv¾å Ĉýwĉw~ ā¾úý ÿ ā½ÿ¹ ½¹ ¾Ċñv¾å  ¿v

¿v ¾Ċñv¾å āÀĊòýv wz āv¾úă Iā½ÿ¹ Ĉù ¢õđ¹ ¾Ċñv¾å ć¾Ċñ¹wĉ ûvÀĊù ¾z Ĉòúă Ăí ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾LLÉ Ó¾LLÉ Iºþþí
÷¿đ ā½ÿ¹ ĈLLLÊ¸z¾§v ¿v ûwþĊúÕv ćv¾zIĈ³v¾Õ xĀ· ôùvĀÝ üĉv ÷wú£ ¾ñv )ºýv Ăùwý¾z IºýĀLLLÉ v¾«v ÿ ćÀĉ½
ĈùÈýv¹ ówê¤ýv ÿ ć¾Ċñ¹wĉ Mwå¾Í Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£ v ½¹ ¡wÝĒÕv ÿĈúý ÿ Ă¤å¾ñ ¡½ĀÍ ĈzĀ¸z ā½ÿ¹ üĉ ûvĀ£
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È¸z¾§v Ăí ºÉ ĈÝºù Ăz )¢Åv ā¹Āzÿ ā¹Āz ć¾Ċñ¹wĉ ÿ Èþívÿ ćwă½wĊÞù ôùwÉ wă¿wÅºþúývĀ£ IĈöí ½ĀÕ 

¿v ºþ£½w{Ý: 

,( Èþívÿ ½wĊÞù5 
üĊĊÞ£ Ăùwý¾z IĈ¬þLLÅ¿wĊý ¿v ¾Ċñv¾å ¾ă ¢ĉwLLÑ½ ûvÀĊùćv¾«v ÿ Ã½ºù IvĀ¤´ù IćÀĉ½  ćv¾«v èĉ¾Õ ¿v ā½ÿ¹
ùwþÊÅ¾~ Ă$FM ï̼ ̹ # Ĉù ÷w¬ýv ā½ÿ¹ ûwĉw~ ½¹üĉv )¹ĀÉ  Ä~ ÿ Āî~wÅ Üùw« ø¤ÆĊÅ èĉ¾Õ ¿v ĂùwþÊÅ¾~

ÔLLÅĀ£ ā½ÿ¹ ûwĉw~ ĂĉºĊĉm£ ©½¹ ¿v  w£ ÿ āºLLÉ ówÞå ¾Ċñv¾å ćv¾z Iv¾«v º³vÿ1  ĈĉĀò¸LLÅw~ ÿ ôĊúî£ ćv¾z ¿ÿ½
¢öĄù Ĉù ā¹v¹Ĉ£wÝĒÕv ìýwz ½¹ ¡wÝĒÕv I¾Ċñv¾å ÔÅĀ£ ĂùwþÊÅ¾~ ôĊúî£ ¿v Ä~ )¹ĀÉ  Üùw« ø¤ÆĊÅ

Ăz ā¾úý üĊòýwĊù ÿ ā¾Ċ·»ûÿºz Ĉzwĉ¿½v ā¾úý üĊòýwĊù ûvĀþÝ  ¡đvoLLÅ ¿v ìĉ ¾ă û¿ÿ ÌĊLLÎ¸£ xwLLÆ¤³v
Ĉù Ă{Åw´ù IĂùwþÊÅ¾~IĂùwþÊÅ¾~ üĉv )¹ĀÉ ̻̹  Ăí ¹½v¹ óvoÅ-+  ÿ Èþívÿ ½wĊÞù Ăz ÓĀz¾ù ûj óvoÅ0 
ÓĀz¾ù āºýwúĊéwz óvoÅ āÀĊòýv ½wĊÞù Ăzºýv. 

 wĉ ¡đvoLLÅ ¿v ìĉ ¾ă û¿ÿûvÀĊù üĊĊÞ£ ½¹ ¾§où ôùvĀÝ  èĉ¾Õ ¿v MĒ{é IĂùwþLLÊLLÅ¾~ üĉv ½¹ ¹v¾åv ¢ĉwLLÑ½
ĂùwþLLÊLLÅ¾~ÔLLÅĀ£ āºLLÉ ôĊúî£ ćv ÷¾ý )¢LLÅv āºLLÉ üĊĊÞ£ Iûwù¿wLLÅ ûwñ¾{· v½ üĊòýwĊù üĉv IĂÕĀz¾ù ½vÀåv
ÃwÅv¾z û¿ÿĂz ÿ ā¹¾í Ă{Åw´ù IóvoÅ ¾ă Ăz āºÉ ā¹v¹ ÌĊÎ¸£ ćwăÈþívÿ ½wĊÞù ûvĀþÝ  ā½ÿ¹ Ăz ¹¾å
 IĈÉ¿ĀùjĈù ¾Úýºù¹¾Ċñ. 

-(ć¾Ċñ¹wĉ ½wĊÞù   

Ăz óºùā¿vºýv v½ ć¾Ċñ¹wĉ ½¹ ¾§où ôùvĀÝ I¹¾å ć¾Ċñ¹wĉ ½wĊÞù üĊĊÞ£ ½ĀÚþùĈù ć¾Ċñ ºþ£½w{Ý ôùvĀÝ üĉv )ºþí
¿v: 

( Çÿ½ ¾òĉ¹ ÿ ĈÅĒí äĊõwî£ IāÁÿ¾~ ā¾úý IĈýwĉw~ ûĀù¿j ā¾úý ôùwÉ Ĉýwĉw~ ā¾úý ĈzwĊÉ¿½v ćwă
ā½ÿ¹ ½¹ ¹¾å 

( ¹ ¹¾å ½ĀÒ³ ºÍ½¹ā½ÿ¹ ĈÕ ÃĒí ½ 

 

x( āÀĊòýv5 

ĈöùwÝ ÿ ā¹Āz ªĉw¤ý ÿ wă¿wÅºþúývĀ£ Èêý ÿ¹ ćv½v¹ āÀĊòýv  èĉ¾Õ ¿v )¢Åv ā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v ÿ ć¾Ċñ¹wĉ èê´£ ćv¾z øĄù
ÈÅ¾~ äĉ¾Þ£ôùwÉ Ĉĉwă Ăz ÿ ā¹Āz ¾Ċñv¾å āÀĊòýv üĊ{ù Ăí Ĉêĉ¹wÎù¿v ÈÅ¾~ ôzwé øĊê¤Æù¾Ċá ½ĀÕ  Iºþ¤Æă ¾Ċñv¾å

Ĉùv½ āÀĊòýv Ì·wÉ ûvĀ£ ā¿vºýv¾ĉ¿ èĉ¹wÎù )¹¾í ć¾Ċñ ĂýĀúýĈù ÿ ā¹Āz ¹¾å āÀĊòýv ûvÀĊù È¬þÅ ćv¾z Ĉĉwă ûvĀ£
ćÿ ¿v v½ wĄýj ºĊÅ¾~: 
 (  øă ûvÀĊù¾Úý¹½Āù ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ËĀÎ· ½¹ ûwù¿wÅ ãvºăv wz ¹¾å ãºă Ĉĉw¤Åv½ 

 (  ¹¾å ć½wí āºþĉj ½¹ ¾Úý¹½Āù ā½ÿ¹ ¿v ôÍw³ Èýv¹ Èêý 
  ( ¹½Āù ā½ÿ¹ ûºýv½¼ñ ¾Ċ§m£¹Ā· ĈöâÉ ćwê£½v ½¹ IĂöÍw³ Èýv¹ ÿ ¾Úý 

  ( ¾Úý¹½Āù ā½ÿ¹ ûºýv½¼ñ èĉ¾Õ ¿v ĈýĀþí ĂæĊÙÿ ÷w¬ýv ćv¾z ¹¾å ĈÊýv¹ ¿wĊý üĊùm£ 

Ăz āÀĊòýv Ì·wLLÉ Ăí w¬ýj ¿v½v¼ñ¾Ċ§m£ óºù ½¹ øĊê¤LLÆù ½ĀÕ Ĉù I¢LLÅv ½v¹½Ā·¾z Ëw· Ĉ¤Ċúăv ¿v ÿ ā¹Āz Ĉ¤LLÆĉwz
Ăzwz yÅwþ¤ù ÿ Ă¤ÆĉwÉ ćĀ´ý Å¾~ ½¹ Iûj ¢Ċúăv¹¾Ċñ ½v¾é ÈÅ¾~ ¹½Āù ĂùwþÊ. 
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|( ªĉw¤ý5
ôLLÍw³ ¿v ôLLÍw³ Ç¾òý ÿ ¡½wĄù IÈýv¹ ówê¤ýv ÿ ć¾Ċñ¹wĉ 5¿v ºþ£½w{Ý Iwă¿wLLÅºþúývĀ£  ÿ Èýv¹ üĉv )¾Ċñv¾å Ăz ā½ÿ¹

ÔĊ´ù ½¹ ºĉwz I¹¾å üă» ½¹ āºÉ Ă¤·ÿºýv ¡wùĀöÞù āÿĒÝ ÿ ¹¾Ċñ ½v¾é ā¹wæ¤Åv ¹½Āù ćÿ ć½wí ć½w¤å½ ãvºăv èê´£ ¾z
¹ āºÉ Ì¸Êù½ Ăz Iā½ÿ¹ ćvº¤zv¿v ôÍw³ Ç¾òý ÿ ¡½wĄù IÈýv¹ øĊĄÆ£ ÿ óĀ´£ I¹Ā{Ąz Ić¾Ċñ½wí  )ºùw¬þĊz ā½ÿ¹

Ăz ºĉwz ªĉw¤ý ½¹ Iüĉv¾zwþz½w¤å½ ¹Ā{Ąz ÿ ¾ĊĊâ£ ów{ý¹ Ăz Ăí øĊÉwz Ĉ¬ĉw¤ý üĊþ°úă ÿ ½wí ÔĊ´ù ½¹ ¾Ċñv¾å ¿v øĊê¤Æù ½ĀÕ
ÿ ÈþĊz IÈýv¹ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ èĉ¾Õ ¿v āºÉ ā¹v¹ ówê¤ýv ¡½wĄù ÿ āºăwÊù ôzwé I¾Ċñv¾å Ăz ā¿vºývºÉwz ć¾Ċñ. 

,( ½w¤å½ ć½w¤å½ ãvºăv èê´£ ûvÀĊù I¹¾Ċñ ½v¾é È¬þLLÅ ¹½Āù ½w¤å½ ºÞz ½¹ ºĉwz Ăí Ă°ýj  wz Ô{£¾ù ā½ÿ¹

Ăz )¢LLÅv ûv¾Ċñv¾åĈùwú£ ćv¾z Ĉí¾¤LLÊù ć½w¤å½ ãvºăv IĈöí ½ĀÕ ā½ÿ¹ ½¹ ć½vÀñ¾z ôzwé ĈLLÎLLÎ¸£ ćwă
ºăv üĉv )¢Åv āºÉ äĉ¾Þ£ IĀî~wÅºþ£½w{Ý Iãv Ăz ĂþĊù¿ ¹w¬ĉv 5¿vĂz Ić½wí ÔĊ´ù ½¹ Èýv¹ ć¾Ċñ½wí ć¾Ċñ½wí

øĊĄÆ£ ÿ Èýv¹ ¹Ā· Ĉýwù¿wÅ ûv½wîúă ûwĊù ½¹ ¾Ċñv¾å ÔÅĀ£ āºÉ Ă¤å¾ñv¾å Èýv¹. 

-( ªĉw¤ý āÁÿ¾~ ½¹ ¢å¾ÊĊ~ ¹w¬ĉvø¤ÆĊÅ ÿ wăºþĉv¾å ½¹ óĀ´£ ÿ ¹Ā{Ąz Iwă¹Ā«Āù ćwă  Ĉ¬ĉw¤ý Iûwù¿wÅ

ā½ÿ¹ ¿v Ăí ºþ¤Æăćwă ¢å¾ÊĊ~ üĉv )øĉ½v¹ ½wÚ¤ýv ĈÉ¿ĀùjIwă Ĉù Iì¯Āí ºþ¯ ¾ă ¡đĀ´£ ÿ wă¹Ā{Ąz ºþývĀ£
ć¾¤ñ½Àz ¡đĀ´£ ÿ wă¹Ā{Ąz ĂþĊù¿  Ĉö¬£ )ºþ¤LLLÆă ¢Ċúăv Àtw³ ûwù¿wLLLÅ ºĉ¹ ¿v Ăí ºþýÀz øé½ āºþĉj ½¹ v½

½¹ ¢å¾LLÊĊ~ āÁÿ¾~v½ āºLLÉ ¹w¬ĉv ¡đĀ´£ ÿ wă¹Ā{Ąz Iwă ĈùÌ·wLLÉ ½¹ ûvĀ£ćwăº³vÿ ćwă ÿ ûwù¿wLLÅ 
Ì·wÉüĉv ¹Ā{Ąz ½¹ ¾§où ôùvĀÝ ûĀ¯ wùv )ºĉ¹ Ĉýwù¿wÅ ćwăĂýĀñ Ì·wÉā½ÿ¹ ĈÊ¸z¾§v Ăz ¾Î´þù Iwă ćwă

wĄýj ¹Ā{Ąz ûvÀĊù Ă{LLÅw´ù Iºþ¤LLÆĊý Ç¿Āùj Ăz ¹½vĀù Ĉ·¾z ½¹ ÿ ôîLLÊù ½wĊLLÆz IÈ¸z¾§v Ç¿Āùj ¾Ċ§m£ ôĊõ¹
¿v )¢Åv üîúù¾Ċá üĉvāÁÿ¾~ ½¹ ¢å¾ÊĊ~ ûvÀĊù Ăz Mwå¾Í Āî~wÅ ½¹ Iÿ½ Iwăÿ āºÉ ôÍw³ ¹Ā{Ąz  ¹w¬ĉv óĀ´£

±¾Õ èĉ¾Õ ¿v I¾Ċñv¾å ÔÅĀ£ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûºýv½¼ñ ¿v ĈÉwý āºÉ  IĂùwþÊÅ¾~ ìĉ yõwé ½¹ óvoÅ ć¹vºÞ£
Ĉù wæ¤ívøĊþí. 

IĈÎÎ¸£ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûºýv½¼ñ ¿v ôÍw³ ªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ È¬þÅ ĂùwþÊÅ¾~ èĉ¾Õ ¿v ôùwÉ ćv2 wz Ô{£¾ù óvoÅ 1 
ĉ ¾ă û¿ÿ )¢Åv āºÉ ¾í» Ì·wÉì Ì·wÉ ¿v ÔÅĀ£ wă ¢í¾É  ĂùwþÊÅ¾~ üĉv )¢Åv āºÉ üĊĊÞ£I - Ä~ āwù  ¿v

Ăí ćº³vÿ ĈÉ¿Āùj āºþĉwúý ÿ ćÿ øĊê¤Æù ¢Å¾~¾Å I¾Ċñv¾å ćv¾z ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z Ĉù ½wí ûj ½¹ ¾Ċñv¾å èĉ¾Õ ¿v Iºþí
 üĉv ÿ āºÉ ówÞå āÀĊýwîù MĒùwí ø¤ÆĊÅ. Ĉù ¶Åw~ ûj Ăz ¹v¾åv Ă¤Å¹ÊÅ¾~ üĉv Ăz ¶Åw~ ½¹ )ºþă¹ ¢{Æý ¾Ċñv¾å IĂùwþ

Ăz Ĉù āºĊêÝ ½wĄÙv ¹Ā· ĂöÍw³ ªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ĈÅ½¾z Ăz Ă«Ā£ wz ćÿ ¢Å¾~¾Å Jºþí  ¾ĊĊâ£ ÿ ¹Ā«Āù ºăvĀÉ I¡vºþ¤Æù
ĈÉ¿Āùj āºþĉwúý ÿ ¾Ċñv¾å ½¹ Ă¤å¾ñ ¡½ĀÍ ½w¤å½  wz Ăí Ĉýv½wîúă ¾òĉ¹ ¿v èĊê´£ ÀĊý ÿ ¡vºþ¤Æù ÿ ºăvĀÉ ĈÅ½¾z wz

½wí ¾Ċñv¾å Ĉùw~ Ăz ÷vºév IºþþíĈù ĈĉĀò¸LLÅÈ¬þLLÅ ºþĉv¾å ½¹ ĈLLÉ¿Āùj āºþĉwúý ¹Ā«ÿ )ºþþí  ôĊõ¹ üĉv Ăz ĈLLÊ¸z¾§v
Iªĉw¤ý ÿ ½w¤å½ ĈzwĊLLÉ¿½v ÿ ć¾òLLÊLLÅ¾~ ºþĉv¾å ½¹ Ăí ¢LLÅv  Ĉzwĉ¿½v ¹¾îĉÿ½.1+  ¡v¾Úý ¿v ÿ Ă¤å¾ñ ÈĊ~ v½ Ă«½¹

Üùw«øĉ¾Ċòz ā¾Ąz ć¾£. 

Ă{Åw´ù wz I¢ĉwĄý ½¹: 

,(  Ĉýwĉw~ ā¾úý 

-(  Ēí ½¹ ¾Ċñv¾å ½ĀÒ³ ºÍ½¹ā½ÿ¹ ĈÕ ½¹ Ã 

.(  ¾Ċñv¾å Èþívÿ 

/(  ½w¤å½ ÿ ªĉw¤ý 
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Ì·wÉ Ăz Ă«Ā£ wz¢Å¾~¾Å I¾Ċñv¾å āwñºĉ¹ ¿v ĂýwòÊÉ ćwă  ûj ½¹ ¾Ċñv¾å Ăí ćº³vÿ ĈÉ¿Āùj āºþĉwúý ÿ øĊê¤Æù
Ăz óĀâÊùā¾úý I¢Åv ½wí ¹Āz ºăvĀ· Ă{Åw´ù ôzwé I¾Ċñv¾å ćv¾z ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ Ĉĉv½wí ÿ ĈÊ¸z¾§v. 
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5 ā½ÿ¹ ÛĀý 
    ¢ùº· ÿºz 
   ¢ùº· üúÑ 

5 Ĉùv¾ñ ½wîúă 
¿½v ½¹ v½ wù ÿ ºĊă¹ Ĉù ¶Åw~ ĂùwþÊÅ¾~ Ăz ¢é¹ wz Ăîþĉv ¿vøĉ¾îÊ¤ù  IºĊþí Ĉù  ć½wĉ ¡wùº· ¾ú¤Æù ¹Ā{Ąz ÿ ā½ÿ¹ ĈzwĊÉ 

ā½ÿ¹ ¡wÎ¸Êù ¾Ċñv¾å ĈöâÉ ¡wÎ¸Êù 

5 ā½ÿ¹ ûvĀþÝ 

5  Ã½ºù ÷wý 
5    Ã½¹ ÷wý 

5 ôâÉ ûvĀþÝ 
5    È¸z ÷wý 
5Ĉ¤ùº· º³vÿ 

5 ĈzwĊÉ¿½v ćwă ĂþĉÀñ 

äĊÞÑ ĈöĊ· äĊÞÑ xĀ· xĀ· ĈöĊ· Ĉzwĉ¿½v ćwă ĂþĉÀñ äĉ¹½ 

    tv½v ÿ ûwĊz āĀ´ýÃ½ºù ÔÅĀ£ yõwÖù Ă , 

    ÛĀÑĀù Ăz ÔöÆ£ ûvÀĊù - 

    yõwÖù û¹Āz ć¹¾z½wí . 

    ¦³w{ù û¹Āz ºĉº« / 

    #ā¹¾Êå ±Āõ IāÿÀ« Ixw¤í $Üzwþù Ătv½v 0 

    ûwñºþþí ¢í¾É ćv Ăå¾³ ćwă¿wĊý Ăz Ă«Ā£ ûvÀĊù 1 

    ¡wĊz¾¬£ ó¹w{£ ćv¾z ¢Í¾å û¹Āz øăv¾å 2 

     ćwă Ç¿Āùj û¹Āz Ĉåwí#Ã½¹ ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹ $ ĈöúÝ 3 

    #Ã½¹ ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹ $ ĈÉ¿Āùj ¡vÀĊĄ¬£ ÿ ôĉwÅÿ û¹Āz Ĉåwí 4 

     Ã½¹ Ăz Ă¤åwĉ ËwÎ¤·v ûwù¿ û¹Āz Ĉåwí ,+ 

 

 

 
¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý ½v Ăĉ¾Úýxwĉ¿  

  

 

 

 
Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý:    ¿v         ))))))))))),++  ¿wĊ¤ùv 

 ½wĊÞù ÃwÅv ¾z èåĀù       ¹ÿ¹¾ù 

 ¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù+2  

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

É½Ā Åw{Ý ºĊĄ 

 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ Ĉĉv¾«v ¢ĊæĊí ÿ Ã½ºù Äĉ½º£ āĀĊÉ  ĈzwĊÉ¿½v 
#ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûwþí½wí  Ăz āºÉ Ătv½v ćwĄÉ¿Āùj āÂĉÿ $ 

 

5ºí  FM̼/̸̷̷ 

 5 Ă´æÍ 

xĀ· ĈöĊ· xĀ· ÔÅĀ¤ù äĊÞÑ äĊÞÑ ĈöĊ· 

,+ 4 3 2 1 0 / . - , 
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ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z ¡wĊæĊí ÿ Ã½ºù Ĉzwĉ¿½v ÷¾å#Àí¾ù RĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å āÂĉÿ $ 
 I÷¾¤´ù ¾Ċñv¾åñ ĂĊĄ£ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ üĉv Ã½ºù ĈÉ¿Āùj ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ Äĉ½º£ āĀĊÉ Ăz ¢{Æý ĈõwÞzwþ«  Rć¹wÉ½v ¡v¾Úý Ĉzwĉ¿½v  ÿ È¬þÅ  ćw¤Åv½ ½¹ ć½w« ÷¾å āºĉ¹¾

ĂöÍw³ ªĉw¤ý ÿ  Òé ÿ ¢é¹ ½¹ ¢ĉwþÝ ó¼z v¼õ ) ¢å¾ñ ºăvĀ· ½v¾é ā¹wæ¤Åv ¹½Āù IĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ Ã½ºù ĈzwĊÉ¿½v ÿ Äĉ½º£ ćwĄÉÿ½ ±ĒÍv  ćw¤Åv½ ½¹  ć½w« ÷¾å ¡ÿw

 ā½ÿ¹ Ĉzwĉ¿½v ÿ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ½¹ v½ wù ÷¾å üĉv ¡wÝĒÕv wz Ăí ¢Åv ć½v¼òÅw Å y«Āù ÿ ā¹Āz ¢Ċúăv Àtw³ ½wĊÆz ÷¾å üĉv ôĊúî£ ½¹ ²Ċ´Í ćwĄÉÿ½ ¹Ā{Ąz üĊþ°úă ÿ

)ºĊtwù¾å ć½wĉ ĈÉ¿Āùj 

    5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûvĀþÝ                                                                               5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹  ĂÎ¸Êù ºí                                                                           

  ¡ĒĊÎ´£ ²ÖÅ ć¾¤í¹                    ºÉ½v ÃwþÉ½wí                ÃwþÉ½wí                   øö ĉ¹         5 āºþþí Ĉzwĉ¿½v 

                  5Ã½ºù ôĊùwå ÿ ÷wý                                                                                 5 Ã½¹ ÷wý                         5 ûwĉw~ ¶ĉ½w£                          5  Ûÿ¾É ¶ĉ½w£ 
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ÃĒí ½¹ ÜéĀúz ½ĀÒ³ ÿ ā½ÿ¹ ÜéĀúz Ûÿ¾É       

- ĈÉ¿Āùj ¡ĒùwÞ£ ÿ ÃĒí ā½v¹v āĀ´ý       

. v¾Ċñv¾å xwĊá ÿ ½ĀÒ³ ÷w¬ýv āĀĊÉû       

/ 

Ä
ĉ
½
º
£
 
 
Ă
t
v
½
v
 
ā
Ā
Ċ
É

 

ĂÆö« ćvº¤zv ½¹ ĈÉ¿Āùj ãvºăv û¹Āúý Ì¸Êù       

0 Äĉ½º£ óĀÕ ½¹ yõwÖù ÷w¬Æýv ÿ ĈõvĀ£ ¢ĉwÝ½       

1 ûv¾Ċñv¾å Ăz øĊăwæù ówê¤ýv ¡½ºé ÿ ûwĊz āĀ´ý       

2 ć¾Îz ÿ ĈÞúÅ ÿ ĈÉ¿Āùj ìúí ôĉwÅÿ ¿v ā¹wæ¤Åv āĀ´ý       

3 v Ăz ĈtĀò¸Åw~ ÔöÆ£ûv¾Ċñv¾å ¡đvĀÅ ÿ ¡wùwĄz       

4 ĂÕĀz¾ù ĈöâÉ Ă¤É½ ½¹ āºÉ Ătv½v yõwÖù û¹Āz ć¹¾z½wí       

,+ Äĉ½º£ óĀÕ ½¹ ć¹¾z½wí ćwĄõw¨ù ¿v ā¹wæ¤Åv ûvÀĊù       

,, Ã½¹ ÛĀÑĀù Ăz Ã½ºù ÔöÆ£ ¡½ºé ÿ ĂéĒÝ ûvÀĊù       

,- ā½ÿ¹ óĀÕ ½¹ āºÉ üĊĊÞ£ ćwĄöÎå¾Å Äĉ½º£       

,. Üú« ĂÆö« ûwĉw~ ½¹ yõwÖù ćºþz       

,/ 

 
½
w
¤
å
½
 
ā
Ā
Ċ
É

Ĉ
É
¿
Ā
ù
j

 

ûv¾Ċñv¾å wz Ã½ºù ½w¤å½ āĀ´ý       

,0 ûj ¢ĉĀê£ ÿ yõwÖù ć¾Ċñ¹wĉ ¢Ą« ûwñºþþí ¢í¾É ½¹ āÀĊòýv ¹w¬ĉv       

,1 wúÉ ¡v¹wê¤ýv ÿ ¡v¹wĄþÊĊ~ I ¡v¾Úý ¿v ā¹wæ¤Åv ÿ ów{ê¤Åv       

,2 

 
¡
w
ù
º
·
 
¢
Ċ
æ
Ċ
í

ā
½
ÿ
¹
 
¡
w
Ċ
ö
í
 
ÿ

 

 āĀ´ý#ć½w« Ã½¹ ËĀÎ· ½¹ $ ûv¾Ċñv¾å wz ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj óĀuÆù ½w¤å½       

,3 # )) ÿ ¢ÉvºĄz I vºÍÿ¾Å I ¡½v¾³ I½Āý$ ¾Úý ¿v  Ã½¹ ć½vÀñ¾z ÔĊ´ù       

,4  Ã½¹ ć½vÀñ¾z ¡wÝwÅ ¹½Āù ½¹ ûw£¾Úý       

-+ ā½ÿ¹ ćv¾«v ¡ºù ¹½Āù ½¹ ûw£¾Úý       

                ¿v wúÉ Ĉöí Ĉzwĉ¿½v                                                                                                                   5 ā½ÿ¹ üĉv         5 ā½ÿ¹ ¿wĊ¤ùv Üú« 

xĀ· ĈöĊ· xĀ· ÔÅĀ¤ù äĊÞÑ äĊÞÑ ĈöĊ· 

,+ 4 3 2 1 0 / . - , 

Ā£ Ĉù ºĉ½v¹ ć¾òĉ¹ ¾Úý çĀå ¹½vĀù ¾z āÿĒÝ Ă°ýwþ¯ ûwîùv ¡½ĀÍ ½¹ ) ºĉ¿wÅ ºþù ā¾Ąz v½ ĈÉ¿Āùj ćwă Ăùwý¾z ûwĉ¾¬ù wĄýj Ătv½v wz ÿ ā¹Āúý ā¹wæ¤Åv Ă´æÍ ¢Ê~ ¿v ºĊýv

 ) ºĊÆĉĀþz #ôĉ» ½¹wí wĉ $Ă´æÍ ¢Ê~ Ăöú« ºþ¯ ½¹ v½ Ã½ºù äÞÑ ÿ ¡Āé ¡wîý 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 

  

 

 

ĉ¿½v Ă¬Ċ¤ýĈzw:                 ¿v-++ ôùwí ¿wĊ¤ùv 

 ½wĊÞù ÃwÅv ¾z      èåĀù       ¹ÿ¹¾ù 

      ¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù,0+  

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z ¡wĊæĊí ÿ Ã½ºù Ĉzwĉ¿½v ÷¾å āÂĉÿ $

#Àí¾ù RĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å 

 

5ºí  FM̺/̷̷̿ 

 Ă´æÍ 
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 ĈĄĉºz )ºĊýwLLÅ½ ć½wĉ wă Ç¿Āùj ĈLLÊ¸z¾§v ûvÀĊù üĊĊÞ£ ½¹ v½ wù ôĉ» ¡đvoLLÅ Ăz ĈĉĀò¸LLÅw~ wz MwæÖõ IĈùv¾ñ ½wîúă
)¹Āúý øĊăvĀ· ÜöÖù v½ ĈõwÞzwþ« āºùj ôúÝ Ăz ĈzwĊÉ¿½v ªĉw¤ý ¿v ¢Åv 

 

 
)))))))))))))))))))))))))))))))))))) 5āºĉ¹ Ç¿Āùj ½wîúă Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý ĈþĊz ÈĊ~ ôâLLLÉ ûvĀþÝ)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))5āºLLîLLLLÊýv¹ ¿v ôLLĊLLLLÎ´LL¤LLõv ß½wLLå)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))āºLLLLÉ )))))))))
)))))))5Ă¤É½)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))5#ĂÆÅoù$ ā½ÿ¹ Ă¤·Āùj Èýv¹ )))))))))))))))))))))))))5ĈöĊÎ´¤õv ß½wå ówÅ))))))))))))))))))))))))))))

5ôâÉ ¿v¾³v ćv¾z )))))))))5 ówÅ )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))5 ā½ÿ¹ ½¹ Ç¿Āùj Àí¾ù ¢ùº· Ûÿ¾É ćwă 
 )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ))))) 

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))5ĈöÞå ¢úÅ ) 

 

,( K¹½v¹ ¢êzwÖù ºĉºĉ¹ Ç¿Āùj ûj ¾Õw· Ăz Ăí ĈæĉwÙÿ ÿ ôâÉ wz ĈöÞå ôâÉ wĉj 

  
                         Ĉöz                ¾Ċ· 

                      óvoÅ Ăz- ºĊă¹ ¶Åw~ ûj ¿v ºÞz ÿ      ĂùwþÊÅ¾~ ôĊúî£ ûwĉw~  
 
-( KºÉwz Ĉù wúÉ āºĄÝ Ăz ĈæĉwÙÿ Ă¯ 

ôâÉ äĉwÙÿ ²ĉ¾Ê£ 

,( 

-( 

.( 

/( 

0( 

1( 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 Ĉ¬þÅ ¿wĊý $ ¢ùº· Ûÿ¾É ćwă ā½ÿ¹ Ĉ{ĊêÞ£ ĈzwĊÉ¿½v ÷¾å

# Ĉ£wùºêù ĈÉ¿Āùj 

 # ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûv½wîúă āÂĉÿ$ 

5ºí  FM̼/̷̷̺ 

 Ă´æÍ 
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2( 

3( 

4( 

,+( 

 
.( Kºĉ½v¹ ÷¿đ Ç¿Āùj ÷ºÝ ºQz ¿v # Ĉ£ĒîÊù$ ôîÊù ºĉ¹¾z ÷wý Ăí ĈæĉwÙÿ wĉ ĂæĊÙÿ ÷w¬ýv ½¹ wĉj 

 

 Ĉöz ¾Ċ· 

 

/( ¬ýv ½¹KºÉwz Ĉù Ă«vĀù Ĉ£ĒîÊù wz äĉwÙÿ ¿v ìĊùvºí ÷w 

äĉwÙÿ #Ăù¿đ Ç¿Āùj û¹Āz Ĉåwíwý ºÞQz ¿v $äĉwÙÿ ÷w¬ýv ½¹ ¡ĒîÊù 

, 
 

 

- 
 

 

. 
 

 

/ 
 

 

0 
 

 

1 
 

 

2 
 

 

0( KºÉwz Ĉù ºĉv āºýv½¼ñ Ăí Ĉĉwă Ç¿Āùv wĉ ÿ ĈöĊÎ´£ Ă¤É½ wz yÅwþ¤ù ¢Åv āºÉ óĀ´ù wúÉ Ăz Ăí ĈæĉwÙÿ wĉj 

                                           ¾Ċ·                   Ĉöz 

5ºĊă¹ ²ĊÑĀ£ 

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))) 

 

1( ¤ù ¢Åv āºÉ óĀ´ù wúÉ Ăz Ăí ĈæĉwÙÿ wĉjKºÉwz Ĉù wúÉ ĈöâÉ ûvĀþÝ wz yÅwþ 

                                           ¾Ċ·                   Ĉöz 
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5ºĊă¹ ²ĊÑĀ£ 

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))))))))) 
 

 
2(  ā¹¾í ā¹wùj ĈöâÉ äĉwÙÿ ÷w¬ýv ćv¾z v½ wúÉ º³ Ă¯ w£ ºĉv āºýv½¼ñ  Ç¿Āùj Àí¾ù ½¹ Ă¤É¼ñ ½¹ Ăí Ĉĉwă Ç¿Āùj

K¢Åv 
   ¹wĉ¿ ĈöĊ·X             ¹wĉ¿                  øí ĈöĊ·           øí                 ÔÅĀ¤ùX 

ĈöĊ· ÿ øí IÔÅĀ¤ù ¹½vĀù wúÉ ¶Åw~ Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ 5ºĊă¹ ²ĊÑĀ£ v½ ûv ôĉđ¹ IºÉwz Ĉù  øí 
))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 
 

 
3( ¾ù ¢ùº· Ûÿ¾É ćwă ā½ÿ¹ ¹Ā{Ąz ćv¾z v½ ¹Ā· ¡v¹wĄþÊĊ~ ÿ ¡v¾Úý ¾ĉwÅ)ºĊĉwù¾å ÷Āé 

5ºĊă¹ ²ĊÑĀ£ wæÖõ 

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))) 
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                            5 ā½ÿ¹ ÛĀý                                                                5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹  ĂÎ¸Êù ºí                               5 ā½ÿ¹ ²ÖÅ 

      5 āºþþí Ĉzwĉ¿½v  ¡ĒĊÎ´£ ²ÖÅ    ć¾¤í¹                     ºÉ½v ÃwþÉ½wí                ÃwþÉ½wí                              øö ĉ¹ 

              5ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ºí                                                                             5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûvĀþÝ                 5  Ûÿ¾É ¶ĉ½w£                  5 ûwĉw~ ¶ĉ½w£ 

 

 

ù āºþĉwúý¢ĉ¾ĉº  Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 

  

 

 

Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý:    ¿v         ))))))))))),++  ¿wĊ¤ùv 

 ½wĊÞù ÃwÅv ¾z èåĀù       ¹ÿ¹¾ù 

¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù +2  

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

ñ½wí ĈzwĊÉ¿½v ÷¾å# ûv¾Ċñv¾å āÂĉÿ $ĈÉ¿Āùj āw 

 

5ºí  FM̼/̷̷̻ 

 5 Ă´æÍ 

ä
Ċ
Þ
Ñ
 
Ĉ
ö
Ċ
·

, 

  

ä
Þ
Ñ
 
½
w
Ċ
Æ
z

 

ä
Ċ
Þ
Ñ

.
 

  Ô
Å
Ā
¤
ù

0
 

  x
Ā
·

3
 

  Ĉ
õ
w
Ý

,
+

 

  

  Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù üĉÿwþÝ äĉ¹½ 

     
Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯ v½ ć½vÀñ¾z ¢ÝwÅ Üú« ÿ ûwù¿ ¾Úý ¿v āwñ½wíKºĊĉwúý , 

     
Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯ v½ āwñ½wí ûwù¿ Ăz Ă«Ā£ wz āºÉ Ătv½v yõwÖù ø¬³ĈùKºĊþí 

- 
 

     
Ĉù ĂýĀò¯ āwñ½wí üĉv ½¹ ĈÉ¿Āùj ìúí ôĉwÅÿ ¿v ā¹wæ¤Åv ûvÀĊùKºÉwz . 

     
Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯v½ ºĊ£wÅv wĉ ¹w¤Åv Ĉñ¹wùjÿ ¡wÝĒÕv ûvÀĊùKºĊþí / 

     
Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯ v½ ºĊ£wÅv wĉ ¹w¤Åv Äĉ½º£ āĀ´ýKºĊþí 0 

     
 ĈÉ¿Āùj ćwă ôÎå¾Åÿ yõwÖù Ĉò¤ÅĀĊ~KºÉwz Ĉù ĂýĀò¯ ā½ÿ¹ üĉv 1 

     
KºÉwz Ĉù¾§Āù wúÉ ¡wùĀöÞù iwê£½v ½¹ ā¿vºýv Ă¯ w£ āºÉ Ătv½v yõwÖù 2 

     
Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯ ĈúöÝ ¾Úý ¿v v½ āwñ½wí yõwÖù ćvĀ¤´ùKºĊþí 

3 
 

                                                                           Üú« 
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ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ćwĄÊ¸z ÷¾¤´ù ûv¾ĉºùJ 

 )ºĊtwù¾å üĊÞù v½ ¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ ĂÝĀú¬ù ĈÉ¿Āùv ćwă¿wĊý ÿ ¡ĒîÊù Iôĉ» ¡đvoÅ Ăz ĈĉĀò¸Åw~ wz MwæÖõ I÷ĒÅ wz
¹ ćÀĉ½ Ăùwý¾z y«Āù ÷¾å ôĊúî£ ½¹ ¢é¹)ºÉ ºăvĀ· ûv½wîúă Ç¿Āùj ćv¾z ¾£ èĊé 

 
                               5½Āùv *º³vÿ ¾ĉºù ÷wý                                      5È¸z ÷wý 

5Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ º³vÿ ûvĀþÝ 
 
,( )ºĊĉwù¾å ÷Āé¾ù v½ ¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ º³vÿ äĉwÙÿ 
äĉ¹½ äĉwÙÿ ²ĉ¾Ê£ 

,  

-  

.  

/  

0  

2  

3  

4  

,+  

 

 ćwþ{ù ¿v ¹¾å ¹¾í½wí Ĉöí Ăĉ¾Úý,++ Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù                   5 # ā¹¾í yÆí ¿wĊ¤ùv $2+  

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 

  

 

 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 ¢´£ ûwþí½wí Ç¿Āùj ËĀÎ·½¹ ûv¾ĉºù ¿v ĈăvĀ· ¾Úý ÷¾å

¾Å¹Ā· Ĉ¤Å¾~ 

 # ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûv½wîúă āÂĉÿ$ 

 

5ºí  FM̼/̷̷̼ 

 Ă´æÍ 
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-( ù  Ă«vĀù Ĉ£ĒîÊù wz #÷¿đ ćwă¹½vºýw¤Åv º³ ½¹ $ āºÉ ĈþĊz ÈĊ~ äĉwÙÿ ¿v ìĊùvºí ÷w¬ýv ½¹KºĊÉwz Ĉ 

¹½v¹ ¹Ā«ÿ Ĉ£ĒîÊù ûj ½¹ Ăí ĈæĉwÙÿ ÷¿đ ćwă¹½vºýw¤Åv º³ ½¹ äĉwÙÿ ÷w¬ýv ½¹ ¹Ā«Āù ¡ĒîÊù ²ĉ¾Ê£ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.(  ¹Ā· Ĉ¤Å¾~¾Å ¢´£ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¢Ą«0 5ºĊĉwúý ÷Āé¾ù ¢ĉĀõÿv yĊ£¾£ ÿ ¿wĊý Ăz Ă«Ā£ wz v½ ā½ÿ¹ 
 

Ĉ¤ÅvĀ·½¹ ćwă ā½ÿ¹ wă ā½ÿ¹ ûvĀþÝć¹wĄþÊĊ~ ć 

óÿv ā½ÿ¹ 
 
 

÷ÿ¹ ā½ÿ¹ 
 
 

÷ĀÅ ā½ÿ¹ 
 
 

÷½wĄ¯ ā½ÿ¹ 
 
 

ø¬þ~ ā½ÿ¹ 
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ĈöâÉ ÿ ć¹¾å ¡wÎ¸Êù5 

 

                        5 ÷wý           5Ĉñ¹vĀýw· ÷wý 
 $ĈîĊýÿ¾¤îõv ¢Æ~ Ã½¹j Email5½wí ô´ù üæö£                                              5# 

5Ĉýwù¿wÅ ¢Æ~                                  5ĈöâÉ ûvĀþÝ                    5ćºþù½wí ā½wúÉ 
£ ë½ºù üĉ¾·j                             5º³vÿ ÷wý5ĈöĊÎ´£ Ă¤É½                    5ĈöĊÎ´ 

5ûwù¿wÅ ½¹ Ĉ¤ùº· ĂêzwÅ                      5xwÎ¤ýv ¶ĉ½w£ 
  ĈÊĉwù¿j        ĈúÅ½ 5Ĉùvº¸¤Åv ¢ĊÞÑÿX      ĈýwúĊ~X       ĈúöÝ ¢ĊăX       ½ĀùmùX       ¾ĉwÅX 

 

5ĈÉ¿Āùj èzvĀÅ 

   āºýv½¼ñ              5 ¢ùº· ÿºz ā½ÿ¹X                             āºýv½¼òýX 
5 āºÉ āºýv½¼ñ ¢ùº· üĊ³ ćwă ā½ÿ¹ 

 
5 ûwù¿wÅ ©½w· ÿ ô·v¹ ½¹ āºÉ āºýv½¼ñ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ 

 
    5ć¾£ĀĊ ùwí Ăýwò¤æă ćwă ¡½wĄù wz ĈĉwþÉj 

 
 ĈõwÝ   5 ĈÆĊöòýv ûwz¿ wz ĈĉwþÉj ûvÀĊùX               xĀ·X             ÔÅĀ¤ùX           äĊÞÑX 

 

 

 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûv¾ĉºù ĈÉ¿Āùj ćwă¿wĊý ¡wÎ¸Êù ÷¾å

 ĈÎÎ¸£ 

#ĈÉ¿Āùj Ĉ¬þÅ¿wĊý$ 

5ºí  FM̼/̷̷̽ 

Ă´æÍ 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 
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5ºĊþí Ĉù ÃwÆ³v v½ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ Ă¯ ûºýv½¼ñ Ăz ¿wĊý ¹Ā· Ĉ¤ĉ¾ĉºù ÿ ćv Ăå¾³ ćwă ¿wĊý Ăz Ă«Ā£ wz 
wă ¢ĉĀõÿv Ĉ¤ÅvĀ·½¹ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ 

,  

 

-  

 

. 
 

 

/  

 

0  

 

 

 
þÊĊ~ ÿ ¡v¾Úý I¡w´ĊÑĀ£5 ¡v¹wĄ 

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 
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ĂùwþÊÅ¾~ ôĊúî£ ¶ĉ½w£5 
)ºĊă¹ ¶Åw~ ¢é¹ wz ¡đvoÅ Ăz MwæÖõI÷¾¤´ù ćĀò¸Åw~ 

-̸ ĈĉwÅwþÉ ¡đvoÅ 

äõv x 

    Äþ«   ¹¾ùX          û¿X       

üÅ  

ûwù¿wÅ ½¹ ½wí Ăz Ûÿ¾É ¶ĉ½w£  

 
-(                                      5÷wý.(              5 Ĉñ¹vĀýw· ÷wý 

/( ĀþÝ5ĈöâÉ ā¹½ wz āv¾úă ĈöâÉ ûv 
0(                                   5¢úÅ1(                  5¡ĒĊÎ´£ ûvÀĊù2( 5ĈöĊÎ´£ ë½ºù üĉ¾·j 
3(                         5ĈöĊÎ´£ Ă¤É½4( 5ĈöĊÎ´£ ë½ºù üĉ¾·v óºÞù 
,+( ówÅ         5ĈöÞå ôâÉ ½¹ ¢ùº· ûvÀĊù 
,,(  ½¹ Ăí ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹)ºĊÆĉĀþz ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ v½ ºĉv āºýv½¼ñ ûwù¿wÅ ©½w· wĉ ô·v¹ 

äĉ¹½ ā½ÿ¹ ûvĀþÝ ā½ÿ¹ ¡ºù óĀÕ āºþþí ½vÀñ¾z ûwù¿wÅ ć½vÀñ¾z ô´ù 

,     

-     

.     

/     

0     

1     

ºĊþí ā¹wæ¤Åv Ă´æÍ ¢Ê~ ¿v ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹) 
 
,-( )ºĊÆĉĀþz üÉÿ½ ¡½ĀÍ Ăz v½ ¹Ā· ôâÉ ã¾Þ£ MwæÖõ 
,.(  ¢Åv½ ¢úÅ ½¹ v½ ĂæĊÙÿ ûvĀþÝ IäĉwÙÿ ûj ¢Ċúăv yĊ£¾£ Ăz ºĉ½v¹ āºĄÝ ¾z ûw¤öâÉ ówúÝv ćv¾z v½ ĈæĉwÙÿ Ă¯

ûj ±¾É ÿ óÿº« )ºĊÆĉĀþz ûj ¾zv¾z ½¹ }¯ ¢úÅ ½¹ v½ 
 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 ćwă¿wĊý ĈÅ½¾z ÿ ĈÉ¿Āùj ¡wÝĒÕv ć½ÿj¹¾ñ ĂùwþÊÅ¾~

#ĈÉ¿Āùj Ĉ¬þÅ¿wĊý $ûwþí½wí āÂĉÿ ĈÉ¿Āùj 

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûv½wîúă āÂĉÿ$ 

5ºí  FM̼/̷̷̾ 

 Ă´æÍ 
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ĂæĊÙÿ Ĉ£wĊöúÝ ¡½ĀÍ Ăz ĂæĊÙÿ ±¾É 

, 
 

 

- 
 

 

. 
 

 

/ 
 

 

0 
 

 

)ºĊþí ā¹wæ¤Åv Ă´æÍ ¢Ê~ ¿v ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹ 

 

,/( Kºĉ½v¹ #ĈÉ¿Āùj ºÞQz ¿v $Ĉ£ĒîÊù wĉ ôîÊù āºÉ ¾í» äĉwÙÿ ÷w¬ýv ½¹ wĉj 
 

Ĉöz  óvoÅ ¿v xw¸¤ýv ¡½ĀÍ ½¹ MwæÖõ 5Ă«Ā£,0 v½ ºÞz Ăz )ºĊă¹ ¶Åw~ 

  ¾Ċ·  óvoÅ Ăz ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv ¡½ĀÍ ½¹ MwæÖõ 5Ă«Ā£,2 )ºĊă¹ ¶Åw~ 

,0(  ¢Åv½ ¢úÅ ½¹ v½ ĂæĊÙÿ$)ºĊÆĉĀþz ¢Ċúăv yĊ£¾£ Ăz MwæÖõ Kºĉ½v¹ Ĉ£ĒîÊù wĉ ôîÊù Ă¯ äĉwÙÿ ÷w¬ýv ćv¾z
)ºĊÆĉĀþz ÓĀz¾ù ĂæĊÙÿ ¾zv¾z ½¹ óÿº« }¯ ¢úÅ ½¹ Ĉ£wĊöúÝ ¡½ĀÍ Ăz v½ ±¾É ÿ óÿº« 

äĉ¹½ ĂæĊÙÿ ÛĀý 
 ½¹ Ăí v½ ĂæĊÙÿ ¾ă Ăz ÓĀz¾ù ôîÊù üÉÿ½ ¡½ĀÍ Ăz MwæÖõ
)ºĊÆĉĀþz āºÉ Ă¤ÉĀý ĂæĊÙÿ ¾zv¾z ½¹ Iºĉ½v¹ ôîÊù ûj ÷w¬ýv 

,  
 

 

-  

 
 

.  

 
 

/  

 
 

0  

 
 

ºĊþí ā¹wæ¤Åv Ă´æÍ ¢Ê~ ¿v ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹ 
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,1( É Ĉù ô³ ć¾Ċñ¹wĉ ÿ Ç¿Āùj wz ºĊ¤ÉĀý Ăí Ĉ£ĒîÊù ¿v ìĊùvºí wúÉ ¾Úý Ăz)ºĊÆĉĀþz yĊ£¾£ Ăz MwæÖõ K¹Ā 
)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))

)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 

,2( Kºĉ½v¹ ¿wĊý ĈÉ¿Āùj Ă¯ Ăz ¹Ā· Ĉĉv½wí ÈĉvÀåv ćv¾z 

 

  

Ç¿Āùj ûvĀþÝ 
 

 

  ÷½vºý ¿wĊý ĈLLLÉ¿Āùj Ăz
X 

 
 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 
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5Ăùºêù 

 ĈÉ¿Āùj ¢ĊõwÞå ÃwîÞýv ÿ ¢{§üĊÅ½ºù ÔÅĀ£  ÿ āºăwÊù I ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ½¹  Ã½¹ ¡wÆö« ć½vÀñ¾z ĈÕ

ûwzwĊÉ¿½v ÔÅĀ£ ûj ¢{§  ÿ ĈĉwÅwþÉ ËĀÎ· ½¹ ºþúÉ¿½v ÿ Üĉ¾Å Ĉ£wÝĒÕv Ü{þù ûvĀþÝ Ăz ºývĀ£ Ĉù ĂÆö« ¾ă ½¹
ùj üĊ³ ½¹ ¹Ā«Āù ¡ĒîÊù ôĊö´£ āÀĊòýv wz üĊÅ½ºù w£ ºÉ ºăvĀ· y«Āù ±¾Õ üĉv ćv¾«v ¾òĉ¹ ćĀÅ ¿v ÿ ºÉwz Ç¿Ā

 Ĉù ĂöÍw³ ªĉw¤ý ¿v ÀĊý ā½ÿ¹ ûwĉw~ ½¹ IāÿĒÝ Ăz )ºþĉwúý ¡½¹w{ù ĈÉ¿Āùv ćwă ā½ÿ¹ ±¾Õ ćv¾«v Ăz ć¾¤ÊĊz ¢ĉº« ÿ
)¢Æ« ā¾Ąz ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ć¾òý¿wz ½¹ ûvĀ£ 

5ôúÝ āĀ´ý 
½ wă Ăñ¾z üĉv ā½ÿ¹ ÷¾¤´ù ć¾¬ù)ºă¹ Ĉù ôĉĀ´£ Ã½ºù Ăz ćv ĂÉĀ~ ½¹ ā½ÿ¹ ćvº¤zv ½¹ v 

 Ĉù ¿wz v¾«v óĀuLLLÆù Ăz ÿ ºþí Ĉù ©½¹ v½ ¾Úý ¹½Āù yõwÖù IĂÕĀz¾ù äĉ¹½ ½¹ ĂLLLÆö« ¾ă ûwĉw~ ¿v ºÞz ÷¾¤´ù Ã½ºù
)ºýv¹¾ñ 

)ºă¹ Ĉù ôĉĀ´£ #ĈÉ¿Āùj ¾ĉºù $ĈzwĊÉ¿½v Ăz ÃĒí Üĉwéÿ ¢{§ ćv¾z v½ ÓĀz¾ù Ăñ¾z ĂÆö« ¾ă ¿v Ä~ v¾«v óĀuÆù 
 ½¹ ÷¾¤´ù ć¾¬ù w£ ºă¹ Ĉù ôĉĀ´£ v¾«v ½¹ ĂÕĀz¾ù óĀuÆù Ăz Mv¹º¬ù v½ wă Ăñ¾z IĂÆö« Üĉwéÿ ¢{§ ¿v Ä~ ĈzwĊÉ¿½v
 Ĉù ¡½ĀÍ ĂÆö« ¾ă ćv¾z ā½ÿ¹ ûwĉw~ w£ ½wí üĉv )ºă¹ ôĉĀ´£ ¹w¤Åv Ăz ÃĒí Ûÿ¾É ¿v ô{é Mv¹º¬ù v¾ýj ºÞz ĂÆö«

)¹¾ĉ¼~ 
Æö« Ăz ĂÆö« ¢{§ ËĀÎ¸ù Ăñ¾z üĉv ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ ¹Ā«ÿ ¡½ĀÍ ½¹ ¢Ý¾Å wz ûvĀ¤z w£ ¢Åv ÃĒí ćwă¹vº·½ Ă

)¢·v¹¾~ ûj ô³ Ăz ÃĒí ½¹ ĈöîÊù 
ûj ¹v¹¾¤Åv üĉv¾zwþz( ĂÆö« ¢{§ ćv¾z ĂÆö« ¾ă ¿v ºÞz( )¢Åv ć½ÿ¾Ñ ĈzwĊÉ¿½v Ăz 

)¹v¹ ºăvĀ· ôĉĀ´£ v¾«v ÓĀz¾ù óĀuÆù Ăz v¾ýj Mv¹º¬ù ĂÕĀz¾ù äĉ¹½ ¢{§ ¿v Ä~ xwĊÉ¿½v 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 ĈÕ āºÉ ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå ÃwîÞýv ÿ ¢{§ I±¾Õ ÷¾å

ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ üĊÅ½ºù ÔÅĀ£ ĈÅ½¹  ¡wÆö«  ºĊ£wÅv āÂĉÿ$

É¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ # Ĉ 

5ºí  FM̼/̷̷̀ 

 5 Ă´æÍ 
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 ½¹ MwæÖõ I÷¾¤´ù Ã½ºù)ºĊă¹ ôĉĀ´£  ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj *Ĉĉv¾«v óĀuÆù Ăz v½ ĂÕĀz¾ù ĂÉĀ~ ÿ ºĊĉwúý ÷vºév ÷¾å üĉv ôĊúî£ Ăz ¢{Æý ĈÅ½¹ ĂÆö« ¾ă ûwĉw~ 

 

5ā½ÿ¹ ûwù¿                                        5Ã½¹ ûvĀþÝ                                          5 Ã½ºù ÷wý 
 äĉ¹½

ĂÆö« 

¶ĉ½w£ Ēí ôĊîÊ£ ¢ÝwÅÃ  āºÉ ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå ¾ĉwÅ ÿ āºÉ Äĉ½º£ yõwÖù ÃĀt½

ĂÆö« üĉv ½¹ 

 Ăz ºĉ¹Āz Ă«vĀù ûj wz Ã½¹ ĂÆö« ½¹ wúÉ Ăí Ĉ£ĒîÊù

ĂÆö« ìĊîæ£ 

Ã½ºù ¡v¹wĄþÊĊ~ ÿ ¡wÚ³Ēù 

, 
 

   
 

  

- 
 

   
 

  

. 
 

   
 

  

/ 
 

   
 

  

0 
 

   
 

  

1 
 

   
 

  

2 
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 äĉ¹½

ĂÆö« 

¶ĉ½w£ í ôĊîÊ£ ¢ÝwÅÃĒ  ÷w¬ýv ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå ¾ĉwÅ ÿ āºÉ Äĉ½º£ yõwÖù ÃĀt½

ĂÆö« üĉv ½¹ āºÉ 

 ºĉ¹Āz Ă«vĀù ûj wz Ã½¹ ĂÆö« ½¹ wúÉ Ăí Ĉ£ĒîÊù

ĂÆö« ìĊîæ£ Ăz 

Ã½ºù ¡v¹wĄþÊĊ~ ÿ ¡wÚ³Ēù 

4 
 

     

,+ 

 
     

,, 

 
     

,- 

 
     

,. 

 
     

,/ 

 
     

 

¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý  Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾ÚýÇ¿Āùj ÿ ćÀĉ½  xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 

  

 

 

 ЬнϛЃв ͻϝЏвϜиϼмϸ  
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Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý      :       ¿v ))))))))),0+ 

¹ÿ¹¾ù           ½wĊÞù ÃwÅv ¾z èåĀù 

¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù   ,-+ 

 

 

5Ç½vÀñ  øĊÚþ£ ¶ĉ½w£      *   *,. 

 5÷wý)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 

 5Ĉñ¹vĀýw· ÷wý))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 

 

  5āºþþí Ç½vÀñ ÷wý))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 

Ç½vÀñ ¹½Āù ā½ÿ¹))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 5 

 ¢Æĉwz Ĉù ¡đvĀuÅ ¢ùĒÝ û¹v¹½v¾é èĉ¾Õ ¿v #=$ ¶Åw~ yÅwþù ô´ù ½¹
)¹¹¾ñ üĊĊÞ£ ĈÉ¿Āùj ćwă ¢ĊõwÞå yÆ³ ¾z Ă{Æ¤îù ¿wĊ¤ùv āĀ´ý ÿ ¹ĀÉ ā¹v¹ 

 ¾¨ívº³

¿wĊ¤ùv 

¹¾îöúÝ ¢ĊæĊí  ¿wĊ¤ùv

Ă{Æ¤îù ĈõwÝ xĀ· ÔÅĀ¤ù äĊÞÑ 

,(  ĈÅwþÉ ¢éÿ -+      

-( Ç¿Āùj ÔĊ´ù ½¹ Ów{Òýv ÿ ĈéĒ·v ćwă Ç¿½v Ăz ćºþ{ĉw~ ,+      

.( ĈÉ¿Āùj ć¾Ċñv¾å ¢Ċözwé ,+      

/( ć¾Ċñv¾å Ăz ¢{á½ ÿ ĂéĒÝ ,+      

0( ĈöâÉ ĂþĊù¿ ½¹ ć¿Āùj¹Ā· ćwă ¢ĊõwÞå ÷w¬ýv ,+      

1( ĈöâÉ ćwĄ£½wĄù ć¾Ċñv¾å ¢Ą« ½¹ ÈÉĀí ,+      

2( ĈÉ¿Āùj ¿wĊý ¢ÅvĀ·½¹ ,+      

3( ĈÉ¿Āùj Ĉăÿ¾ñ ćwă ¢ĊõwÞå ½¹ ¢í½wÊù ,+      

4( ĈÉ¿Āùj äĊõwî£ ÷w¬ýv ,+      

,+( ć¾ĉ¼~ ãwÖÞýv ÿ ĈÉ¿Āùj Ôĉv¾É wz ć½wñ¿wÅ -+      

,,( Ă¤å¾ñv¾å yõwÖù Ătv½v ûvĀ£ 0      

,-( wă Ă¤·Āùj Ătv½v ¢ĊæĊí 0      

,.( ĈöâÉ ĂþĊù¿ ½¹ Ăõwêù ÿ xw¤í Ăú«¾£ ÿ üĉÿº£ ÿ IĂĊĄ£ ,+      

,/( ă Ĉĉwúă¹¾ñ ÿ wă ½wþĊúÅ ½¹ øÚþù ¢í½wÊùĈ«½w· ÿ Ĉö·v¹ ĈÉ¿Āùj ćw 0      

,0(  ā¹¾í ¢í¾É ćwă Èĉwúă ÿ wă½wþĊúÅ ¿v yÅwþù ¹½Ā·¿wz Ătv½v 0      

¿wĊ¤ùv Üú« ,0+      

 
 

 

 

 

 

 
 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûwþí½wí Ăăwù ÈÉ ĈÉ¿Āùj ĈzwĊÉ¿½v ÷¾å

ĈÎÎ¸£ 

 # ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ûv½wîúă āÂĉÿ$ 

5ºí  FM̼/̷̷̀ 

 5 Ă´æÍ 

xĀ· ĈöĊ· xĀ· ÔÅĀ¤ù äĊÞÑ äĊÞÑ ĈöĊ· 

-+ ,3 ,2 ,0 ,/ ,- ,+ 3 2 0 
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Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý      :       ¿v )))))))))3+ 

¹ÿ¹¾ù           ½wĊÞù ÃwÅv ¾z èåĀù 

¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù   2+ 

 

 
                            5 ā½ÿ¹ ÛĀý                                                                5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹  ĂÎ¸Êù ºí                               5 ā½ÿ¹ ²ÖÅ 

    5 āºþþí Ĉzwĉ¿½v  ¡ĒĊÎ´£ ²ÖÅ      ć¾¤í¹                    ºÉ½v ÃwþÉ½wí                ÃwþÉ½wí                   øö ĉ¹ 

              5ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ºí                                                                             5 ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûvĀþÝ                           5  Ûÿ¾É ¶ĉ½w£        5 ûwĉw~ ¶ĉ½w£ 

 

 

      
 Ì·wÉ

 ¹¾îöúÝ

 ¿v ¾¤ñ½Àz È¬þÅ ½wĊÞù$Ĉzwĉ¿½v2# 

xĀ· ĈöĊ· xĀ· ÔÅĀ¤ù äĊÞÑ äĊÞÑ ĈöĊ· 

,+ 4 3 2 1 0 / . - , 

 

 

 

 

 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

½Ā·v¼Ý ¡wùº· ¢ĊæĊí ĈăvĀ· ¾Úý ÷¾åv¾ÆýwúĄù ÿ ć 

# ûv¾Ċñv¾å āÂĉÿ $ 

 

5ºí  FM̻/̷̷̽ 

 Ă´æÍ 

, v¾ÆýwúĄù óÿĀÆù ¹½Ā·¾z āĀ´ý  

- v¾ÆýwúĄù Ĉ£wùº· ûwþí½wí ¹½Ā·¾z āĀ´ý  

.  ¢åwÚýÿ ¢LLÉvºĄz ¢ĉwÝ½ ×w´õ ¿v v¾LLÆýwúĄù ¢ĊæĊí

ĈùĀúÝ 

 

/ v¾ÆýwúĄù ½¹ Ĉ¤ÉvºĄzÿ Ĉå¾Îù ¹vĀù ¢ĊæĊí  

0 ÷¾ñ xjÿ ĈÊĉwù¾Åÿ ĈÊĉwù¾ñ ćwĄú¤ÆĊÅ ¢ĊæĊí  

1  Äĉÿ¾Å ½¹ øÚý ÿ ¢Ý¾ÅĈă¹  

2  ûĀĉÀĉĀö£ Iûwúö{ùI ¢¸£$v¾LLLÆýwúĄù ¡vÀĊĄ¬£ ¢ĊæĊí

#)))))))))ÿ 

 

3 #xwĉ¿½v ÃwþÉ½wí ÔÅĀ£$ óºÞù  

äĉ¹½ ¡v¾Úý       )ć½Ā·v¼á üõwÅ( ¡v¾úý 

, ûv½Ā¤Å½ ćv¼á ¢ĊæĊí Ĉzwĉ¿½v  

- ûv½Ā¤Å½ ćv¼á ¢Ċúí Ĉzwĉ¿½v  

. ûv½Ā¤Å½ üõwÅ ¢åwÚý ¢ĊæĊí  

/ z āĀ´ý¾ ûwLLþí½wLLíÿ ¾ĉºLLù¹½Ā·
·ûv½Ā¤Å½ Ĉ£wùº 

 

0  Ĉĉv¾ĉ¼~ ãÿ¾Ù ¢ÉvºĄzÿ ¢åwÚý
ā¹wæ¤Åv ¹½Āù 

 

1 Ĉă¹ Äĉÿ¾Å ½¹ øÚýÿ ¢Ý¾Å  

2 Ĉĉv¼á ÛĀþ£ Ăêtv» ¢ĊzĀöÖù ÿ  

3 # ÃwþÉ½wí ÔÅĀ£ $óºÞù  

þĉwúý¢ĉ¾ĉºù āº Ç¿Āùj ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½Āùv ¾ĉºù Ăĉ¾Úý xwĉ¿½v Ăĉ¾Úý 
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 )))))))))))))))))))))))))))))))))))) ā½wúÉ Ăz Ăùwý ĈÕ ))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ¶ĉ½w£ ½¹ ÷vºév Ă¬Ċ¤ý5  Ĉþæö£5 Ăz ¾¬þù ÿ ºĉ¹¾ñ ÷ĒÝv ¾Ċñv¾å Ăz 

( 

  ¢ĉwÑ½5  ĉwÑ½ ÷ºÝ ¢5 )ºĉ¹¾ñ

5Ă¤å¾ñ ¡½ĀÍ ÷vºév ć¾ĊòĊ~ ªĉw¤ý 

 Ĉ³ĒÍv ÷vºév5  Ăýv¾ĊòÊĊ~5  ¹Ā{Ąz5                                                5÷¿đ 

 

5óĀuÆù                 5¢öĄù 

 āºþĉwúý iwÒùv

 *Àí¾ù ÄĊt½ *¢ĉ¾ĉºù

5¶ĉ½w£ 

5÷w¬ýv óĀuÆù ÔÅĀ£ āºÉ ÷w¬ýv ÷vºév ±¾É  óĀuÆù iwÒùv *Ô{£¾ù

5¶ĉ½w£ 

  ¢ĉwæí 5ĈÊ¸z¾§v ć¾òý¿wz Ă¬Ċ¤ýÄ    ¢ĉwæí ÷ºÝÄ                                                              

 

 āºþĉwúý iwÒùv

 *Àí¾ù ÄĊt½ *¢ĉ¾ĉºù

5¶ĉ½w£ 
 

 

5ë½ºù ºíFM̽/̷̷̻ 

ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 
 ćwă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å R ¡v¾Úý * ¡v¹wĄþÊĊ~ * ¡wĉwîÉ ¢{§

ĈÉ¿Āùj  

5ºí  FM̷/̷̷̼ 

5Ă´æÍ 

5¹wĄþÊĊ~ * ¢ĉwîÉ øĊÚþ£ ¶ĉ½w£  5ā½wúÉ  

    Ĉ{¤í 5¢ĉwîÉ ¼·v āĀ´ý Ǐ          ć½ĀÒ³Ǐ                Ĉþæö£Ǐ             5 ¾ĉwÅ  

$ÛĀÑĀù ±¾É¡v¹wĄþÊĊ~*¡wĉwîÉI#¾Ċ~¡wĊæĊí ûĀùv ć¹w¤Å ÿ Ĉăwå½ ÿ Ç¿Āùj $ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿ĀùjÀí¾ù øĊÚþ£ ÷¾¤´ù ¾Ċñv¾å ÔÅĀ£

¹¹¾òĊù#5  

 

ñ Ătv½v ¡vºþ¤Æù ÿ ¢ÅĀĊ~ ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹  üĊþ°úă $ ¹ĀÉ ā¹wæ¤Åv Ă´æÍ ¢Ê~ ¿v ¿wĊý ¡½ĀÍ ½¹)))))#¹¹¾ 
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 5ôĊùwå ÿ ÷wý  

5ĂÞzw£ ¢í¾É  

5üæö£  

5ā¹Āúý ¢í¾É ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ûvĀþÝ 
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  Ĉăwå½ ÿ Ç¿Āùj ¢ĊæĊíǏ          ¢Æĉ¿ ÔĊ´ùǏ             ¢ÉvºĄz ÿ ĈþúĉvǏ           Åw5¾ĉ  

{é ôzwé  āºÉ ¢åwĉ½¹ ÛĀÑĀù   ¢Åv óĀǏ              ¢ÆĊý óĀ{é ôzwéǏ         #¹¹¾ñ ¢{§ ÷¿đ ¡w´ĊÑĀ£ óĀ{é ÷ºÝ ¡½ĀÍ ½¹$ 

5āºþþí ĈñºĊÅ½ ćwăº³vÿ *º³vÿ  
5øýw· *ćwéj ć¾ĊòĊ~ óĀuÆù  

5ĈÅ½¾z ¢öĄù ¶ĉ½w£  
 )¹ĀÉ Ă«Ā£ ÿ  ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ¢Æĉ¿ ÔĊ´ù wĉ ÿ ¢ÉvºĄz ÿ Ĉþúĉv ôtwÆù ¹½Āù ½¹ ¾ĉ¿ ¹½vĀùÃ  ºý ¹Ā«ÿ ć¹½Āù ¹½vÃ 

                                                5¶ĉ½w£ I¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý *Àí¾ù ÄĊt½ iwÒùv  

 
ó
Ā
u
Æ
ù

ć
¾
Ċ
ò
Ċ
~

 

 5āºÉ ÷w¬ýv ¡wùvºév *ĈÅ½¾z Ă¬Ċ¤ý 

 5¶ĉ½w£ *iwÒùv ÿ ÷wý 
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иϼϝвІ: ̸   ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅćºþú¤ĉwÑ½R  ¿v ¢í¾É  

 £ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ĈÉ¿Āùj ¡wùº·ĈÎÎ¸ 

É¿ĀùjÀí¾ùćwĄ  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

vº· ÷wý Ăz 

É¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v  Ĉzwĉ¿½v ćwĄù¾å ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ûv¾Ċñv¾å Ĉ$ āºý¾Ċñ Ç¿Āùj ûwù¿wÅ Ăz ówÅ½v ¢Ą«# 

.̸ ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v ºþĉv¾å ćv¾«v ãºă5 
Ą« ½¹ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ā¹¾í ½vÀñ¾z ćwĄÉ¿Āùj Ăîþĉv ¿v ûwþĊúÕv óĀÎ³ÿ ā¹Āz āºÉ üĊĊÞ£ ĈÉ¿Āùj ãvºăv ¢  ćwă ā½ÿ¹

   )ºþÉwz Ĉù ½v¹½Ā·¾z ¾Ċñv¾å Ĉýwù¿wÅ ãvºăv Ăz ûºĊÅ½ ¢Ą« ½¹ xĀöÖù ĈÊ¸z¾§v ¿v āºÉ½vÀñ¾z ĈÉ¿Āùj 
.̹ Ăþùv¹ ¹¾z½wí5 

 Àí¾ù ÔLLÅĀ£ ¡ºù āw£Āí ĈLLÎLLÎ¸£ ćwĄLLÉ¿Āùj ¹¾z½wí Ăþùv¹ ½¹ āºLLÉ ½vÀñ¾z ĈLLÎLLÎ¸£ R ćwă Ç¿Āùj ĂĊöí RĈLLÊ¸z ¾§v Ĉzwĉ¿½v
É¿Āùj)¹¹¾òĊù Ĉêö£ ½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ ĈÎÎ¸£ ćwĄ 
.̺  5äĉ½wÞ£ 

.(,( 5ĈzwĊÉ¿½v 

 āºÉ ā¹½ÿj¾z ÿ¹¾ă ĈÉ¿Āùj ãvºăv ÿ Ĉýwù¿wÅ ãvºăv Ăí ¢Åv ¾ùv üĉv ºĊĉm£ºýv¢Åv ā¹Āz È¸z¾§v Ç¿Āùj ĈþÞĉ  I ) 
.(-( 5 Ĉzwĉ¿½v 

 Ç¿Āùj ºþĉj¾å Ăùwý¾z èzwÖù ÿ ¢Å½¹ ćv¾«v ÿ ĈÉ¿Āùj ãvºăv èê´£ ¾z ć½v¼ñ Ă´Í 
.(.( 5ĈÊ¸z ¾§v 

  ā½ÿ¹ ½¹ ā¹Āúý ¢í¾LLÉ ¾Ċñv¾å $āºĉ¹ Ç¿Āùj ôþLLÅ¾~ ¹¾îöúÝ ÿ ¡½wĄù ¹Ā{Ąz ¾z āºLLÉ yLLÆí Èýv¹ ¾Ċ§w£ È¬þLLÅ
#ĈÉ¿Āùj 
.(/#( 5 ćºþù ¢ĉwÑ½ Ĉzwĉ¿½v 

ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù wz ć½v¹v ć¹w¤Å ¡ĒúùwÞ£ ÿ ¡w{Åwþù ¿v ¢í¾É ôùwÝ ¾ĉºù Ĉzwĉ¿½v 
.̻ wĄ¤ĊõoÆù5 

/(,( wÅ ºÉ½v ¾ĉºù ćwĄ¤ĊõĀuÆù5#¾Ċñv¾å R¢ùº· Ăz ówâ¤Év ô´ù øĊ¤Æù ¾ĉºù* óĀuÆù$ ûwù¿ 

o  ĈLLLÊ¸z ¾§v Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý  ÷ĒÝv Ä LLLÅ ¡v¿wĊ¤ùv ćºþz Üú« ÿ ûj øĊÚþ£ ÿ ÷¾å Üĉ¿Ā£ ¾z ¡½wÚý
ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā¹Āúý ¢í¾É ûv¾Ċñv¾å 

o  ćwĄÉĀùj Àí¾ù Ăz ¹Ā{Ąz ćwă ĂĊÍĀ£ ÷ĒÝv ÿ āºÉ ć½ÿj ¹¾ñ ćwă ā¹v¹ ôĊö´£I ¡wÉ½vÀñ ĈÅ½¾z
£ ĈÎÎ¸ 

o ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ĈÉ¿Āùj ¡wùº· ¿v ¢í¾É ćºþù ¢ĉwÑ½ Ĉzwĉ¿½v #©$ ÷¾å øĊÚþ£ 
/(-( 5¢í¾É Ç¿Āùj ¢ĉ¾ĉºù 

o $Ì¸Êù ćwĄÊ¸z ½¹ āºÉ½vÀñ¾z ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z ¾§v ¿v Ç½vÀñ ĂĊĄ£äõv ćwĄù¾å I xI #© 
o Ç¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v ĈzwĊÉ¿½v ćÿ½¾z āºÉ ć½ÿj Üú« ¡wÉ½vÀñ ćwă ā¹v¹ ôĊö´£ 
o ¤ý  ówÅ½v$ ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v Ĉzwĉ¿½v ćwĄù¾å ªĉwäõv ćwĄù¾åI xI #© 

5ë½ºù ºíFM̽/̷̷̷ 
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иϼϝвІ: ̸   ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅćºþú¤ĉwÑ½R  ¿v ¢í¾É  

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ĈÉ¿Āùj ¡wùº· 

É¿ĀùjÀí¾ùćwĄ  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 

 
 ½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù Ăz 

 

.̼   ¹ĀÝ ÿ Üĉ¿Ā£ ¡wĊöúÝ ±¾É5 ĈÊ¸z ¾§v ćwĄù¾å ¡ 

5 ĈÎÎ¸£ ¡ºù āw£Āí ćwă ā½ÿ¹ 

.̸   wĄÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v Ĉzwĉ¿½v óĀuÆù ÔÅĀ£ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ¾ă ûwĉw~ ½¹ ¡ºù āw£Āí ćwĄÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v ÷¾å Üĉ¿Ā£
¹¾ĉ¼~ ¡½ĀÍ Ç¿Āùj ÷¾¤´ù üĊõĀuÆù ÔÅĀ£ ¢ùº· ô´ù Ăz ¾Ċñv¾å Ç¿Āùj ĂÞ«v¾ù ¿v Ä~ 

.̹  ¢úÆé ôĊúî£ûwñºþþí ¢í¾É Èþívÿ È¬þÅ   #ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā¹Āúý ¢í¾É ¾Ċñv¾å $ āºþþí ¢í¾É ÔÅĀ£
 ÄîÞþù ¢é¹ wz ©½ºþù ćwă ĂþĉÀñ w£ ¹¾ĉ¼~ ¡½ĀÍ ¢ùº· ô´ù Ăz ¾Ċñv¾å Ç¿Āùj ĂÞ«v¾ù ¿v Ä~ ā½ÿ¹ ćv¾«v ¿v ºÞz ĂöÍwåĒz

)¹¹¾ñ 

.̺  È¸z ôĊúî£I ¡½wĄù È¬þÅ Ç¿Āùj ¿v ºÞz ÿ ô{é Ç¾òý ÿ Èýv¹ ¦´z ¹½Āù ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ĈÊ¸z ¾§v ÷¾å ½¹  I

 $ûv¾Ċñv¾å ÔÅĀ£  Ĉzwĉ¿½v wĄù¾å Ä Å ÿ  ÄîÞþùäõv ÷¾å¢ùº· ô´ù ½¹ ¾Ċñv¾å øĊê¤Æù üĊõĀuÆù ÿ # ÿ  $ ÀĊý ÿ x ÷¾å

 ©# øĊÚþ£ ¢í¾É ôùwÝ ¾ĉºù ÿ øĊê¤Æù ¢Å¾~¾Å ÔÅĀ£  ówÅ½v ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù Ăz ćºÞz ćwă ĈÅ½¾z ¢Ą« I

)¹¹¾ñ 

.̻ Ì¸Êù Ĉýwù¿ ĂöÍwå ½¹ ĈÊ¸z ¾§v Ĉzwĉ¿½v ¢úÆé ôĊúî£  ÔÅĀ£ ¡ºù āw£Āí ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ¢Ą« āºÉ
ā½ÿ¹ ½¹ āºþþí ¢í¾É ¹¾å º³vÿ øĊê¤Æù ¾ĉºù wĉ ¢Å¾~¾Å )¹¾ĉ¼~ ¡½ĀÍ 

ĈÊ¸z¾§v ćwĄù¾å ¡¹ĀÝ ÿ øĊÚþ£ Ĉýwù¿ Ăþùv¹ ¡ºù āw£Āí ćwă ā½ÿ¹ ćv¾z ¾í¼õv çĀå ÷¾å ôĊúî£ Ĉýwù¿ ĂöÍwå 5/+ ¿ÿ½ 

)ºÉw{Ċù ¦´z ¹½Āù ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹#÷wú£v$ćv¾«v ¿v Ä~ 

.̼ w´ù ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù Ăz Ă¬Ċ¤ý ówÅ½v ¢Ą« ÷ĒÝv ÿ I¢í¾É Ç¿Āùj óĀuÆù ÔÅĀ£ ĈÊ¸z ¾§v ¿wĊ¤ùv Ă{Å
)¹¾ĉ¼~ ¡½ĀÍ 

.̽  Ă¤Ċúí ĂÆö« ½¹ ÷¿đ Ĉ³ĒÍv ¡wùvºév IºÉw{Ċù ½wĊÞù ¿v ãv¾´ýv ćv½v¹ ā½ÿ¹ ôí ĈÊ¸z ¾§v Ă¬Ċ¤ý Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹
ÿ ±¾Öù  ÿÀĉv ¢ĉ¾ĉºù āºþĉwúý ÿ ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù Ç¿Āùj )¹¹¾ñ Ĉù »w¸£v ËĀÎ· üĉv ½¹ ÷¿đ ¡wúĊúÎ£ 

2 )¹ĀÉ Ĉù Ĉzwĉ¿½v Ç¿Āùj óĀuÆù ÔÅĀ£ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ā½ÿ¹ ¾ă ûwĉw~ ½¹ ÀĊý ĈÉ¿Āùj ãvºăv èê´£ ûvÀĊù    ) 
 

15ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v ćwĄù¾å Üĉ¿Ā£ Ăþùv¹ ) 

                ¿Āùj ćwĄýwù¿wÅ ÿ ÿ¾Ċý ¡½v¿ÿ ĂÞzw£ ćwĄ¤í¾É ĂĊöí  ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù ¿v āºý¾Ċñ Ç 

25ë½vºù ÿ Ü«v¾ù ) 
¶ ISO ̀ ̷̷̸:̷̷̹̿  

¶ v¾«v ôúÞõv½Ā¤Å¹ĉ RĈ Rć¹¾í½wí ćĀòõv ÿ  Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ ¢ĊæĊí Üùw« ¢ĉ¾ĉºùR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~ 
 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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¶ ISO IWA̹ 
     ¢ÅĀĊ~ wă 5 

          ¾§v Ĉzwĉ¿½v ćwĄù¾å  äõv ćwĄù¾å $ ¡ºù āw£Āí ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸zï  xï #©5 

         #äõv$ ÷¾å( vüĉ ñv¾å ÔÅĀ£ óÿº«¾Ċ É¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā¹Āúý ¢í¾ÉĈ  Úþ£øĊ ù¹¹¾òĊ 

÷¾å #x$( É¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā¹¾í ¢í¾É ¾Ċñv¾å øĊê¤Æù ¢Å¾~¾Å  R¾Úþù ¿v ĈÊ¸z ¾§vĈ 

÷¾å  #©$( w~Èĉ wÑ½¢ĉ ºþùćR  wù¾å½wí¾ù ĈÉ¿Āùj ¡wùº· ¿v Àí $ºù ÔÅĀ£¾ĉ  ÿ ¢í¾É ôùwÝwĉ ¾£đwzüĉ  ûwù¿wÅ ÷wêù

Úþ£øĊ ñ Ĉù¹¹¾# 

  



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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5ë½ºù ºíFM̽/̷̷̻ 
  ĈÉ¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅćºþú¤ĉwÑ½R  ¿v ¢í¾É  

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ĈÉ¿Āùj ¡wùº· 

É¿ĀùjÀí¾ùćwĄ  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 
иϼϝвІ: ̸ 

vº· ÷wý Ăz  

  
)))))) ¢í¾É ÷¾¤´ù ¢Åwĉ½)))))))))))))) 

))))))))))))))))))))) ćwéj xwþ« 

ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ćºþú¤ĉwÑ½ ûvÀĊù ËĀÎ· ½¹ ¾Úý ÷ĒÝv 5 ÛĀÑĀù 

 ÷v¾¤³v Ï¾Ýÿ ÿĒÅ wzI 
     v½wLLLÒ´¤LLLÅv I Ăîþĉv Ăz ¾Úý ¾æý ))))  ā½ÿ¹ ½¹ I ¢í¾LLLÉ ĈÞú« ĈýwLLLÆýv ćÿ¾Ċý)))) ĈLLLÉ¿Āùj µ½Āù Ăz)))))))))))))))))))))))))))))))))))))))
)))))))))))))))))))))))))))) ¢ĉwâõ))))) I ºýv Ă¤åwĉ ½ĀÒ³  ÿ y{Å üĉºzýwîùv ¿vwúÊăvĀ· I ºýv Ă¤Æ« ā¾Ąz Àí¾ù üĉv Ĉăwå½ ÿ ĈÉ¿Āùj ¡þ ¢Åv º

 ¾ú¤Æù ¹Ā{Ąz ćw¤Åv½ ½¹ ĈæĊí ¡wùº·æĊí ¹½Ā·¿wz ¼·v üúÑ ĈÉ¿Āùj Àí¾ù üĉvĊ āºĉ¹ Ç¿Āùj ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¿v Ĉăwå½ ÿ ĈÉ¿Āùj ¡w
Ċ¤ý ÷ĒÝv Ăz ¢{Æý I I ćºþù ¢ĉwÑ½ Ă¬) ºĊtwù¾å ÷ĒÝv Ăùwý yõwé ½¹ 

 
     ÷¾å I ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ wă ĀĊÉ ÿ āR ĈÊ¸z ¾§v Ăùwý ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹  ½¹ IĂÕĀz¾ù$I #x$ I#äõv$ ćwĄù¾å yõwé©#  Iāv¾úă Ăz  I ¢Ą«
Ĉzwĉ¿½v  Èĉw~ ÿèĊé¹ ¾£  I āºÉ Ătv½v  Ç¿Āùj ¹wæĉv ûw£½ĀÒ³)ºĉ¹¾ñ ºăvĀ· 

ĈõwÞzwþ« ¾Úý ÷ĒÝv  ½¹ I¢ÅĀĊ~ R ĈÊ¸z ¾§v ªĉw¤ý ¡¹ĀÝ ÿ øĊÚþ£ üĊþ°úă ÿ ćºþù ¢ĉwÑ½ ËĀÎ·  ć½vÀñ¾z ćw¤Åv½ ½¹ v½ Àí¾ù üĉv
 ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ¾£wĉĀ~ Ă¯¾ă Ĉ£j)¹¾í ºăvĀ· ¢ĉwú³ I 

 ¢í¾É ¾Ċñv¾å øĊê¤Æù ¢Å¾~¾Å wĉ ¾ĉºù ÔÅĀ£#x$ ÷¾å ÿ I ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ¢í¾É ¾Ċñv¾å ÔÅĀ£ #äõv$ ÷¾å I ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ
¹Āúý)ºÉ ºăvĀ· Ătv½v ÿ øĊÚþ£ ûwù¿wÅ ÷wêù üĉ¾£đwz wĉ ôùwÝ ¾ĉºù ÔÅĀ£ #© $ ÷¾å ÿ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā 

¾îÊ£ wz 

ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù 

ć¹wzj ¾Ąù ćºĊÉ½ ĕvº{Ý 



                                Ĉzwĉ¿½v.1+  āÂĉÿ I Ă«½¹ Üùw« ¢ĉ¾ĉºù ¢ĊæĊíR ¡wùº·ĈÉ¿Āùj ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~   
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Ĉzwĉ¿½v Ă¬Ċ¤ý      :       ¿v ))))))))).0 

¹ÿ¹¾ù           ½wĊÞù ÃwÅv ¾z èåĀù 

¿v ¾¤ñ½Àz 5Ç¾ĉ¼~ ½wĊÞù   -0 

 

5ë½ºù ºíFM̽/̷̷̷ 
¿Āùj ĈÊ¸z ¾§v È¬þÅ  ĈÉćºþú¤ĉwÑ½R  ¿v ¢í¾É  

 ĈÎÎ¸£ ćwĄÉ¿Āùj Àí¾ù  ĈÉ¿Āùj ¡wùº· 

É¿ĀùjÀí¾ùćwĄ  ĈÎÎ¸£

½Ā Åw{Ý ºĊĄÉ 
иϼϝвІ: ̸ 

ù¾å R ćwĄ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ĈÊ¸z ¾§v ûvÀĊù È¬þÅ  äõv$ ćwĄù¾å  yõwé ½¹(   x(#© 

wz   Ï¾Ý  ¹w¬ĉv ½¹ Ăîþĉv ¿v I ÷ĒLLÅ wĄLLÉÿ½ ¹Ā{Ąz üĉv wz Ç¿Āùj ¢ĊæĊí I iwê£½v ÿ  ¿v¾zv v½ ¾îLLÊ£ ówúí ºĊtwù¾æĊù ć½wîúă Àí¾ù
Ĉz IøĊĉwúþĊù )¹Āúý ºĊăvĀ· ć½wĉ ĈÉ¿Āùj ćwă ā½ÿ¹ ¾£ ĈæĊí Ă¯¾ă Ătv½v ½¹ ¡wĉ¾Úý yÆí wz ìÉ 
 ćwéj/ øýw· .é.ééééé  Ĉtv½wí ½¹ ½Āí¼ù ā½ÿ¹ ¾Ċ§m£ ÿ ĈÊ¸z¾§v ā½wz½¹ ¹ĀÉ Ĉù wÑwê£ wúÉ ¿v I ÷¾¤´ù āºý¾Ċñ Ç¿Āùj

Ā· ĈöâÉ ĂæĊÙÿ ÷w¬ýv wĉ)ºĊtwù¾å ¾Úý ½wĄÙv I ¡v¿wĊ¤ùv Ăýw· ½¹ ć½v¼ñ ¢ùĒÝ wz ¹ 
 

 å#äõv$ ÷¾( vñv¾å ÔÅĀ£ óÿº« üĉĊ¾  ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ ½¹ ā¹Āúý ¢í¾É Úþ£Ċø ùĊò5¹¹¾ 

 ¿wĊ¤ùv , - . / 0 1 2 
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ÛĀÑĀù  Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù 
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,  Ów{£½v ûvÀĊùÉôâĈÉ¿Āùj wz wúÉ ĈöÞåºĉv āºýv½¼ñ Ăí½¹ Ĉ´ÖÅ Ă¯

K ºĊtwù¾æĊù Ĉzwĉ¿½v 

       

- KºĊþí Ĉù Ĉzwĉ¿½v ĂýĀò¯ v½ āºÉ Ătv½v yõwÖù û¹Āz Āý ÿ ā¿w£        

.  v½ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ āºÉ Ătv½v yõwÖù º³ Ă¯ w£ KºĊýv¹ Ĉù ć¹¾z½wí        

/ v ĂýĀò¯ Ĉöí ½ĀÖz v½ ĈÉ¿Āùj ā½ÿ¹ Ătv½v āĀ´ýKºĊþí Ĉù Ĉzwĉ¿½        

0 yõwÖù ówê¤ýv ½¹ ¹w¤Åv  ĈÉ¿Āùj K¢Åv ā¹Āz èåĀù º³ Ă¯ w£        

Üú«        

5 ¿wĊ¤ùv ¾¨ívº³.0                                                                                  5 āºùj ¢Åºz ¿wĊ¤ùv 

                     
 ©½¹¡v¾Úý ĂýĀñ¾ă v¹wĄþÊĊ~ ÿ¡5 

 

 

 

 

¾Ċñv¾å iwÒùv 

 
 




